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 الحمد لله زب العاالإين

 وبعد
 

 حٗخبر االإاؾؿت الا٢خهاصًت الىىاة الأؾاؾُت واالإدىع الأؾاس ي الظي ًضوع خىله ؤي ا٢خهاص خُث حٗمل 

اثٟها االإسخلٟت بلى بلىٙ وجد٤ُ٣ ؤهضاٝ ا٢خهاصًت واحخماُٖت مخٗضصة وحٗخبر االإاؾؿت االإهٛغة ؤخض مً  زلا٫ وْ

 مً الٗضًض مً الضو٫ مخ٣ضمت منها ؤوؤ
ً
 بالٛا

ً
هامُت  هىإ االإاؾؿاث الا٢خهاصًت، التي قهضث في الآوهت الأزحرة اهخماما

ملمىؾت خُث ؤزبدذ  وهظا الإا جخمحز به هظا الىىٕ مً االإاؾؿاث مً زهاثو وممحزاث، ؤصث بها بلى الىنى٫ بلى هخاثج

وبضعحت ؤ٦بر مً االإاؾؿاث  ؿُت التي جىاحه الا٢خهاصًاث االإسخلٟت٢ضعتها في مٗالجت االإك٨لاث الا٢خهاصًت الغثِ

 .ال٨بحرة

اث وجخمدىع  دىي  مًمىجها، في االإاؾؿت ا٢خهاص مىيىٖ اث٠ االإاؾؿت، ٖلى الٗام بَاعها وٞ لا٢تها وْ  بمسخل٠ وٖ

 بدىُٓم جغجبِ ٦ما ُت،الخاعح ؤو الضازلُت ببِئتها الأمغ ؾىاء حٗل٤ ٞيها، جيكِ التي بالبِئت ٌٗغٝ ما ؤو االإدُِ حىاهب

ت اؾخسضام بلى ه٩ُلتها، بالإياٞت خُث مً االإاؾؿت  حىاهب للماؾؿت لضعاؾت الا٢خهاصي الخدلُل ؤصواث مً مجمىٖ

 .والاؾدثماع والخ٩ال٠ُ، الؤهخاج، وقملذ ٢غاعاث وؾحروعتها باالإاؾؿت حٗل٣ذ هامت

ٟها وجبُان ؤهم زهاثهها، جهضٝ مً زلا٫ هظا االإ٣ُاؽ بلى يبِ حىاهب مدضصة للماؾؿت مً خُث   حٗغٍ

ت التي اهخمذ باالإاؾؿت، وصعاؾتها وجدلُل وكاَها، ٦ةؾهاماث  م٘ الؤقاعة بلى مؿاهمت الٗضًض مً االإ٣اعباث ال٨ٟغٍ

ت الا٢خهاصًت ال٨لاؾ٨ُُت والىُى٦لاؾ٨ُُت، مؿاهماث ٖلماء الاحخمإ  ً الا٢خهاصًحن في بَاع الىٓغٍ االإ٨ٟغٍ

ً ت، بلى حاهب ما ق٩لخه االإ٣اعبت الىٓمُت  والؿلى٦ُحن، و٦ظا االإ٨ٟغٍ حن وهٓغتهم للماؾؿت مً وحهت هٓغ حؿُحرً الؤصاعٍ

 اٖخبرث االإاؾؿت ٦ىٓام مٟخىح. 
ً
ؼاء ٦م٣اعبت خضًثت وؿبُا  لأهمُت هظا االإىيىٕ اعجإًىا ؤن هً٘ بحن َلبدىا اٖلأ

ً
وهٓغا

ت هظه ؛ ٖلىم ا٢خهاصًت، حضًض هٓام لِؿاوـ الثاهُت الؿىت مجا٫ في للضعاؾت االإبضثُت االإخُلباث م٘ لخدىاؾب االإُبىٖ

لىم الدؿُحر ت وٖ  .ٖلىم ججاعٍ
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 الفصل الأول: مفهىم االإؤطظت الاكخصادًت: -

 ًخٗامل ٦ٗىن ا٢خهاصي ٞهي بلض، لأي الا٢خهاص ومدغ٥ هىاة االإاؾؿت حٗخبر ٞهي ٦بحرة ؤهمُت الا٢خهاصًت للماؾؿت

دباص٫ ىان ب٣ُت م٘ والى٣ضًت الخ٣ُ٣ُت الخض٣ٞاث مسخل٠ وٍ ً، اٖلأ ىهغ خل٣ت حك٩ل الآزغٍ  الضوعة يمً مهم وٖ

ُت. اصًتالا٢خه ِ
ّ
 ال٩ل

 ازخلاٝ ٖلى الا٢خهاصي في االإُضان واالإ٨ٟغًٍ الا٢خهاصًحن ٖضًض اهخمام مدل الا٢خهاصًت االإاؾؿت ٧اهذ لُاالإا

ت، واهخماءاتهم الأًضًىلىحُت جىحهاتهم  الغثِؿُت والأصاة الا٢خهاصي اليكاٍ في الأؾاؾُت الىىاة بط ٌٗخبروجها ال٨ٟغٍ

 . اصا٢خه ؤي الخىمُت وبوٗاف بخضار في

ل٨نها  مً االإجالاث، الٗضًض في حؿاهم للمجخم٘ الا٢خهاصي اليكاٍ في ؤؾاؾُت وخضة الا٢خهاصًت االإاؾؿت حك٩ل

اث )مىاٞؿت، مً لل٨ثحر جخٗغى   ٦ما ،)الُلب، ... الخ حٛحر ج٨ىىلىجي، حؿاعٕ الًٛىَ
ُ
 حُٛحر(االإدُِ  في بضوعها ازغج

٠ُ، الؤبضإ، الأطوا١،  .الاؾدثماع، ... الخ( الخىْ

 م٩ان ؤجها حاهب بلى الٗىانغ الا٢خهاصًت، مً ٖضص وجىل٠ُ ججمُ٘ ٞيها ًخم بهخاج وخضة الا٢خهاصًت االإاؾؿت وحٗخبر

ت ٢ضعاتهم البكغ ُٞه ًترحم   جمثل ؤجها ٦ما الخضماث، وج٣ضًم الؿل٘ بهخاج مجا٫ والخهىعٍت والؤبضاُٖت في ال٨ٟغٍ
ً
 بَاعا

 لالخ٣اء
ً
ت وجٟاٖل مىٓما اث٠ مً مجمىٖ ت والجهىص االإاصًت والىؾاثل الىْ  .الُلب ؾبُل جلبُت في البكغٍ

 حعسيف االإؤطظت الاكخصادًت: -1

ضمذ ل٣ض
ُ
 ؤهىإ ٧ل بلا ؤن خهغ الاججاهاث واالإضازل، وخؿب الأو٢اث، مسخل٠ في الخٗاع٠ٍ مً الٗضًض للماؾؿت ٢

غوٖها االإاؾؿاث للٛاًت، وهظا ٌٗىص  نٗب ٩ىن ً وخُض حٗغ٠ٍ في الا٢خهاصًت، وبإحجامها وؤهضاٞها االإسخلٟت وٞ

 1للؤؾباب الخالُت:

الخُىع االإؿخمغ الظي قهضجه االإاؾؿت الا٢خهاصًت في َغ١ جىُٓمها، وفي ؤق٩الها ال٣اهىهُت مىظ ْهىعها وزانت  -

 في هظا ال٣غن.

حكٗب واحؿإ وكاٍ االإاؾؿاث الا٢خهاصًت، ؾىاء الخضمُت منها ؤو الؤهخاحُت، خُث ْهغث ماؾؿاث ج٣ىم  -

 ة ؤهىإ مً اليكاَاث الا٢خهاصًت ؤو الاصًىلىحُاث.بٗض

 

                                                 
 .8 – 9، م. م. 1998ا٢خهاص االإاؾؿت، الُبٗت الأولى، صاع االإدمضًت الٗامت لليكغ والخىػَ٘، الجؼاثغ  ٖضون، صاصي هانغ  1
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 ومً ؤبغػ حٗاع٠ٍ الباخثحن للماؾؿت هجض:

ٗغٝ -
ُ
ت االإىاعص ٞيها جخجم٘ التي الا٢خهاصًت ؤجها: "الىخضة ٖلى االإاؾؿت ح  .1للئهخاج الا٢خهاصي" اللاػمت واالإاصًت البكغٍ

ٗغٝ ٦ما -
ُ
  االإؿخ٣لت الا٢خهاصًت االإىٓماث ؤق٩ا٫ ؤجها: "حمُ٘ ٖلى ح

ً
حر هضٞها مالُا ٤ الؤهخاج جىٞ  لٛغى الدؿىٍ

 .2جىػَ٘ ٞيها االإهام واالإؿاولُاث" ب٨ُُٟت مىحهت مىٓمت وهي 

ت هي: االإاؾؿت - ىان الا٢خهاصًت م٘ والخضماث الؿل٘ وجباص٫ بةهخاج حؿمذ ب٨ُُٟت االإىٓمت الٗىامل مً "مجمىٖ  اٖلأ

 .3الأزغي"

 ٖىامل بهخاحُت بحن الجم٘ زلا٫ مً مُٗىت، ؾى٢ُت ٢ُمت بًجاص هى مىه هضٝال مٗحن، بهخاجي جىُٓم هي:" االإاؾؿت -

ي وج٩ال٠ُ الؤهخاج" الؤًغاص بحن الٟغ١  مً ٖلُه االإخدهل الغبذ لخد٤ُ٣ الؿى١  في بُٗها جخىلى مُٗىت، ِ
ّ
 .4ال٨ل

ت االإىاعص ٞيها جخجم٘ ا٢خهاصًت وخضة هي:" االإاؾؿت -  الهىاعي والخجاعي  اصيالا٢خه للئهخاج اللاػمت واالإاصًت البكغٍ

  .5والخضماث"

 والتي ؾلٗت ما، بهخاج ؤحل و٢ضعاث مً الأمىا٫ عئوؽ حؿخٗمل ٦ٟاءاث، طوي  ؤشخام ججم٘ هي: "مىٓمت االإاؾؿت -

 .6ج٩لٟتها" مً ؤٖلى بؿٗغ جبإ ؤن ًم٨ً

، االإؿخ٣لت الا٢خهاصًت االإىٓماث ؤق٩ا٫ "حمُ٘ ؤجها: ٖلى االإاؾؿت حٗغٝ ٦ما
ً
 جىػٕ مجهؼة ب٨ُُٟت مىٓمت وهي مالُا

 .7ؤعباح" جد٤ُ٣ الأؾىا١ بٛغى في بُٗها ًخم التي والخضماث الؿل٘ بهخاج في وجخسهو واالإؿاولُاث، االإهام ٞيها

 ٌٗمل في بَاع 
ً
مً زلا٫ الخٗاع٠ٍ الؿاب٣ت ًم٨ىىا ال٣ى٫ بإن االإاؾؿت هي ٧ل جىُٓم ا٢خهاصي مؿخ٣ل مالُا

خاج مً ؤحل بهخاج وجباص٫ الؿل٘ ؤو الخضماث م٘ ؤٖىان ا٢خهاصًحن ٢اهىوي واحخماعي مٗحن هضٞه صمج ٖىامل الؤه

ً بٛغى جد٤ُ٣ هدُجت ملاثمت، وهظا يمً قغوٍ ا٢خهاصًت جسخل٠ بازخلاٝ الخحز الؼماوي واالإ٩اوي الظي  آزغٍ

 لدجم وهىٕ وكاَه.
ً
 ًىحض ُٞه هظا الخىُٓم، وجبٗا

                                                 
اث صًىان الخامؿت، الُبٗت االإاؾؿت، ا٢خهاص صخغي، ٖمغ  1  .24م.  ،2007الجؼاثغ الجامُٗت، االإُبىٖ
ىُت للٟىىن االإُبُٗت، الجؼاثغ  الُبٗت االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص ٖغباجي، لبؾماُٖ  2  .15، م. 2013الثالثت، االإاؾؿت الىَ
٣ُت  3  .28، م. 2013الجؼاثغ  والخىػَ٘، واليكغ للُباٖت الأمت صاع قغ٦ت ، االإاؾؿت وحؿُحر ا٢خهاص خغوف، عٞ
 .24م.  مغخ٘ ؾاب٤ ط٦غه، االإاؾؿت، ا٢خهاص صخغي، ٖمغ  4
 .15مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص ٖغباجي، بؾماُٖل  5
 .09ا٢خهاص االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  ٖضون، صاصي هانغ  6
٣ُت  7  .28مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  ، االإاؾؿت وحؿُحر ا٢خهاص خغوف، عٞ
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 الاكخصادًت: االإؤطظت وجؼىز  وشؤة -2

 لٗضة ٧ان طل٪ مغة، بل ؤو٫  مً الخالُت بإق٩الها جٓهغ لم الىا٢٘ في هغاها التي االإسخلٟت ًتالا٢خهاص االإاؾؿاث بن

راث وجُىعاث مخىانلت ت و حٛحُّ  وجخمثل والخ٨ىىلىحُت، والاحخماُٖت الىٓم الا٢خهاصًت قهضتها التي الخُىعاث م٘ مخىاػٍ

 :1ًلي ما في الا٢خهاصًت االإاؾؿت وجُىع  ْهىع  مغاخل ؤهم

  البظيؽ: الأطسي  جالؤهخا -أ

 الأؾاؾُت خاحاجه لخلبُت وطل٪ خُاجه مىاعص وؤهم ؤهم اليكاَاث مً االإىاش ي وجغبُت الأعى ػعاٖت الؤوؿان اٖخبر ل٣ض

  واالإكغب واالإلبـ االإإ٧ل في واالإخمثلت
ً
 ٧اهذ خُث آهظا٥، حٗغٝ لم الخجاعة ؤن ٦ما البؿُُت، بٌٗ الأصواث مؿخٗملا

ت االإىخجاث ٤ جهى٘ الُضوٍ  جخم ؤٞغاص االإجخمٗاث مً مُٗىت واخخُاحاث لباثَ وٞ
ً
اصة  . باالإ٣اًًت االإباصلت وٖ

 الحسفيت: الىخداث ظهىز  -ب

ً في االإخمثلت الٓغوٝ تهُإث ؤن بٗض ت ججمٗاث ج٩ىٍ   واعجٟإ الُلب خًغٍ
ً
ا ُت ٖلى االإىخجاث ما هىٖ  ملابـ مً الخغٞ

ً مدلاث مً ٖىه جغجب وما مسخلٟت، ولىاػم بهخاج وؤصواث  ؤحل مً االإدكابهت الخغٝ ؤصخاب ٞيها ًخجم٘ ؤو وعقاث ج٩ىٍ

ت، في ؤ٢ضمهم بقغاٝ ٦بحرهم ؤو جدذ مُٗىت ؤقُاء بهخاج  ال٣ؿىة ؤو الاؾخٛلا٫ ُٞه ٌُٛب ؤؾغي  ق٩ل ٖلى وطل٪ الخغٞ

ُت ٖضة وعقاث ٣ٞض وحضث وه٨ظا ً، مسخلٟت خغٞ  الخضاصًً، ... الخ. الىداؾحن، للىجاعٍ

  ؤحل الخهى٫  مً َغ١  لٗضة اؾخٗمالهم بلى الغؤؾمالُحن و الخجاع َب٣ت ْهىع  ؤصيللحسف:  االإنزلي الىظام -حـ

نهم في بالأؾغ الاجها٫ االإؿخٗملت الُغ١  ومً وبُٗها، االإىخجاث ٖلى  مُٗىت، لؿلٗت بهخاحهم ؤحل باالإىاص مً مىاػلهم وجمىٍ

ُىن  ٖما٫ مغة ولأو٫  هىا٥ ؤنبذ وه٨ظا  ؤصخاب مً ججاع َغٝ مً ممىلىن  و مٖمله ؾىي ٢ىة ًمل٩ىن  لا االإىاػ٫  في خغٞ

. بالآزغ مغجبِ منهم ٧ل ؤن خُث الأمىا٫، عئوؽ
ً
 هُٟٗا

ً
 اعجباَا

 االإاهيفاهخىزة: ظهىز  -د

  الخغفي الؤهخاج َغ١  قهضتها التي جغا٦م االإخٛحراث بن
ً
 ٖضص واعجٟإ حهت مً الخًاعي  واالإؿخىي  الأطوا١ لخُىع  هٓغا

 امخل٩ىا الظًً الغؤؾمالُحن الخجاع َب٣ت بزغاء بلى الجٛغاُٞت، ؤصث اٞاثالا٦دك ْهىع  و٦ظل٪ ؤزغي  حهت مً الؿ٩ان

ت بهخاج ؤصواث  ٧اهىا التي َلباتهم، بةهخاج ال٣ُام ؤحل مً االإىاػ٫  صازل وؤؾغ بلى ؤشخام بًجاعها ٖلى ٞٗملىا ًضوٍ

  ٖضص بجم٘ ٣ىمىاً ؤن الخجاع هالاء اؾخُإ لاخ٤ و٢ذ في و وبمىانٟاث مىاؾبت، ؤو٢اث في بدىُٟظها ًُالبىن 

                                                 
 .16مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص ٖغباجي، بؾماُٖل 1
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ُحن مً  ق٩لها في االإهاو٘ ْهغث ه٨ظا و ؤ٦بر، بك٩ل مغا٢بتهم مً ًخم٨ىىا ؤن مً ؤحل واخض ؾ٠٣ جدذ الخغٞ

  والأصواث االإدل ناخب وؤنبذ بإًضحهم، الٗما٫ ٖليها ٌكخٛل بضاثُت ؤصواث مً والتي جخ٩ىن   Manufactureالأو٫ 

 هاًتها.ج بلى بضاًتها مً الؤهخاج ٖلى ٖملُت االإكغٝ هى

 الآليت: الصىاعيت االإؤطظت ظهىز  -هـ

 ٧اهذ التي الأولى الآلُت  االإاؾؿاث ْهغث ؤ٦ثر ٞإ٦ثر، الؿى١  واحؿإ والخ٨ىىلىحُت الٗلمُت الا٦دكاٞاث جُىع  م٘ 

غح٘ الآلُت، الٗمل وؾاثل ٞيها  ؤي ٖكغ الثامً ال٣غن  بضاًت بلى الغؤؾمالُت االإاؾؿاث ْهىع ؤولى الا٢خهاصًىن  وٍ

 بغوػ و٦ظا الٗما٫ مً ٦بحر لٗضص االإكٛلت ال٨بري  االإاؾؿاث ْهىع  مً بحن هخاثجها ٧ان التي و الهىاُٖت، الثىعة ع ْهى  م٘

 الٗمل. ج٣ؿُم

 الجيظياث: مخعددة والشسواث الخىخلاث -و

 ضزى٫ وال بُنها، ُٞما اؾتراجُجُاث لخخ٨خل ٖضة بجبإ ٖلى االإاؾؿاث ٧ان الغؤؾمالي الا٢خهاص قهضه الظي الخُىع  م٘ 

  بل ٣ِٞ، والخضماث للؿل٘ نىعة مىػٖت في لِـ الخاعحُت الأؾىا١ بلى
ً
 ًضعى ما وهي زاعجي بلض مً ؤ٦ثر في ٦مىخج ؤًًا

 مخٗضصة الجيؿُاث. الكغ٧اث

 :1االإؤطظت واالإصؼلحاث االإشابهت لها -3

غ: االإىٓمت، الكغ٦ت، للٛت الٗغبُت ٖضة مهُلخاث حٗبر ٧لها ًٖ االإاؾؿت الا٢خهاصًت، ومً بُنها هظ٦ جض ال٣اعت ً

٘  :الالخباؽ وجض٤ُ٢ الٗباعاث هداو٫ جىيُذ ٧ل مٗنى مً هظه االإهُلخاث االإيكإة، االإ٣اولت، وبهضٝ عٞ

  L’organisation االإىظمت

 هي الجماٖت التي حؿخٗحن بالإحغاءاث والأخ٩ام لخىُٓم ؤٖما٫ وقاون االإاؾؿت.

 La sociétéالشسهت 

بُٗخه ال٣اهىهُت )ماؾؿت مىخىحها له م٩اهت باله٩ُل الا٢خهاص م زانتهحٗنى وت  ي مهما ٧ان حجمه وَ

 ؤجها اغ٦ت الاؾمىذ، ٦ما ًٟهم منها ؤًًمثلا: قغ٦ت ؾىهاَغا٥، قغ٦ت ؾىهلٛاػ، ق في الا٢خهاص(، ٞى٣ى٫ 
ً
قترا٥ ا

 الأعباح وجدمل الخؿاثغ. شخهحن ؤو ؤ٦ثر لأحل ال٣ُام بمكغوٕ مالي مكتر٥، وا٢دؿام

 

                                                 
1 ٣ُ  .29مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  ، االإاؾؿت وحؿُحر ا٢خهاص خغوف، تعٞ
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 L’établissementاالإيشؤة 

ُل٤ هظا االإهُلح في ٞغوؿا   م٩ان ٌٗمل ُٞه ٖضة ؤشخام بهٟت صاثمت ولخؿاب هٟـ عب الٗمل، وٍ

ٟهم منها في بٌٗ الأخُان ؤجها الىخضاث االإ٩ىهت للماؾؿت. ٖلى ت، وٍ  الجمُٗاث الخحرً

 L’entrepriseاالإلاولت 

٠ُ الأمىا٫ فيؤي االإ٣او٫ وحكحر بلى الخُغ ؤو االإٛ l’entrepreneur وهي مكخ٣ت مً ٧لمت اليكاٍ  امغة التي جمحز جىْ

 الا٢خهاصي.

 L’institutionاالإؤطظت  

٤ بحغاءاث وؤخ٩ام مثبخت جمحز وجدضص وكاٍ الأٞغاص  .هي ججم٘ ماؾـ بهٟت عؾمُت، وٞ

 :الاكخصادًت خصائص االإؤطظت -4

 :1ًم٨ً جدضًض الخهاثو الخالُت للماؾؿت الا٢خهاصًتمً الخٗاع٠ٍ الؿاب٣ت، 

 شخهُت ٢اهىهُت مؿخ٣لت مً خُث امخلا٦ها لخ٣ى١ ونلاخُاث ؤومً خُث واحباتها ومؿاولُاتها؛للماؾؿت  -

ُٟت التي وُحضث مً ؤحلها؛ -  ال٣ضعة ٖلى الؤهخاج ؤو ؤصاء الىْ

٠ م٘ مخٛحراث البِئت؛ - ُُ  ؤن ج٩ىن االإاؾؿت ٢اصعة ٖلى الب٣اء ولها ال٣ضعة ٖلى الخ٨

 بغامج وؤؾالُب ٖملها؛الخجضًض الىاضح لأهضاٞها وؾُاؾاتها و  -

ل  - لا ًم٨ً لأي ماؾؿت الاؾخمغاع بضون مىاعص مالُت، ولهظا ًجب ٖليها يمان طل٪ مً زلا٫ مهاصع الخمىٍ

 الضازلُت ؤو الخاعحُت؛

 مً زلا٫ التهضًضاث التي  -
ً
٣ضمها البِئت للماؾؿت، ؤو ؾلبُا

ُ
 مً زلا٫ الٟغم التي ج

ً
جخإزغ االإاؾؿت ببِئتها بًجابُا

ازغ بها
ُ
 ٖليها؛ ج

االإاؾؿت وخضة ا٢خهاصًت ؤؾاؾُت في االإجخم٘ الا٢خهاصي، ٞبالإياٞت بلى مؿاهمتها في الؤهخاج وهمى الضزل  -

ني، ٞهي مهضع عػ١ ال٨ثحر مً الأٞغاص؛  الىَ

٠ مب - ُٗ  رع وحىصها ؤو جًاءلذ ًجب ؤن ٌكمل بنُلاح "ماؾؿت" بالًغوعة ٨ٞغة ػوا٫ االإاؾؿت بطا ي

 ٦ٟاءتها، ...

                                                 
 .26م.  مغخ٘ ؾاب٤ ط٦غه، االإاؾؿت، ا٢خهاص صخغي، ٖمغ  1
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 االإؤطظت الاكخصادًت:أهداف  -5

حؿعى االإاؾؿاث الا٢خهاصًت بلى جد٤ُ٣ ٖضة ؤهضاٝ، جسخل٠ وجخٗضص خؿب ازخلاٝ ؤصخاب االإاؾؿاث 

م٨ً جلخُهها في الأهضاٝ الأؾاؾُت الخالُت بُٗت ومُضان وكاَها، وٍ  :1وَ

  الأهداف الاكخصادًت: -1 -4

 همها:حؿعى االإاؾؿت بلى جد٤ُ٣ حملت مً الأهضاٝ الا٢خهاصًت لٗل مً ؤ

، االإاؾؿت صخت ٖلى الضالت االإٗاًحر ؤهم مً الغبذ ٌٗخبرالسبذ:  جدليم -أ
ً
 بلى ا٢خهاصًا

ً
  االإاؾؿت خاحت هٓغا

ت جد٤ُ٣ ؤحل مً الأمىا٫ بلى  االإاؾؿت وكاَاث بخىؾُ٘ الغبذ ٌؿمذ جد٤ُ٣ ؤن خُث والىمى، اليكاٍ في الاؾخمغاعٍ

 وَ الضًىن، وحؿضًض االإؿخٗملت الخ٨ىىلىحُاث وججضًض
ً
 الٗمىمُت االإاؾؿت بحن بالأعباح صعحت الاهخمام جسخل٠ بٗا

 . الخانت واالإاؾؿت

  االإجخمع: مخؼلباث جدليم -ب

 ٖبر ًمغ االإؿُغة للىخاثج االإاؾؿت جد٤ُ٣ بن
ً
 االإجخم٘، َلباث جد٤٣ بظل٪ ٞهي ج٩الُٟها، مىخجاتها وحُُٛت بُ٘ خخما

 .م٣ٗىلت بإزمان االإؿتهل٨حن اثجلبُت خاح و٦ظا الثمً مٗخضلت ؾل٘ بهخاج زلا٫ مً وطل٪

 الؤهخاج: عللىت -حـ

ض الخسُُِ بهخاحُتها بىاؾُت وعٞ٘ الؤهخاج، لٗىامل والغقُض ال٣ٗلاوي الاؾخٗما٫ زلا٫ مً طل٪ ًخم  ِ
ُّ  والض٤ُ٢ الج

 والأعباح االإؿتهل٨حن عيا بخد٤ُ٣ ٌؿمذ ما البرامج، وهى الخُِ هظه جىُٟظ ٖملُت مغا٢بت بلى بالإياٞت والخىػَ٘، للئهخاج

 . الخ٩ال٠ُ وجضهُت

 الىػني: االإظخىي  على الاكخصادي الاطخللال -د

 محزان بالخالي و الخجاعي  االإحزان عنُض مً ًدؿً ما وهى االإدلي، الهاصعاث مً الؤهخاج وػٍاصة الىاعصاث بخ٣لُل وطل٪ 

اث   صزلا وبالخالي ًًمً الضولت، مضٞىٖ
ً
مٗخبرا  . البلض غٝن اخخُاَاث ًضٖم الهٗبت الٗملت مً ًً

  الاحخماعيت: الأهداف -2 -4

 : ًلي ُٞما للماؾؿت الاحخماُٖت الأهضاٝ جخمثل

 الأحىع؛ مً م٣بى٫  مؿخىي  ويمان قٛل مىانب بسل٤ البُالت امخهام -

                                                 
 . 23 – 19ا٢خهاص االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. م.  ٖضون، صاصي هانغ  1
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٘ الخُىع  ؤن بط الٗما٫، مِٗكت مؿخىي  جدؿحن -  الٗما٫ االإُضان الخ٨ىىلىجي ًجٗل في االإجخمٗاث قهضجه الظي الؿغَ

باتهم جلبُت بلى خاحت ؤ٦ثر  باؾخمغاع؛ االإخٛحرة وؤطوا٢هم االإتزاًضة عٚ

 ًٖ َغ٤ٍ االإؿتهل٪ ؤطوا١ ٖلى الخإزحر بىاؾُت حضًضة مىخجاث بخ٣ضًم وطل٪ مُٗىت، اؾتهلا٦ُت ؤهماٍ ب٢امت -

 والضٖاًت؛ الؤقهاع

ً، ت، الُٗل،التر٢ُ االإىانلاث، االإىذ، الٗمل، وقغوٍ ْغوٝ االإالي، الٗما٫ )الىي٘ لىي٘ مخىانل جدؿحن -  الخ٩ىٍ

 الاؾخ٣غاع، ...(؛

ُض -  الٗمل؛ في واالإباصعة االإؿاولُت عوح وجىمُت الٗاملحن بحن والاحخماُٖت االإهىُت الٗلا٢اث جىَ

حر -  االإغا٤ٞ ًٞلا ًٖ  الخ٣اٖض ... الخ الٗمل، خىاصر يض الخإمحن الهخي، الخإمحن مثل للٗما٫، ومغا٤ٞ جإمُىاث جىٞ

 ، ...؛ واالإُاٖم الاؾتهلا٦ُت الخٗاوهُاث مثل الٗامت

حر -   خىاصر يض الخإمحن الهخي، واالإغا٤ٞ للٗما٫ )الخإمحن الخإمُىاث جىٞ
ً
ًٖ االإغا٤ٞ  الٗمل، الخ٣اٖض ...(، ًٞلا

 .واالإُاٖم، .. الاؾتهلا٦ُت الخٗاوهُاث الٗامت مثل

  والسياطيت: الثلافيت الأهداف -3 -4

ني بالجاهب الأهضاٝ هظه جخٗل٤  : بُنها ومً ُٞهي،والتر  الخ٩ىٍ

حر يهُت وؾاثل جىٞ  ال٣ضامى،  وعؾ٩لت االإبخضثحن الٗما٫ جضعٍب م٘ االإ٨خباث، الغخلاث، ...(، االإؿغح،(وز٣اُٞت  جغٞ

ايت ؤو٢اث جسهُو و٦ظا خسلو حُضة بصخت ًدخٟٔ الٗامل ًجٗل مما للغٍ ٗض هظه االإلل. مً وٍ
ُ
 الٗىانغ حض وح

 .الؤهخاحُت ال٨ٟاءة وجدؿحن الخُىعاث الخ٣ىُت، ا٦بتمى  والخدٟحز، للٗمل الاؾخٗضاص في  مُٟضة

  الخىىىلىحيت: الأهداف -4 -4

غ بالبدث الاهخمام بلى ؤصي االإاؾؿاث جُىع  بن حر بصاعة زلا٫ مً والخُىٍ غ بٗملُت زانت مهلخت ؤو جىٞ  جُىٍ

٣ت ؤخؿً بلى ى٫ للىن بُنها االإاؾؿاث ُٞما جدىاٞـ بط ٦بحرة مبالٜ لها وجغنض الؤهخاحُت، والُغ١  الىؾاثل  بهخاحُت َغٍ

 . االإغصوصًت وعٞ٘ الؤهخاحُت لخدؿحن وؾُلت وؤخؿً
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جصييف االإؤطظاث : الثاويلفصل ا

 الاكخصادًت

 

 اللاهىوي جصييف االإؤطظاث خظب االإعياز -1

 جصييف االإؤطظاث خظب معياز الؼابع الاكخصادي -2

 جصييف االإؤطظاث خظب معياز االإلىيت -3

 ظب معياز الحجمجصييف االإؤطظاث خ -4
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 الاكخصادًت: االإؤطظاث جصييف: الثاويالفصل  -

  وطل٪ وؤهىإ ؤق٩ا٫ ٖضة الا٢خهاصًت االإاؾؿاث جإزظ
ً
  ًخم جهيُٟها، خُث في االإٗخمض للمُٗاع جبٗا

ً
خماص ٖاصة   اٖلا

 :1والدجم االإل٨ُت مُٗاع بلى بالإياٞت والا٢خهاصي ال٣اهىوي االإُٗاع ٖلى

 اللاهىوي: ظب االإعيازجصييف االإؤطظاث خ -1

٤ ًخم  لك٩لها الا٢خهاصًت االإاؾؿت جهي٠ُ االإُٗاع هظا وٞ
ً
 بلى: خؿبه ج٣ؿم ما ٞٗاصة ال٣اهىوي، جبٗا

 هخاثج ًٖ والأزحر الأو٫  االإؿاو٫ هى ٌٗخبر واخض لصخو مل٨ُتها حٗىص ماؾؿاث وهي فسدًت: مؤطظاث -1 -1

 مال٨ها زبرة ي٠ٗ ٩ًىن  ٢ض في االإ٣ابل ول٨ً الخىُٓمي، ٩لهاهُ وبؿاَت بوكائها بؿهىلت جدؿم ماؾؿاث ٞهي ؤٖمالها،

 في ٞكلها. والدؿُحر الؤصاعة في مؿخىاه وي٠ٗ
ً
 ؤؾاؾُا

ً
 ٖاملا

 بخ٣ضًم منهم ٧ل ؤ٦ثر ًلتزم ؤو لصخهحن مل٨ُتها حٗىص ماؾؿت ًٖ ٖباعة ؤجها ٖلى الكغ٦ت حٗغٝ خُث الشسواث: -2 -1

 .2زؿاعة ؤو ؤعباح مً ٖنها ًيكإ ٢ض ما لا٢دؿام ٖمل مً ؤو ما٫ مً خهت

م٨ً  بلى: ج٣ؿُم الكغ٧اث وٍ

  جًم قغ٧اث وهي الأشخاص: شسهت -أ
ً
  ؤ٦بر م٩اهت عؤؾمالها ؤ٦بر وجمثل ٩ًىن  بدُث الٟغصًت االإاؾؿاث مً ٖضصا

لُه الؿى١، في خباع الكغٍ٪ لصخهُت ٩ًىن  وٖ ٩ىن الكغٍ٪ الأو٫، اٖلا   وٍ
ً
  ٞيها مؿاولا

ً
 الخانت طمخه في شخهُا

 
ً
 البؿُُت. وقغ٧اث الخىنُت الخًامً قغ٧اث ومثالها الكغ٧اء، ب٣ُت م٘ وجًامىُا

ت ج٩ىن  التي ب٣ضع خهخه الكغٍ٪ مؿاولُت بمدضوصًت وجخمحز : SARLاالإددودة االإظؤوليت ذاث الشسواث -ب  مدؿاوٍ

 ٞخإزظ واخض وشخ مً جخ٩ىن  ماؾؿت بطا ٧اهذ ؤما مدضوصًً، وقغ٧ائها مدضوص عؤؾمالها ؤن ٦ما ، للخضاو٫  ٢ابلت ٚحر و

  .EURL  حؿمُت

خىلى االإىال: شسواث -حـ ت مً ج٩ىن  و بصاعة، مجلـ حؿُحرها وٍ  التي الأؾهم ًٖ َغ٤ٍ عؤؾمالها في مؿاهمحن مجمىٖ

ت ٢ُمتها ج٩ىن  خدمل للخضاو٫، و٢ابلت مدؿاوٍ  بالأؾهم الخىنُت قغ٧اث عؤؾماله، ومثالها ب٣ضع الخؿاعة ٞيها االإؿاهم وٍ

 .SPAاالإؿاهمت  وقغ٧اث

                                                 
اث صًىان االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص الخبِب، بً الغػا١ ٖبض 1  ، 2006  الجؼاثغ لثالثت،ا الُبٗت الجامُٗت، االإُبىٖ

 .07 – 05م. م. 
2 Michel Bialès, Remi Leurion, Jean-Louis Rivaud, L`Essentiel sur L`Economie, 4ème Edition, BERTI Edition, Alger 

2007, P. 22. 
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 جصييف االإؤطظاث خظب معياز الؼابع الاكخصادي: -2

٣ا ًخم خُث  : بلى ج٣ؿم ٞهي الا٢خهاصي ليكاَها جبٗا الا٢خهاصًت االإاؾؿت جهي٠ُ االإُٗاع لهظا وٞ

 للماؾؿاث باليؿبت هى الخا٫ ٦ما اؾخسغاحُت ؤو ز٣ُلت نىاٖاث في جيكِ ٢ض بضوعها وهي الصىاعيت: االإؤطظاث -أ

، والهلب ضًضالخ مجا٫ في الٗاملت
ً
لُت ؤو نىاٖاث في جيكِ ٢ض ٦ما مثلا  . واليؿُج الجلىص ٦هىاٖت زُٟٟت جدىٍ

 . البدغي  والهُض الخُىاهاث الؼعاعي وجغبُت االإجا٫ في الىاقُت االإاؾؿاث وهيالفلاخيت:  االإؤطظاث -ب

ل بصزا٫ صون  اوبٖاصة بُٗه الؿل٘ قغاء ؤي الخجاعة مجا٫ في هاقُت ماؾؿاث وهيالخجازيت:  االإؤطظاث -حـ  جدىٍ

 . ٖليها

ُت ٧االإاؾؿاث االإالي االإجا٫ في الىاقُت االإاؾؿاث : وهياالإاليت االإؤطظاث -د . الخإمحن وماؾؿاث االإهغٞ
ً
 مثلا

 ٚحر الخضمت حٗخبر خُث مُٗىت، زضماث ج٣ضم التي االإاؾؿاث وهيالخدماث:  مؤطظاث -هـ
ً
  مىخجا

ً
، ٚحر و ماصًا

ً
 مغثُا

حرها والاجهالاث الى٣ل ماؾؿاث ؤمثلتها ومً  . وٚ

 جصييف االإؤطظاث خظب معياز االإلىيت: -3

 بُٗها، ٖنها االإؿاولحن ًجىػ للؤشخام لا خُث للضولت، مل٨ُتها حٗىص التي االإاؾؿاث وهي: العمىميت االإؤطظاث -أ

  ٣ِٞ وحؿُحرها لإصاعتها ٌُٗىىن  وبهما
ً
غ وللضولت خ٤ الضولت، ًٖ هُابت  ببرامج ٌٗغٝ ما ؤو الخىام لهالح ٖنها الخىاػ٫  ج٣غٍ

 بالا٢خهاص ٌٗغٝ ما ؤو الاقترا٧ي الىٓام جمحز ؾمت الٗمىمي( )ال٣ُإ االإاؾؿاث الٗمىمُت هُمىت وحٗخبر الخىنهت،

 . االإسُِ

ت مً ٞغصًت( ؤو لٟغص )ماؾؿاث مل٨ُتها حٗىص ماؾؿاث وهي: الخاصت االإؤطظاث -ب   ٌكتر٧ىن  الأٞغاص مجمىٖ

 الغؤؾمالي للىٓام باعػة ؾمت الؤهخاج الخانت لىؾاثل االإل٨ُت ؤي الخانت االإاؾؿاث ىتوحٗخبر هُم مل٨ُتها )قغ٧اث(، في

لُه الخغ،  لخىنهت بغامج بخُب٤ُ ج٣ىم الؿى١، ا٢خهاص هٓام الىٓام الاقترا٧ي بلى مً الخدى٫  ج٣غع  التي الضو٫  ٞةن وٖ

ل مل٨ُتها الٗمىمُت االإاؾؿاث  . الدؿُٗيُاث ؾىىاث زلا٫ الجؼاثغ في خضر ٦ما الخام، لل٣ُإ وجدىٍ

  م.الٗمىمي والخا ال٣ُاٖحن بحن مكتر٦ت مل٨ُتها ج٩ىن  ماؾؿاث وهي االإخخلؼت: االإؤطظاث -حـ

 جصييف االإؤطظاث خظب معياز الحجم: -4

ٗخمض الخهي٠ُ مخىؾُت ؤو نٛحرة وؤزغي  ٦بحرة ماؾؿاث بلى حجمها خؿب االإاؾؿاث ج٣ؿُم ًم٨ً خُث   وَ
ً
 ٖاصة

حن ٖلى  . االإاؾؿاث مً الأهىإ مسخل٠ بحن لخٟغ٢تل االإٗاًحر مً هىٖ
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ي االإُٗاع ؤولها   حم٘ البُاهاث بم٣خًاه ٌؿهل خُث والخىُٓمُت، الؤخهاثُت للؤٚغاى ًهلح مُٗاع وهى ال٨مِّ

 الهُئاث ٌؿاٖض وال٨بحرة، مما واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث بحن الٟانلت الخضوص ووي٘ االإسخلٟت االإاؾؿاث ًٖ

 . ص٤ُ٢ وحه ٖلى هُا١ ٖملها جدضًض ٖلى واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث ومؿاٖضة صٖم ًٖ االإؿاولت الخىُٓمُت

م ال٨ٟاءة الا٢خهاصي الخدلُل لإحغاء جهلح مٗاًحر وهي الىُُْٟت االإٗاًحر في ُٞخمثل الثاوي الىىٕ ؤما  الا٢خهاصًت وج٣ىٍ

 .الا٢خهاصًت الخىمُت جد٤ُ٣ في منها هىٕ ٧ل صوع  وجدضًض للماؾؿاث

م٨ً   واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث جهي٠ُ وٍ
ً
 : مُٗاعًٍ ٖلى بىاءا

ي: االإعياز -1 -4 ِّ
كمل الىم   : الخالُت االإٗاًحر بضوعه وَ

ٗخبر االإال: زأض معياز -أ   االإاؾؿت حجم جمُحز في الأؾاؾُت االإٗاًحر مً وَ
ً
 الؤهخاحُت جدضًض الُا٢ت في لأهمُخه هٓغا

 . لأزغي  مً صولت جسخل٠ االإاؾؿت لخهي٠ُ االإٗخمضة ا٫االإ عؤؽ ٢ُمت ؤن بلى الؤقاعة م٘ للماؾؿت،

 حٗخمض خُث لأزغي، ماؾؿت مً جسخل٠ االإاؾؿت لخهي٠ُ االإٗخمضة ال٣ُمت بن الثابخت: االإىحىداث حجم معياز -ب

  حٗخمض التي االإيكأث في ؤ٢ل ٢ُمت
ً
٠ ج٨ىىلىحُا التي ال٣ُاٖاث بٌٗ ٨ٖـ ٖلى للٗمل، ج٨ثُٟا   ؤ٦ثر جىْ

ً
 جغجٟ٘ ؤًً ج٣ضما

 . ال٣ُمت

 ٦ما الىامُت، الضو٫  زانت في واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث لخمُحز االإٗخمضة االإٗاًحر ؤ٦ثر مً وهى العمالت: معياز -حـ

 ؤصوى مً الىامُت الضو٫  حٗخمض خُث لأزغي، صولت مً االإُٗاع هظا اؾخسضام ًسخل٠
ً
 لخهي٠ُ الٗما٫ ٖضص ٢ُما

 . الضو٫ االإخ٣ضمت لضي االإٗخمضة مبال٣ُ م٣اعهت واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث

خماص بن زأض االإال: معامل معياز -د  جهي٠ُ ٢ض ًاصي بلى مىٟغص بك٩ل الٗمالت مُٗاع ؤو االإا٫ عؤؽ مُٗاع ٖلى اٖلا

٠ ٢ض خُث االإاؾؿت، لدجم ص٤ُ٢ ٚحر   االإاؾؿت جىْ
ً
  ٖضصا

ً
 ٦ث٠ُ بهخاجي ؤؾلىب ًٞ بِىما حٗخمض الٗما٫ مً ٢لُلا

 . صخُذ وال٨ٗـ ال٨بحرة االإيكأث مً ٞخُهى٠ االإا٫ لغؤؽ

، االإظ٧ىعًٍ االإُٗاعًٍ بحن ًمؼج مُٗاع هى االإا٫ عؤؽ مٗامل مُٗاع ٞةن لظل٪
ً
 عؤؽ ٢ؿمت مً زلا٫ ٖلُه هخدهل و آهٟا

٠ُ االإؿدثمغ االإُلىبت االإا٫ عؤؽ مً االإًاٞت ال٣ُمت ًٖ ٌٗبر وهى الٗما٫، ٖضص ٖلى الثابذ االإا٫  بيافي واخض ٖامل لخىْ

 . 1االإاؾؿت في

 

                                                 
 للضعاؾاث واليكغ والخىػَ٘، الجامُٗت االإاؾؿت مجض الأولى، الُبٗت واالإخىؾُت، الهٛحرة االإاؾؿاث وجىمُت بصاعة حىاص، هبُل  1

 .32، م. 2007 بحروث
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ت ٖلى للماؾؿاث جهيُٟه في ٌٗخمض وبضوعه الىىعي: االإعياز -2 -4  ؤهمها: االإٗاًحر مً مجمىٖ

ما٫ ع٢م ؤو االإبُٗاث ٢ُمت حٗبر خُث االإبيعاث: كيمت معياز -أ   ٦ما حٗخبر حجمها، ًٖ االإاؾؿت في اٖلأ
ً
  م٣ُاؾا

ً
 هاما

 . الخىاٞؿُت و٢ضعتها االإاؾؿت وكاٍ الإؿخىي 

٣ت االإؿدثمغ ٞيها االإا٫ عؤؽ وحجم َبُٗت ٖلى للماؾؿت ال٣اهىوي الك٩ل ًخى٠٢ خُث اللاهىوي: االإعياز -ب غٍ  وَ

لها،   و جمىٍ
ً
 الأٞغاص واالإكغوٖاث مثل مكغوٖاث ماؾس ي ٚحر ق٩ل طاث مكغوٖاث الهٛحرة االإكغوٖاث حكمل ما ٚالبا

ُت الؤهخاحُت الهٛحرة واالإهً والخًامىُت الٗاثلُت تالخجا واالإدلاث ٧الىعف والخغٞ  .1عٍ

 ٢لت بحن االإل٨ُت والؤصاعة، الجم٘ في: االإخمثلت الخهاثو ببٌٗ الهٛحرة االإاؾؿاث جدؿم خُثالخىظيم:  معياز -حـ

خماص الؤهخاحُت، الُا٢ت حجم نٛغ االإا٫، مال٩ي عؤؽ ٖضص ل ٖلى مهاصع ؤؾاس ي بك٩ل اٖلا  مدلُت، ... الخ. جمىٍ

 . ٦بحرة ٖمالُت عؤؾما٫ مىسٌٟ و٦ثاٞت طاث بؿُُت بهخاج ؤؾالُب حرةالهٛ االإاؾؿاث حؿخسضم خُث الخىىىلىجي: االإعياز -د 

  ٣ًترب حجمها خؿب االإاؾؿاث جهي٠ُ هظا حٗغ٠ٍ ٞةن الجؼاثغ، في ؤمّا
ً
 اٖخماص خُث جم الأوعبي الخٗغ٠ٍ مً ٦ثحرا

 واالإخًمً ،2001صٌؿمبر  12لـ:  االإىا٤ٞ 1422 ٖام عمًان 27 في االإاعر 01 – 18االإٗاًحر، هو ال٣اهىن ع٢م  هٟـ

  الىىٕ هظا حٗغ٠ٍ الأو٫ ٖلى مً بابه الثاوي ٞهله في واالإخىؾُت الهٛحرة االإاؾؿاث لتر٢ُت الخىحُهي ال٣اهىن 

م٨ً االإيكأث، مً ٤ حؼثُاجه بمسخل٠ الخٗغ٠ٍ هظا ٖغى وٍ  لهظه ال٣اهىوي الخٗغ٠ٍ ًلخو الظي الجضو٫ الآحي وٞ

 : ٧ىعةاالإظ االإٗاًحر مسخل٠ زلا٫ مً الجؼاثغ في االإاؾؿاث

 21الجدول زكم: 

ؼت و الصؼيرة االإؤطظاث حعسيف  الجصائس في االإخىط 
 

يت                     ِّ
االإعاًير الىم 

 للخصييف

 أهىاع االإيشآث

 الخعداد

 )وخداث العمل الظىىيت(

 زكم الأعمال الظىىي 

 الظىىيت )دج(

 مجمىع الحصيلت 

 الظىىيت )دج(

 ملُىن  10 ملُىن  20ؤ٢ل مً  10ؤ٢ل مً  االإؤطظاث االإصؼسة

 ملُىن  100ؤ٢ل مً  ملُىن  200ؤ٢ل مً  49بلى  10مً  االإؤطظاث الصؼيرة

 ملُىن  500ملُىن بلى  100مً  ملُاع 02ملُىن بلى  200مً  250بلى  50مً  االإؤطظاث االإخىطؼت

ضة الغؾمُت للجمهىعٍت الجؼااالإصدز:  ت، الٗضص الجغٍ ش 77ثغٍ  .06، م. 2001صٌؿمبر  15، بخاعٍ

                                                 
 .34م.  واالإخىؾُت، مغخ٘ ؾاب٤ ط٦غه، الهٛحرة االإاؾؿاث وجىمُت بصاعة حىاص، هبُل  1
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 االإؤطظت الاكخصادًت وظائف: الثالثلفصل ا

 

 وظيفت الؤهخاج –1

 الىظيفت االإاليت –2

 وظيفت االإىازد البشسيت –3

 الىظيفت الخجازيت والدظىيليت –4

 وظيفت الخمىيً –5

 وظيفت الشساء –6

 وظيفت الخخصيً –7

 وظيفت الؤدازة –8

 لبدىث والخؼىيسوظيفت ا –9
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 وظائف االإؤطظت الاكخصادًت:: الثالثالفصل  -

غ جل٪  اث مخجاوؿت ومخ٩املت جاَ ما٫ في مجمىٖ ُٟت ٖىض ججمُ٘ ٖضص مً االإهام واالإىانب واٖلأ ًخدضص مٟهىم الىْ

 الأوكُت االإغخلُت وحؿاهم في جىحيهها هدى جد٤ُ٣ ؤهضاٝ االإاؾؿت.

 وظيفت الؤهخاج: –1

ل االإضزلاث )االإىاص الأولُت ولىاػم الٗمل( بلى مسغحاث )مىخجاث جامت الهى٘ هي جل٪ الأوكُت التي حؿ مذ بخدىٍ

ت ومالُت يمً ٢ُىص ه٩ُلُت هي الُا٢ت الؤهخاحُت،  ؤوهه٠ مهىٗت(، خُث ًخم الؤهخاج بمىاعص ماصًت، وبكغٍ

يُت والُا٢ت االإالُت والُا٢ت الخىػَُٗت  .1والخسؼٍ

جم٘ بها ٖىانغ اليكاٍ الؤهخاجي مً ؤحل بهخاج الؿل٘ والخضماث، منها ٖلى هى الهُٛت التي  هظام الؤهخاج: -1 -1
ُ
ج

 ؾبُل االإثا٫:

 جدضًض مىا٢٘ الٗمل؛ -

 مؼج ٖىامل الؤهخاج )الٗمل والآلاث واالإىاص، ...( وجهمُم الٗملُاث بُغ١ ٖلمُت وا٢خهاصًت؛ -

باث الؼباثً؛ - غ وجهمُم االإىخجاث بك٩ل ًخلاءم م٘ عٚ  جُىٍ

هخاج ووي٘ الؿُاؾاث ال٨ُٟلت بدىُٟظ الخُِ الؤهخاحُت والغ٢ابت ٖلى الؤهخاج مً هاخُت الخ٩ال٠ُ جسُُِ الؤ  -

 .2والجىصة والى٢ذ

حن مً الؤهخاج هما: :أطاليب الؤهخاج -2 -1  ًىحض هىٖ

ُت، وهٟـ الك٩ل و٦ظا هٟـ الازخهام، و٢ض ٩ًىن  الؤهخاج االإظخمس: -أ وهى بهخاج له هٟـ االإ٣اًِـ وهٟـ الىىٖ

ى٣ؿم هظا هم  في االإضزلاث، ٦ما ؤهه بطا جى٢ٟذ مغخلت مً مغاخل الؤهخاج ؤصث بلى جى٠٢ الٗملُت الؤهخاحُت. وٍ
ً
ُُا

حن ٧الخالي:  الؤهخاج بضوعه بلى هىٖ

هى بهخاج مؿخمغ مىحىص ٦دل٣ت يمً ؾلؿلت بهخاحُت صازل االإاؾؿت، والخانُت االإمحزة  إهخاج مظخمس وظيفي: -

ُٟت  ؿخٗمل في وْ ٌُ  مُٗىت.له ؤهه 

                                                 
اث الجامُٗت، الجؼاثغ  1 اع، الترقُض الا٢خهاصي للُا٢اث الؤهخاحُت في االإاؾؿت، صًىان االإُبىٖ  .58، م. 2001ؤخمض َغَ
ت ٖلي الكغ٢اوي، جسُُِ  2  .27، م. 1993وع٢ابت الؤهخاج، الضاع الجامُٗت لليكغ والُباٖت، الؤؾ٨ىضعٍ
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 مثل الهىاٖاث الٛظاثُت، نىاٖاث الجلىص، ... الخ. إهخاج مظخمس ػير وظيفي: -
ً
ىحه للاؾتهلا٥ مباقغة ًُ  هى بهخاج 

وهى بهخاج ٚحر همُي في مسغحاجه، ولا ًخم بهخاحه بلا بٗض جدضًض االإىانٟاث مً َغٝ الٗمُل  :االإخلؼعالؤهخاج  -ب

 في 
ً
حن ٧الخالي:ؤو االإؿتهل٪ االإباقغ، و٢ض ٩ًىن همُُا ى٣ؿم بضوعه بلى هىٖ  مضزلاجه، وٍ

حر همُي في مسغحاجه، واالإحزة الخانت ُٞه  إهخاج دفعاث مخىسزة للؼلب: - هى بهخاج مخ٣ُ٘ همُي في مضزلاجه، وٚ

يخج صٞٗاث خؿب الخهاثو ؤو االإىانٟاث التي ًُلبها الٗمُل.
ُ
 ؤن االإاؾؿت ج

يخج صٞٗاث مخ٨غعة للُلب ٚحر االإىيعي، بطا ٧ان الؿبب ال إهخاج دفعاث مخىسزة للخخصيً: -
ُ
ظي حٗل االإاؾؿت ج

، ٞدؿخٗمل 
ً
ً ويُإ الى٢ذ، وهظا في االإىخجاث التي ٩ًىن الُلب ٖليها عؾمُا ٩ُٞىن الؿبب جٟاصي مكا٧ل الخسؼٍ

 .1الؤهخاج االإؿخمغ زلا٫ الٟهل، والؤهخاج االإخ٣ُ٘ زلا٫ الؿىت

 الىظيفت االإاليت: –2

ى
ُ
ت االإهام التي ج حر االإىاعص االإالُت وحؿُحرها، مً زلا٫ البدث ًٖ الأمىا٫ مً مهاصعها هي مجمىٖ هب ٖلى جىٞ

ضها مً الأمىا٫ مً زلا٫ بغامجها  االإم٨ىت باليؿبت للماؾؿت وفي بَاع مدُُها. بٗض جدضًض الخاحاث التي جغٍ

لها وخاحاتها الُىمُت. ت و٦ظا بغهامج جمىٍ  وزُُها الاؾدثماعٍ

ُٟت االإالُت بلى   ما ًلي:وتهضٝ الىْ

 صعاؾت الخاحت االإالُت االإغجبُت بيكاٍ االإاؾؿت والى٢ذ االإىاؾب لظل٪؛ -

غة، واالإ٣اعهت بحن مسخل٠ الازخُاعاث؛ -  صعاؾت الؤم٩اهُاث االإخىٞ

ل؛ -  ازخُاع ؤخؿً َغ١ الخمىٍ

ىت االإاؾؿت وؾُىلتها االإالُت؛ -  حؿُحر زؼٍ

 ؾبت الخدلُلُت.مخابٗت خغ٦ت الأمىا٫ في ؤ٢ؿام االإداؾبت الٗامت واالإدا -

حن مً الأوكُت، ًخٗل٤ الأو٫ ب٨ُُٟت الخهى٫ ٖلى الأمىا٫ وبصاعتها، بِىما الثاوي  خًمً الخسُُِ االإالي هىٖ وٍ

حن مً الخسُُِ االإالي  ؿخسضم في الخسُُِ االإالي، وهىا٥ هىٖ
ُ
ًخٗل٤ بةٖضاص االإىاػهاث الخسُُُُت التي حٗخبر ٦إصواث ح

 وهما: 

                                                 
ت  1  .99، م. 1998ٖاص٫ خؿً، بصاعة الؤهخاج، ماؾؿت قباب الجامٗت لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ
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ُٛي االإجالاث التي ؾخ٨ُٟغ بصاعة االإاؾؿت الضزى٫ ٞيها  مثل: بياٞت زُىٍ  حل:الخخؼيؽ االإالي ػىيل الأ  -أ وَُ

يبغي الخسُُِ الؿلُم لهظه  بهخاحُت حضًضة، الخُىٍ الخانت بالاهًمام ؤو الاهضماج م٘ ماؾؿاث ؤزغي، ...، وٍ

ت بما ًسضم ؤهضاٝ االإاؾؿت.  الا٢تراخاث الاؾدثماعٍ

ٗخ الخخؼيؽ االإالي كصير الأحل: -ب  لليكِ الظي ؾخ٣ىم به االإاؾؿت في مغخلت ٌُ
ً
 وجٟهُلا

ً
بر مجغص حٗبحر ؤ٦ثر ص٢ت

لت الأحل ت.م٣بلت، وهى حؼء مً الخُت َىٍ  ما جإزظ الخُِ ٢هحرة الأحل ق٩ل االإحزاهُاث الخ٣ضًغٍ
ً
اصة  ، وٖ

ٗخبر الخيبا االإالي الأصاة الغثِؿُت لل٣ُام بالخسُُِ االإالي، وهىا٥ الٗضًض مً الؿُاؾاث االإ  الُت التي ًخٗحن وَُ

 ٖلى االإضًغ االإالي ؤن ٣ًىم بخدضًضها م٘ الؤصاعة الٗلُا للماؾؿت، ومً هظه الؿُاؾاث:

 ؾُاؾاث جىػَ٘ الأعباح؛ -

 ؾُاؾاث حجم عؤؽ االإا٫ الٗامل الىاحب اؾخسضامه؛  -

 ؾُاؾت الاثخمان. -

ُٟت جسخ ٛحر مً مجغص وْ
ُ
ُٟت االإالُت ٢ض ح ، ًم٨ً ال٣ى٫ ؤن صوع الىْ

ً
مىما و باجساط الؤحغاءاث اللاػمت لدؿُحر وٖ

ل والخسُُِ االإالي والغ٢ابت االإالُت  ُٟت تهخم باجساط ال٣غاعاث االإالُت الخانت في مجا٫ الاؾدثماع والخمىٍ الأمىا٫، بلى وْ

 .1وجىػَ٘ الأعباح

 وظيفت االإىازد البشسيت: –3

ً والغاٚبحن الظًً ًخمحزون ب٣ضعاث حؿماهُت  م٨ً هي حملت الأٞغاص ال٣اصعٍ ٣لاهُت جم٨نهم مً ال٣ُام بالٗمل، وٍ وٖ

اصة ٞٗالُت ؤصائهم لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ االإاؾؿت.  حصجُٗهم وجدٟحزهم ٖلى ػٍ

اث٠ منها: ت بٗضة وْ  ج٣ىم بصاعة االإىاعص البكغٍ

ت للماؾؿت والٗمل ٖلى اؾخ٣ُاب ال٣ىي  :وظيفت الخخؼيؽ -1 -3 ت الًغوعٍ جخمثل في جدضًض االإىاعص البكغٍ

ت في االإاؾؿت. الٗاملت، وبحغاء ب وجإهُل الُا٢اث البكغٍ  ازخُاعاث ال٣بى٫ والخُٗحن، بالإياٞت بلى مهمت جضعٍ

ىضح ٧اٞت الأوكُت و٦ظا الأهضاٝ  :جصميم وحعيين مددداث الىظيفت -2 -3 ًُ  ؤي وي٘ مسُِ جٟهُلي 

 بلى جدضًض الكغوٍ االإاهلت
ً
 للالخدا١ بالىُْٟت. منها وجهيُٟها بلى ؤٖما٫ ٞغصًت ؤو حماُٖت خؿب الخاحت، بياٞت

                                                 
 ، 2007اٖت، ٖمان ٖضهان جاًه الىُٗمي، ؤؾاؾُاث في الؤصاعة االإالُت، الُبٗت الأولى، صاع االإؿحرة لليكغ والخىػَ٘ والُب 1

 .151م. 
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  :جددًد طياطت السواجب والأحىز واالإيافآث -3 -3
ً
٣ا ًخم ٞيها اجساط الؤحغاءاث اللاػمت لخؿاب الأحىع واالإغجباث وٞ

الإُُٗاث االإاؾؿت، ُٞم٨ً لها خؿاب الأحغ ٖلى ؤؾاؽ الؿاٖت ؤو الكهغ ؤو الُىم ؤو بمُٗاع آزغ ٚحر االإُٗاع الؼمني. 

ٌ بحن الٗما٫.هظا بلى حاهب جدضًض الضع  برع الٟىاع١ في الخٗىٍ
ُ
 حاث والغجب التي ج

تهضٝ مً زلاله االإاؾؿت بلى جد٤ُ٣ ؤٖلى صعحت مً الاهًباٍ  :الخلييم واالإساكبت في مجال االإىازد البشسيت -4 -3

ت مً ال٣ىاٖض الأؾاؾُت ًلتز  م والاخترام بحن الٗاملحن، وجدؿحن مؿخىي الأصاء صازل االإاؾؿت مً زلا٫ ٞغى مجمىٖ

 ٧ل ٖامل باخترامها، وجلجإ ؤٚلب االإاؾؿاث بلى وي٘ لاثدت مً ال٣ٗىباث االإخضعحت جسخل٠ مً ماؾؿت لأزغي 

 
ً
 .1ومً خالت لأزغي، والتي جتراوح بحن الخىبُه والؤهظاع الكٟىي لخهل بلى خض الُغص مً االإاؾؿت جهاثُا

 الىظيفت الخجازيت والدظىيليت: –4

ت مجمىٕ االإهام والٗملُاث  :والدظىيليت والعلاكت بينهما مفهىم الىظيفخين الخجازيت -1 -4 ُٟت الخجاعٍ حٗني الىْ

االإخٗل٣ت بًمان خغ٦ت االإىاص والؿل٘ مً مضزلاث )قغاء(، ومسغحاث مً الؿل٘ والخضماث االإ٣ضمت بلى الؿى١ )بُ٘(، 

ت بهظا االإٗنى ٧ل ما ًغجبِ بالٗلا٢اث م٘ االإىعصًً والؼباثً،  ُٟت الخجاعٍ ٣ىص وا٢تراح وحكمل الىْ مً مٟاوياث وٖ

ُٟت باالإاؾؿت ًدضص هجاح وجىؾ٘ االإاؾؿت. غيها ووكغ مٗلىماث ٖنها، ومضي هجاح هظه الىْ  ؾل٘ وٖ

ُٟت  ُٟتي الكغاء والبُ٘، ٞإلخ٣ذ الأولى بىْ م٘ الخُىع الظي قهضجه االإاؾؿت وجىُٓمها، جم الٟهل بحن وْ

يُٟذ للثاهُت مهام ؤزغ 
ُ
ً، بِىما ؤ حرها، الخسؼًٍ يمً الخمىٍ لان والتروٍج وٚ ي مثل صعاؾاث الؿى١ والبدىر واٖلؤ

ت الٗملُاث واالإجهىصاث التي جبظلها االإاؾؿت مً ؤحل  ٗغٝ بإجها مجمىٖ
ُ
٤ التي ح ُٟت الدؿىٍ وه٨ظا ْهغث ُٞما بٗض وْ

ت ؤ٦ثر الإخُلباث الؿى١، وما ًجب بهجاػه في مجا٫ مىانٟاث االإىخىج الك٩لُت والخ٣ىُت خُث حؿخجُب ؤ٦ثر  لهظه  مٗغٞ

٣ت االإلاثمت،  حر االإىخىج للمؿتهل٪ في الى٢ذ االإىاؾب وبالُغٍ بظ٫ مً حهىص في ٖملُت جغوٍج وجىٞ ًُ االإخُلباث، و٧ل ما 

 ؤ٦ثر لها، وجخى٠٢ ٖليها خُاتها.
ً
ُت مم٨ىت مىه وبإؾٗاع ملاثمت جد٤٣ ؤعباخا  ختى جبُ٘ ؤ٦بر ٦مِّ

لٕا ٖلى الُلب الخالي ل ٤ لا ٌكمل ٣ِٞ اَلا  الخيبا بطن، ٞالدؿىٍ
ً
غها االإاؾؿت، بل ٌكمل ؤًًا لمىخجاث التي جىٞ

٤، لخلبِخه في االإؿخ٣بل  .2بالُلب االإؿخ٣بلي ومحزاجه وم٩اهه مً زلا٫ بدىر الدؿىٍ

                                                 
ت، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  1  .26، م.  2003زالض ٖبض الغخُم الهُني، بصاعة االإىاعص البكغٍ
 مدمض نلاح االإاطن، مباصت الدؿى٤ٍ، الُبٗت الأولى، صاع الث٣اٞت لليكغ والخىػَ٘ والضاع الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘،  2

 .262، م. 2002ٖمان 
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 وهي الؿُاؾاث التي حؿعى مً زلالها االإاؾؿت الخإزحر ٖلى الؿى١  :عىاصس الظياطت الدظىيليت -2 -4

 ، وجخمثل هظه الؿُاؾاث في:ؤو االإؿتهل٪ لخد٤ُ٣ مسخل٠ ؤهضاٞها االإؿُغة

٣ضم بلى الؿى١  طياطت االإىخج: -أ ًُ ٗبر ًٖ مىخج ماصي ؤو زضماحي 
ُ
حٗخبر ؤصاة ونل بحن االإاؾؿت واالإؿتهل٪، وح

 بٛغى ججاعي، خُث جدضص ٞيها حىصة االإىخج، حٛلُٟه، حٗبئخه، صوعة خُاجه، االإىخجاث الجضًضة، ...

٘ حجم االإبُٗاث وج٣بلها هي الؿُاؾت التي ًخدضص وٞ طياطت الظعس: -ب  ٣ها ؾٗغ االإىخج، ولها صوع ٦بحر في عٞ

مً َغٝ االإؿتهل٪، ومً الٗىامل االإهمت االإازغة في جدضًض الؿٗغ: الخ٩ال٠ُ وؤؾٗاع ؾل٘ االإىاٞؿحن، مضي وحىص ؾل٘ 

 بضًلت، الخهىماث االإ٣ضمت للمىػٖحن ...

ج التي جخمثل في الٗضًض مً الٗملُاث منها: ٞخذ ًخم صٞ٘ عجلت البُ٘ بىاؾُت حهىص التروٍ طياطت الترويج: -حـ

ُاث مُٗىت مً البُ٘، ج٣ضًم ُٖىاث  حر حىاثؼ ًٖ ٦مِّ لام، جىُٓم االإٗاعى، جىٞ ؤبىاب االإاؾؿت، بٖلاهاث في وؾاثل اٖلؤ

 بضون م٣ابل زانت ٖىض اهُلا١ االإىخىج ؤو صزى٫ االإاؾؿت مى٣ُت حضًضة.

ت الأو طياطت الخىشيع: -د كُت والٗملُاث التي حؿمذ بخىحُه االإىخجاث بٗض بهخاحها مً م٩ان الخىػَ٘ هى مجمىٖ

 .1جهيُٗها بلى م٩ان بُٗها، وويٗها في مخىاو٫ االإؿتهل٨حن في الى٢ذ االإىاؾب وباالإىانٟاث االإُلىبت واالإىاؾبت

 وظيفت الخمىيً –5

حر االإىاص الخام ومؿخلؼماث الؤهخاج ب٨مُاث وج٩الُ ُاث مىاؾبت لبرامج جخًمً الأوكُت االإؿاٖضة ٖلى جىٞ ٠ وهىٖ

ً االإىاص جامت الهى٘ بلى خحن بُٗها، ؤي ٖملُتي الكغاء   ًٖ جسؼٍ
ً
٣ت مىاؾبت، ًٞلا غها بُغٍ وزُِ االإاؾؿت وجُىٍ

والاخخٟاّ بٗىانغ االإسؼون مً ؤحل جىُٟظ البرامج الخانت بيكاٍ االإاؾؿت ؾىاء الؤهخاحُت ؤو البُُٗت في الى٢ذ 

 االإُلىب.

ُٟت الخ ُت للكغاء وما ًغجبِ بها مً مهام بطا حكخمل وْ ُٟت ٞغٖ ما٫ االإترابُت هما وْ خحن مً اٖلأ ً ٖلى مجمىٖ مىٍ

ىانغ مخٗضصة مً حهت،   مً حهت ؤزغي، ومؿاولُاث، وٖ
ً
ً واالإخابٗت وما ًغجبِ بها مً ٖىانغ ؤًًا ووُْٟت الخسؼٍ

، بلا ؤن االإهلخخحن ٦ىٓامحن 
ً
ً جخمى٢٘ في ه٩ُلحن مىٟهلحن ٖاصة ُٟت الخمىٍ جخ٩املان في ق٩ل مً الخيؿ٤ُ ٞىْ

 .2االإؿخمغ

                                                 
٤ مدمض ابغ  1  ، 1992مضزل ؾلى٧ي، الُبٗت الثالثت، صاع االإؿخ٣بل لليكغ و الخىػَ٘، الأعصن  -اهُم ٖبُضاث، مباصت الدؿىٍ

 .83م. 
ت  2 اث واالإساػن، الضاع الجامُٗت الجضًضة لليكغ، الؤؾ٨ىضعٍ  .111، م. 2002ٖبض الٟٛاع خىٟي، بصاعة االإكترً
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 وظيفت الشساء –6

٣ت الكغاء والخىعٍض االإىاؾبت،  ُٟت الكغاء مً بعؾا٫ الُلبُاث بلى االإىعصًً بٗض ازخُاعهم وجدضًض َغٍ  جبضؤ وْ

ً بهضٝ اؾخمغاع ص وعة زم مخابٗت هظه الُلبُاث ختى اؾخلام االإىاص االإُلىبت، ومغا٢بتها لدؿلُمها بلى مهلخت الخسؼٍ

ً  . 1الخمىٍ

 وظيفت الخخصيً –7

ً االإخمثلت في مغا٢بت االإىاص الضازلت  ُٟت الخسؼٍ  م٘ اؾخلام االإىاص والؿل٘ الىاعصة لضي ٢ؿم الكغاء جبضؤ مهام وْ

 بلى االإسؼن للخإ٦ض مً جىا٣ٞها م٘ ما هى مسجل في الٟىاجحر، زم جدٟٔ االإسؼوهاث وجغجب وجخاب٘ باهخٓام بالخيؿ٤ُ 

 م الكغاء والؤهخاج واالإبُٗاث، خُث ًخم:م٘ ٧ل مً ؤ٢ؿا

 مخابٗت خغ٦ت االإسؼوهاث؛ -    وي٘ عمىػ؛ -؛    جغجِب وخٟٔ االإىاص والؿل٘ -

 ال٣ُام بٗلُت الجغص الخ٣ُ٣ي. -    ج٣ضًم بقٗاع بلى ٢ؿم الكغاء لاهُلا١ الكغاء؛ -

 ما ًلي:
ً
ا ً يغوعٍ  مً الأؾباب التي ججٗل الخسؼٍ

 في ؾى١ االإىاص والؿل٘ التي حؿخٗملها االإاؾؿت؛ و٢ىٕ ايُغاباث وجظبظباث -

حر مسؼون مً االإىخىج ٌُٛي الُلب للبُ٘  -  ٖضم جىاؾ٤ وجحرة الؤهخاج م٘ وجحرة الكغاء ؤو البُ٘، ٞهي حٗمض بلى جىٞ

ُت الؤهخاج م٘ الُلب ال٨بحر؛  في الٟتراث التي لا جدىاؾب ٞيها ٦مِّ

ُاث ٦ب -  .2حرة وبإؾٗاع ملاثمت ل٨ؿغ االإىاٞؿحن في الؿى١ ؤو الخإزحر ٖلى ٢ضعاتهماهخٓاع الٟغم االإلاثمت للضزى٫ ب٨مِّ

 وظيفت الؤدازة –8

 هي جيؿ٤ُ االإىاعص مً زلا٫ ٖملُاث الخسُُِ، الخىُٓم، الخىحُه والغ٢ابت واجساط ال٣غاع ختى ًم٨ً الخهى٫ 

 ٖلى ؤهضاٝ مُٗىت.

 

 

                                                                                                                                                         

 
 .33، بصاعة الكغاء والؤمضاص، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. زابذ ٖبض الغخمً بصعَـ وحما٫ الضًً مدمض االإغس ى 1
ً، صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘،  2  حاؾم هانغ، نباح مجُض الىجاع وخمُض زحر الله، جسُُِ وع٢ابت الخسؼٍ

 .18، 2008ٖمان 
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ُٟت الؤصاعة في: ُت لىْ اث٠ الٟغٖ  وجخمثل الىْ

غ االإؿب٤ الإا ًجب ٖمله و٠ُ٦ ًخم؟ ومتى؟ ومً الظي ٣ًىم به؟ وهى ٌُٛي  :الخخؼيؽوظيفت  -1 -8 ؤي الخ٣غٍ

ب في الىنى٫ بلُه.   الٟجىة بحن ما هدً ُٞه وما هغٚ

 الإى٠٢ مٗحن.  :وظيفت اجخاذ اللساز -2 -8
ً
٤ مٗاًحر مدضصة اؾخجابت  ال٣غاع هى ازخُاع بضًل مً بحن بضاثل مخاخت وٞ

ٗهض بإصاء ٧ل وكاٍ  :وظيفت الخىظيم -3 -8 ُت، وَ  هى ججؼثت الٗمل الظي ؾُاصي لبلىٙ الأهضاٝ بلى ؤوكُت ٞغٖ

اث٠ التي ؾخُماعؽ  ت مخجاوؿت مً الأوكُت بلى وخضة جىُٓمُت )بصاعة ؤو مهلخت ؤو ٢ؿم( م٘ جدضًض الىْ ؤو مجمىٖ

ٌ حؼء مً الؿلُت بلى عثِـ ٧ل وخضة بما ًدىاؾ  ب م٘ حجم مؿاولُاجه.صازل ٧ل وخضة، خُث ًخُلب الأمغ جٟىٍ

هى ٖملُت الخإزحر ٖلى ؾلى٥ الأٞغاص لًمان جغ٦حز حهىصهم وحٗبئت َا٢اتهم خى٫ الهضٝ  :وظيفت الخىحيه -4 -8

ت ؤو الخإ٦ض مً ؤن ٧ل ٞغص  االإ٣هىص، ٞهى ًخًمً اؾخسضام الؿلُت واالإؿاولُت، لابلٙا الأٞغاص بما ًجب ٖمله ومٗغٞ

خُلب الخىحُه جىاٞغ ٖضة ؤصواث ؤو وؾاثل ومً هظه الأصواث ًبظ٫ ٢هاعي حهضه في بهجاػ الٗمل االإ ىاٍ به، وٍ

ٌ الؿلُت.  والىؾاثل: ال٣ُاصة، الضاُٞٗت، الاجها٫، بنضاع الأوامغ، الخدٟحز وجٟىٍ

  :وظيفت السكابت -5 -8
ً
٣ا ماعؾه الؤصاعة في االإاؾؿت للخإ٦ض مً ؤن الٗمل ٞيها ٌؿحر وٞ

ُ
هي طل٪ اليكاٍ الظي ج

ت لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ االإاؾؿت م٘ ٦ك٠ الأزُاء والاهدغاٞاث والٗمل ٖلى بنلاخهاللؿُاؾاث والخ  .1ُِ االإىيىٖ

 وظيفت البدىث والخؼىيس –9

٣ضمه االإاؾؿت 
ُ
ؿاٖض ٖلى الاؾخٟاصة مً الضعاؾاث والبدىر في الاعج٣اء بجىصة ما ج

ُ
 جخًمً ٧ل الأوكُت التي ح

ُٟت بمضي ٢ىة ؤ خدضص ٞكل وهجاح الىْ  و ي٠ٗ الٗىانغ الخالُت:مً زضماث وؾل٘، وٍ

غ؛ -  جىاٞغ ال٣ضعة االإالُت لإحغاء البدىر والخُىٍ

غ والاؾخٟاصة منها؛ -  ال٣ضعة ٖلى اؾدُٗاب هخاثج البدىر والخُىٍ

غ؛ -  مغوهت الٗملُاث والؤحغاءاث واله٩ُل الخىُٓمي بما ٌؿمذ بالاؾخٟاصة مً بدىر الخُىٍ

 .2في الخُٛحروحىص بصاعة عاٚبت ٖلى جدمل االإساَغة وعاٚبت  -

                                                 
 .138، م. 2007هضاء مدمض الهىم، مضزل بلى ٖلم الؤصاعة، صاع حىضًً لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  1
ُٟت البدث والخُىٍغ في االإاؾؿت الهىاُٖت  2 صعاؾت خالت: مجم٘ نُضا٫، مظ٦غة م٣ضمت يمً  –خىعٍت قُٗب، حؿُحر وْ

ت ولىم  ُـت الٗلـىم الا٢خهاصًت والخجاعٍ ِ
ّ
مخُلباث هُـل قهاصة االإاحؿخحر ٞـي الٗلىم اال٣خهاصًت، جسهو: ا٢خهاص نىاعي، ٧ل

 .187، م. 2014 – 2013الدؿُحر، حامٗت  بؿ٨غة 
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 :جىظيم االإؤطظت الاكخصادًت: سابعالالفصل  -

ت طاث ؤهمُت   ُٟت بصاعٍ ت مسخهت الخىُٓم وْ ُٟت بصاعٍ ُٟت الخسُُِ مباقغة، خُث ؤجها وْ بالٛت وجإحي بٗض وْ

بحغاءاث الخُت االإغؾىمت لُدؿنى بهجاػها ب٨ٟاءةٍ ٖالُتٍ ٖلى ؤًضي الٗاملحن مً ؤصخاب الازخهام،  بخ٣ضًم وجغجِب

د٤ُ٣ الأهضاٝ اليكاَاث االإسخلٟت في االإاؾؿت وجىػَٗها ٖلى ال٣ىي الٗاملت ٞيها مً ؤحل ج و٦ظل٪ جدضًض ؤوحه

 االإغؾىمت.

اث٠ بخضي الخىُٓم ٦ما ٌٗخبر ت الىْ   للماؾؿت الؤصاعٍ
ً
اث٠ بحن جغبِ ل٩ىجها هٓغا ٤ مً بهخاج مسخلٟت وْ  وحؿىٍ

ت ومىاعص ومالُت حرها بكغٍ  جىػَ٘ مً جخم٨ً ختى الخىُٓم بلى ٧ل ماؾؿت االإاؾؿت. وجدخاج ؤهضاٝ جد٤ُ٣ ؤحل مً وٚ

 .بُنهم واالإؿاولُاث الٗلا٢ت والؿلُاث حًىض بك٩ل ٞيها الٗاملحن بحن الٗمل

 وخصائصه: الخىظيم مفهىم -1

اع هى الخىُٓم ؤن ٖلى الخٗاع٠ٍ مٗٓم جخ٤ٟ  وجيؿ٣ُها مً الأٞغاص حماٖت حهىص جغجِب بمىحبه ًخم الظي اَلؤ

خُلب مدضصة، ؤهضاٝ جد٤ُ٣ ؾبُل في  صالأٞغا وجدضًض الأهضاٝ، جل٪ االإُلىبت لخد٤ُ٣ اليكاَاث جدضًض هظا وٍ

 االإؿاولحن

 الٗلا٢اث وجىيُذ الأٞغاص، هالاء ؾِؿخسضمها التي واالإىاعص جدضًض الؤم٩اهُاث و٦ظل٪ اليكاَاث، بهظه ال٣ُام ًٖ 

ت  .واالإؿاولُت الؿلُت مً خُث بُنهم الؤصاعٍ

ُٟت هى الخىُٓم ؤن ٖلى الؤصاعي  ال٨ٟغ عواص ع٦ؼ و٢ض  الٗمل ج٣ؿُم والظي ًخًمً الخسُُِ، بٗض الثاهُت الىْ

 جىُٓم وحىص ٖضم ًٖ ًترجب لأهه بسُت االإاؾؿت. جدضًضها جم التي الأهضاٝ لخد٤ُ٣ ؤحؼاثه بحن والخيؿ٤ُ جهمُمهو 

ت للمىاعص جىػَ٘ وؾىء وجدضًض ؤهمُخه، الٗمل جهي٠ُ في ٞىض ى بصاعي  مىانبها(  ٚحر في ال٨ٟاءاث جىي٘ ٢ض (البكغٍ

 .الاخخُاحاث في جدضًض واالإبالٜ

 :الخالُت الٗىانغ ًًم للماؾؿت الؤصاعي  الخىُٓم ؤن الٗام لبك٩ ال٣ى٫  ًم٨ً ؾب٤، مما

ما٫ -  ؤهضاٞها؛ لخد٤ُ٣ االإاؾؿت جماعؾها التي اٖلأ

ت االإىاعص - اتهم بمسخل٠ االإاؾؿت في الٗاملت البكغٍ  والٟىُت؛ الٗلمُت مؿخىٍ

 االإخاخت؛ والؤم٩اهُاث االإىاعص -

ما٫؛ لأصاء االإسُُت واالإغاخل الُغ١  الؤحغاءاث، -  اٖلأ
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ت االإىاعص جىػَ٘ بمىحبه ًخم الظي الأؾلىب - ما٫ بحن البكغٍ ُُٟت )اله٩ُل ٖلا٢اتهم وجدضًض اٖلأ  ؛)الخىُٓمي الىْ

ُٟي مغ٦ؼ ل٩ل واالإؿاولُاث الؿلُاث -  .وْ

م٨ً االإدضصة، بمهامها لخد٤ُ٣ الأهضاٝ ال٣ُام في الؤصاعة مهمت حؿهُل هى االإاؾؿت في للخىُٓم الأؾاس ي الهضٝ بن  وٍ

 :في الآحي بحمإ االإ٨ٟغًٍ خؿب الٟٗا٫ للخىُٓم الخهاثو مؤه جدضًض

ت لخد٤ُ٣ الخسهو مً الاؾخٟاصة -   الاهجاػ في ؾغٖ
ً
 الخ٩ال٠ُ؛ مً وبالخالي الخسٌُٟ الٗمل، في وبج٣اها

ما٫ بحن الخيؿ٤ُ -  ًالؼباث َلباث جلبي ؤن االإبُٗاث ًم٨ً الإهلخت ٞلا الٗمل، في والاػصواحُت الخ٨غاع ٖلى لل٣ًاء اٖلأ

 الى٢ذ االإىاؾب؛ في هظه الُلباث الؤهخاج مهلخت جلبي لم بطا

ما٫ جمُحز - ت مً الأؾاؾُت اٖلأ   وُٗيها ختى الثاهىٍ
ً
 زانا

ً
 مىاؾب؛ بصاعي  مؿخىي  في خُث ويٗها مً اهخماما

  االإداؾب ٌٗمل ؤن ًجىػ  لا ٞمثلا الخل٣اثُت، الغ٢ابت -
ً
 للمسؼون للهىضو١  ؤمُىا

ً
 للثاوي دبحنً ختى واخض، و٢ذ في وؤمُىا

  ُٞى٨ك٠ الأو٫  ًغه لم ما
ً
 َبُُٗت؛ وبهىعة الخُإ جل٣اثُا

حر الٗاملحن بحن الخٗاون  -  االإاؾؿت؛ لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ الجهىص جغ٦حز ؤحل مً االإىاؾب االإىار بخىٞ

حر الؤؾغاٝ ٖضم - حره ًم٨ً ما بخىٞ  الخىُٓمُت؛ الىخضاث االإخى٢ٗت لإوكاء والؤًغاصاث الخ٩ال٠ُ بخ٣ضًغ جىٞ

ت في االإىاعص الؤهخاج، في ٧الخٛحراث االإاؾؿت ٖلى جُغؤ التي البُئُت الٓغوٝ اةمغاٖ -  الخ٨ىىلىحُا هىٕ ؤو البكغٍ

حرها حٗمل التي الأؾىا١ ؤو االإؿخسضمت  .باالإاؾؿت االإدُُت االإخٗضصة البُئُت الٗىانغ مً بها وٚ

 وأهدافه: الخىظيم أهميت -2

  الأهمُت جل٪ ؤن هىضح ووؿخُُ٘ بٟاٖلُت، الأهضاٝ جد٤ُ٣ بلى ٫ بالىنى  االإاؾؿت هجاح في ٦بحرة ؤهمُت للخىُٓم

 :الخالُت الى٣اٍ زلا٫ مً

٠ ٖلى وجغ٦حز خهغ بلى ًاصي وهظا ؤًٖاثه بحن الٗمل بخ٣ؿُم الخىُٓم حهخم -  ٚحره؛ صون  الٗمل طل٪ االإىْ

 الٗمل؛ ؾهىلت واوؿُاب بلى ًاصي مما ٢ؿم ٧ل صازل بجباٖها ًجب التي الؤحغاءاث ًىضح -

ت ٧اٞت بلى ال٣غاعاث واؾخ٣با٫ بعؾا٫ بها ًخم التي ال٨ُُٟت ًهيئ - اث الؤصاعٍ  الٗاملحن ٧اٞت ومض والٗلُا الؿٟلى االإؿخىٍ

ما٫؛ لأصاء اللاػمت باالإٗلىماث  اٖلأ

حر الغؾمُت الاجهالاث ؾبل ًهيئ - اث مسخل٠ بحن الغؾمُت وٚ ت مما االإؿخىٍ  االإٗلىماث؛ جباص٫ مهمت ٌؿهل الؤصاعٍ
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ت االإىاعص مىاهب وجىمُت للخضعٍب الجى ًهيئ - اصة بلى بضوعه ًاصي ًدخاحىهه وهظا بما وجؼوٍضهم البكغٍ  ولائهم ػٍ

 . للماؾؿت وبزلانهم

ُٟت الخىُٓم وحهضٝ هظا، اث٠ مً ٧ىْ  الٗلا٢اث مً ه٩ُل بٖضاص وجهمُم زلا٫ مً الجهىص جيؿ٤ُ بلى الؤصاعة وْ

ُُٟت  ًاصًه ؤن مً ؤ٦بر الٗمل لأن منهم، االإُلىبت بإصاء الأصواع ًخٗل٤ ُٞما مالخىُٓ ؤًٖاء احتهاصاث مً للخ٣لُل الىْ

 . واخض شخو

لُه،  :الخالُت الأهضاٝ ؤهم جد٤ُ٣ ٖلى ٌؿاٖض الخىُٓم ٞةن وٖ

لا٢خه ًٖى ٧ل ٌٗغٝ بدُث االإاؾؿت في الٗاملحن بحن الٗلا٢اث جدضًض  -  مغئوؾُه؛ و بغئؾاثه الخىُٓمُت م٩اهخه وٖ

ت  -  بمهام لل٣ُام للؤٞغاص الؿلُت زلا٫ بُٖاء مً وطل٪ مدضص بك٩ل بها ؾ٣ُىمىن  التي باليكاَاث الٗاملحن مٗغٞ

 ٖملهم؛

غ  -  زلا٫ مً للماؾؿت ال٨لي مؿخىي الأصاء جدؿحن مً ًم٨ً بالخالي و الىخضاث ؤصاء ل٣ُاؽ اللاػمت االإٗاًحر ًىٞ

ت ع٢ابت  ٞٗالت؛ بصاعٍ

 جدضًض زلا٫ مً مً الٛمىى وجسلهها االإسخلٟت ؿاولُاثواالإ الأهضاٝ بحن والخضازل الخًاعب جسٌُٟ  -

 والٗاملحن؛ الغئؾاء مً ل٩ل االإسىلت الهلاخُاث

ت للمىاعص الأمثل الاؾخٛلا٫ جد٤ُ٣  -  .واالإاصًت البكغٍ

 ه:هىاعوأ الخىظيم مبادئ -3

غ مً بض ٞلا ؤهضاٞه باالإاؾؿاث الخىُٓم ًد٤٣ ل٩ي  :ًإحي ُٞما ًم٨ً خهغها التي الٗامت، االإباصت بٌٗ جىٞ

 جد٤ُ٣ في االإكاع٦ت الىخضاث وخضة مً ؤو بصاعة ول٩ل ٩٦ل للماؾؿت مدضص هضٝ وحىص ؤي الهدف: وخدة مبدأ  -

 النهاجي؛ الهضٝ

  الخىُٓم ٌٗخبر الفعاليت: مبدأ  -
ً
 الجهض والخ٩لٟت؛ مً ٢ضع بإ٢ل ؤهضاٞه جد٤ُ٣ في هجح بطا ٞٗالا

ٗاث؛ جخٗاعى لا بدُث غوٖتمك الأهضاٝ ج٩ىن  ؤن وحٗني الشسعيت: مبدأ  -  م٘ ال٣ىاهحن والدكغَ

 وهظا  .بصاعة ٧ل مؿخىي  ٖلى ؤو االإاؾؿت ٩٦ل مؿخىي  ٖلى ؾىاء بض٢ت مدضصة الأهضاٝ ج٩ىن  ؤن ؤي الثباث: مبدأ  -

 االإغوهت؛ مً ٢ضع ول٨ً هىا٥ حامضة الأهضاٝ ج٩ىن  ؤن ٌٗني لا

 الخسهو؛ مؼاًا مً للاؾخٟاصة العمل: جلظيم مبدأ  -
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اث٠ خى٫  الخىُٓم بىاء وحٗني الىظيفت: أمبد  -  الأٞغاص؛ خى٫  ولِـ والأوكُت الىْ

اث٠ ٢اٖضة طل٪ جىؾُ٘ جُلب ٧لما باالإىٓمت الٗمل حجم ػاص ٧لما ٌٗني :الىظائفي الىمى مبدأ  -  الهغم ؤصوى مً الىْ

ُٟي لاه؛ الىْ  لٖأ

 الؿلُت اؾخسضام ًٖ ثِؿه االإباقغع  ؤمام ٞغص ٧ل الإؿاولُت الىاضح بالخدضًض ؤي االإظؤوليت: جددًد مبدأ  -

 بلُه؛ االإٟىيت

 بصاعي واخض؛ عثِـ مً وحٗلُماجه ؤوامغه الٟغص ًخل٣ى ؤن بمٗنى الؤشساف: وخدة مبدأ  -

 واخض؛ عثِـ بصاعي  لإقغاٝ ًسًٗىن  الظًً الأٞغاص ٖضص جدضًض ؤي الؤشساف: هؼاق مبدأ  -

  .ًخه اؾخمغاع بما ًًمً وحٗضًله جدضر بُئُت اثحٛحر  لأي الاؾخجابت بمٗنى الخىظيم: دًىاميىيت مبدأ  -

م٨ً هظا حن جدضًض وٍ  : هما للخىُٓم ؤؾاؾُحن هىٖ

٣هض السطمي: الخىظيم -أ اث وبخدضًض الخىُٓمي، باله٩ُل حهخم الظي الخىُٓم به وٍ  وج٣ؿُم الٗلا٢اث واالإؿخىٍ

ما٫   الٗمل ؾُاؾاث جىُٟظ بهضٝ الٗاملحن الأٞغاص بحن الهلاث الغؾمُت ًٖ ٌٗبر هى ؤي الازخهاناث، وج٣ؿُم اٖلأ

 االإاؾؿت؛ في

٣ت ًيكإ الظي الخىُٓم ٞهى السطمي: ػير الخىظيم -ب ت بُغٍ  الأٞغاص بحن الُبُعي هدُجت للخٟاٖل م٣هىصة ٚحر ٖٟىٍ

 .مكتر٦ت ؤٚغاى جد٤ُ٣ ؾبُل في بُنهم ُٞما الظًً ًخدضون  الأٞغاص مً حماٖت هي ؤي االإاؾؿت، في الٗاملحن

  الغ٢ابت الاحخماُٖت؛ ًد٤٣ ٦ما ؤحؼاءه بحن الغوابِ وجد٤ُ٣ الٗلا٢اث جضُٖم ٖلى الخىُٓم هظا لٌٗم ؤن ًم٨ً

ؼ م٣اومت ال٣غاعاث اجساط ٖملُت بٖا٢ت بلى ًاصي ٞؿىٝ اخخىاءه، ٖضم خالت في ؤما غ الخُٛحر بخٗؼٍ ه والخُىٍ  ؾمٗت وحكىٍ

 .االإاؾؿت

  الخىُٓم ًإزظ ؤن ًم٨ً ٦ما
ً
اق ؤ٦ثرها مسخلٟت، ؤق٩الا  االإؿاولُاث ُٞه الؿلُاث جإزظ الظي الهغمي الك٩ل هى ُىٖ

 
ً
  بٗضا

ً
اث ق٩ل في عؤؾُا ت، مؿخىٍ   بصاعٍ

ً
 ؤ٣ُٞا

ً
 بصاعاث وؤ٢ؿام: ق٩ل في وبٗضا

خ٩ىن  للخىظيم: السأس ي البعد - اث مً وٍ اث ٖضص م٘ مخىاؾبت مؿخىٍ   ؤٖلى مً مخضعحت الؿلُت باالإاؾؿت مؿخىٍ

اث هظه وجبضؤ ؤؾٟل. بلى  مؿخىي  مً هؼلذ ٧لما الخىا٢و في جبضؤ زم االإاؾؿت عثِـ واؾٗت ًمل٨ها ُاثبؿل االإؿخىٍ

ىن  ًمل٨ها مدضوصة بؿلُت جيخهي ختى مؿخىي ؤ٢ل، بلى اث الأصوى االإؿخىي  في االإكغٞ  الؤصاعة؛ مً مؿخىٍ
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٣هض للخىظيم: الأفلي لبعدا - ما٫ ججمُ٘ به وٍ  والهضٝ وؤ٢ؿام، بصاعاث في ؤو االإخ٣اعبت االإدكابهت والأوكُت اٖلأ

ت ٖلى ٢ؿم عثِـ ؤو بصاعة مضًغ ٧ل ٌكغٝ بدُث ج٣ؿُم عؤس ي هى الؤحغاء هظا مً الأؾاس ي ما٫ مُٗىت مجمىٖ  مً اٖلأ

 : الخالُت جد٤ُ٣ الأهضاٝ ًم٨ً وبظل٪ والأوكُت،

 ٧ىخضة؛ االإىٓمت بصاعة في الٗام االإضًغ مهمت حؿهُل -

 ٖليها؛ للئقغاٝ مضًغ مخسهو نحُٗح ٌؿهل ختى واخض م٩ان في االإدكابهت الأوكُت ججمُ٘ -

 . ؤٖمالهم ٖلى والغ٢ابت ٌؿهل جىحيههم ختى واخض م٩ان في مٗحن وكاٍ في ٌٗملىن  الظًً الأٞغاص ججمُ٘ -

 الخىظيمي: الهييل -4

اع الخىُٓمي باله٩ُل ٣ًهض اث ٖلى مغجبت ٞيها الضازلُت والأحؼاء الؤصاعاث ًدضص الظي اَلؤ  بًٗها ٞى١  ق٩ل مؿخىٍ

لى االإؿخىي  مً والخىحيهاث والخٗلُماث زلاله الأوامغ مً جيؿاب عؾمُت ؾلُت زِ ًغبُها هغم ق٩ل ظجإز البٌٗ،  اٖلأ

 .واالإؿاولُت الؿلُت ومغا٦ؼ ال٣غاعاث ه٣اٍ اجساط جخطح زلاله ومً الأصوى، ؤو

غ١  بإق٩ا٫ الخىُٓمي اله٩ُل م٩ىهاث جهمُم ًم٨ً   محزاالإ ه٩ُلها الخىُٓمي ماؾؿت ل٩ل ًجٗل مما ٖضًضة، وَ

بُٗت ؤهضاٞها ٖلى ٌٗخمض لأهه ٚحره، ًٖ غوٝ ٖملها وَ  الهُا٧ل جهي٠ُ وال٨خاب الباخثىن  بِئتها. ول٣ض خاو٫  وْ

  الأ٦ثر هظه الخ٣ؿُماث بحن ومً ؤق٩الها، حٗضصث التي الخىُٓمُت
ً
  ٢بىلا

ً
ا  هجري  ال٩اجب ا٢ترخه الظي الخهي٠ُ وقُىٖ

 :ًلي ُٞما جخمثل عثِؿُت م٩ىهاث زمؿت جًم ؾؿتما  ؤي اٖخبر ؤن الظي Henry Mintzbergمُىتزبغٙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 االإاؾؿت مضًغ الخىُٓمي، وحكمل اله٩ُل في حؼء ؤٖلى التي حكٛل وهي الٗلُا(: الؤصاعةالؤطتراجيجيت ) اللمت -أ

 ويمان ؿتاالإاؾ ٖلى الؿُاؾاث للخٟاّ ووي٘ الاؾتراجُجُاث جدضًض مهام ًماعؾىن  الظًً واالإؿاٖضًً االإباقغًٍ

 وصًمىمتها؛ ب٣ائها

ت وجًم الىطؼى: الؤدازة -ب ً والغئؾاء مجمىٖ  وال٣ىة الدكُٛلُت. ال٣مت بحن ًغبُىن  الظًً االإضًغٍ

ما٫ ًىجؼون الظًً وجًم االإىٟظًً االإاؾؿت ٢اٖضة وحكملالدشؼيليت:  اللىة -حـ  والخضماث؛ الؿل٘ لإهخاج اٖلأ

ًم االإهني: الخلني الجاهب -ص  مثل االإيكإة ؤٖما٫ لخيؿ٤ُ والأؾـ االإٗاًحر ًًٗىن  االإهىُحن الظًً ؤو ازخهانُحن وٍ

 والخدلُل؛ واالإٗلىماث واالإداؾبت والغ٢ابت ازخهانيي الخسُُِ

٣ىم االإظاهد: الجهاش -هـ حر بٌٗ وٍ  الٗلا٢اث الٗامت مثل الأزغي، الخىُٓمُت الىخضاث جدخاحها التي الخضماث بخىٞ

ت. و  ال٣اهىهُت ال٣اهىهُت والخضماث  الؿ٨غجاعٍ

 بالخيؿ٤ُ. الٗملُت وحؿمى هظه االإهام هظه بحن الغبِ مً بض لا ٞةهه مدضصة، حؼثُت مهام بلى الٗمل ججؼثت جم ٦ما

 وهي: الخيؿ٤ُ جد٤ُ٣ زلالها مً ًم٨ً زلازت َغ١  ًىحض  Henry Mintzbergمُىتزبغٙ  هجري  خؿب

 :22الشيل 

   Henry Mintzbergميىتزبسغ  هنري االإىىهاث السئيظيت للمىظماث خظب 

 

 

 

ش ،Henry Mintzberg (1985)مُىتزبغٙ  هجري ه٩ُلت االإىٓماث ل االإصدز:  ، مً االإى٢٘ الال٨ترووي:2023ماعؽ  12 :الا٢خباؽ جاعٍ

www.dbcalldad.blogspot.com 

 

 

 

 

 

 

 الؤدازة الىطؼى

 

 

 اللمت الؤطتراجيجيت

 

 

 الجهاش االإظاهد
 

 

 -الجاهب الخلني 

 االإهني

 

 

 اللىة الدشؼيليت
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خم االإخبادل: الخىيف -  الخىُٓمُت الىخضاث بحن االإباقغ والاجها٫ لىماثجباص٫ االإٗ زلا٫ مً الخيؿ٤ُ ٞيها وٍ

 االإسخلٟت؛

خم االإباشس: الؤشساف -  والخٗلُماث الأوامغ وبُٖاء بالخىحُه االإباقغ ٢ُام االإؿاو٫ زلا٫ مً الخيؿ٤ُ ُٞه وٍ

 ٖمل مٗحن؛ لخىُٟظ للمغئوؾحن

م٨ً ٖمل لإهجاػ الأٞغاص جىحُه ؾلى٥ ؤحل مً مدضصة وبحغاءاث ٢ىاٖض بىي٘ الخىميؽ: -  هظا جد٤ُ٣ مٗحن. وٍ

اث: ؤعب٘ ٖلى الخىمُِ  مؿخىٍ

 جىُٟظها؛ ٦ُُٟت لخدضًض العمل: أوشؼت جىميؽ -

 الٗمل؛ الإسغحاث مدضصة ومىانٟاث مدضص ق٩ل بىي٘ الىخائج: جىميؽ -

اث بخىخُض االإهازاث: جىميؽ -  الٗاملحن؛ لضي جىاٞغها الىاحب والخضعٍب االإهاعة مؿخىٍ

 .الٗمل ؤصاء في مُٗىت ومٗخ٣ضاث بإٖغاٝ مبالالتزا الأعساف: جىميؽ -

 الخىظيمي: الهييل خصائص -1 -4

سضم ٞٗا٫ الخىُٓمي اله٩ُل ٩ًىن  ختى ت مً بض لا االإاؾؿت، ؤهضاٝ وٍ  اله٩ُل هظا في االإىانٟاث مً جىاٞغ مجمىٖ

 :وهي

ُٟت بكٛل ٖامل ٧ل ٣ًىم ؤن وهى :الخخصص - اصة ختى ٖمل ل٩ل ٢ؿم ؤو واخضة وْ د٤٣ الؼٍ ت االإهاعة في ًُ  وؾغٖ

 هدُجت الٗاملحن بخباٍ مثل الُٗىب بٌٗ ٖنها ًيخج ٢ض في الخسهو االإبالٛت ؤن بلا الخ٩ال٠ُ. مً والخسٌُٟ الأصاء

 والؤبضإ؛ االإباصعة عوح اهسٟاى بلى ًاصي مما ؤٖمالهم الغوجحن ٖلى ؾُُغة

 والاػصواحُت الٗمل ج٨غاع بال٣ًاء ٖلى ٌؿمذ مما متزامً بترجِب الٗمل ؤحؼاء بجمام حصجُ٘ ًخًمً الظي الخيظيم: -

 الأوامغ؛ في

 مىاؾب؛ بصاعي  مؿخىي  في بىيٗها للمؤطظت: والثاهىيت السئيظيت الأوشؼت بين الخمييز -

 وجسهو؛ وخضاث مً اله٩ُل لاخخُاحاث اللاػمت الخياليف: في الخدىم -

ُٟت بجٗل الخللائيت: السكابت - ٠ ال٣اثم م٘ ج٩ىن  لا ٖليها الغ٢ابت جُب٤ُ ًخم التي الىْ  ٖليها؛ االإىْ

٠ُُّ مً ؤحل ٖليها جُغؤ التي والخٛحراث للماؾؿت الخالُت البُئُت الٓغوٝ بمغاٖاة االإسوهت: -  .مٗها الخ٨
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 الخىظيمي: الهييل بىاء خؼىاث -2 -4

ضص للماؾؿت الأهضاٝ جدضًض الأولى: الخؼىة - اث٠ وٖ  الهضٝ؛ هظا ًخُلبها جد٤ُ٣ التي )الأوكُت( الىْ

 ؤهضاٝ االإاؾؿت؛ جد٤ُ٣ ًخُلبها التي باليكاَاث جٟهُلُت ٢ىاثم بٖضاص ًخم الثاهيت: الخؼىة -

  االإدكابهت الأوكُت ججمُ٘ ٖلى الخُىة هظه جغ٦ؼ ت:الثالث الخؼىة -
ً
ت وخضة وويٗها في مٗا  ؤؾـ هىا٥ واخضة؛ بصاعٍ

ً (الأوكُت لخجمُ٘ مخٗضصة اث٠؛ خؿب الأؾـ: الخ٣ؿُم هظه ؤهم الؤصاعاث(، ومً ج٩ىٍ  خؿب االإىخج؛ خؿب الىْ

  :الؤهخاج مغخلت خؿب الجٛغاُٞت، االإى٣ُت الٗملاء؛ خؿب

ٌ  –االإؿئىلُت  –الؿلُت  (الخىُٓمُت الٗلا٢اث جدضًض : السابعت الخؼىة - ت –الخٟىٍ ت  االإغ٦ؼٍ  هُا١ –واللامغ٦ؼٍ

 ؛)اللجان –الؤقغاٝ 

 الاجها٫(؛ قب٩اث (ٍتالؤصاع  الىخضاث بحن الٗلا٢اث جدضًض الخامظت: الخؼىة -

اث٠ لكٛل الأٞغاص ازخُاع الظادطت: الخؼىة - ٠ اله٩ُل في االإىحىصة الىْ  االإىاؾب(؛ االإ٩ان في االإىاؾب )وي٘ االإىْ

ُت (مسُِ ق٩ل ٖلى الخىُٓمي اله٩ُل عؾم الظابعت: الخؼىة -  الخىُٓمُت(؛ الخغٍ

 الخىُٓمي ؤهضاٞها، ؾُاؾاتها، ه٩ُلها ها،ٖىىاج االإاؾؿت، اؾم (الخىُٓمي الضلُل بٖضاص الثامىت: الخؼىة -

ُت الغثِؿُت بخ٣ؿُماجه  .)والٟغٖ

 أهىاع الهياول الخىظيميت: -3 -4

 هظه بحن مً مخٗضصة. طل٪ ٖىامل ؤحل مً واؾخسضمىا الخىُٓمُت، الهُا٧ل جهي٠ُ والباخثحن ال٨خاب مً ٦ثحر خاو٫ 

 :لها عثِؿت ؤهىإ (05) زمؿت بحن الخمُحز ًم٨ً الخهيُٟاث

  العظىسي(: البظيؽ )الخىفيري، الخىظيمي الهييل -أ

٩ىن  بن
ُ
ت الؿلُت هي مً الخىُٓم الىىٕ لهظا الغثِس ي االإ هظا  ًخمحز خُث االإاؾؿت، ٢مت ؤٖلى في االإىحىصة االإغ٦ؼٍ

  بإهه اله٩ُل
ً
  ولِـ لِـ جٟهُلُا

ً
 االإال٪ وهى واخض شخو بُض جتر٦ؼ الؿلُت خُث مىسًٟت عؾمُت صعحت وطو م٣ٗضا

  الؿلُت جخدغ٥ وه٨ظا ؿت؛للماؾ
ً
 :الخالي الك٩ل ًىضخه ٦ما ومخهل مباقغ بك٩ل ٢اٖضجه بلى الخىُٓم مً ؤٖلى عؤؾُا
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ت الٗلا٢اث في والىيىح البؿاَت مؼاًاه، ؤهم مً ت ال٣ُاصة ووخضة الؤصاعٍ  ًىاؾب بدُث اجساط ال٣غاعاث في والؿغٖ

ُُٟ بصاعاث جدخاج لا التي الهٛحرة االإاؾؿاث  ؤؾاؽ ٖلى الٗمل لخ٣ؿُم بٟٚاله ٞهى ُٖىبه مخسههت. ؤما ؤهم توْ

ت؛ ٢ضعاجه جٟى١  ٢ض واحباث ومؿاولُاث االإضًغ وجدمُل الخسهو  الدؿُحرً

 الىظيفي: الخىظيمي الهييل  -ب

ُه اث٠ ججمُ٘ ًخم وٞ   وهى ٌٗخبر واخضة. بصاعة في ببًٗها ؤو االإغجبُت مٗحن بيكاٍ االإخهلت الىْ
ً
  ؤؾاؾا

ً
 بدُث مى٣ُُا

 . مدضوصة مىخجاث ؤو الٛالب في واخض مىخج جيخج التي في االإاؾؿاث ٌؿخسضم

 

 

 

 

 

 

 

 :23الشيل 

 الهييل الخىظيمي البظيؽ

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

 االإدًس

 

 

 2مظاعد 

 

 

  2عامل 
 

 

 3 عامل
 

 

 1 عامل

 

 

 1مظاعد 

 

 

  2عامل 
 

 

 3 عامل
 

 

 1 عامل

 24الشيل 

 الهييل الخىظيمي الىظيفي

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

 زئيع مجلع الؤدازة

 

 

 حظىيم
 

 

 ماليت
 

 

 مىازد بشسيت    
 

 

اث  مشترً
 

 

 بدىث وجؼىيس   
 

 

 صياهت
 

 

 إهخاج
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  الؤقغاٝ مؼاًاه، ؾهىلت مً
ً
 الٟىُت؛ ا٦دؿاب بالإياٞت بلى زبرجه بقغاٞه جدذ ًخم الظي بالٗمل االإضًغ لإالإام هٓغا

٘ الخبرة، غة الأصاء، مؿخىي  مً والغٞ  . االإخسههت بالأوكُت الإخهلتا والجهض؛ جىمُت ال٨ٟاءاث الى٢ذ في والىٞ

لى بلى الغحىٕ االإضًغ ٖلى ًخٗحن لأهه ال٣غاعاث اجساط في البِء ُٖىبه، مً اث اٖلأ  االإؿاءلت نٗىبت للؿلُت؛ االإؿخىٍ

ً هل لإصاعة اللىم ًىحه ٞلمً االإىخج ٞكل ٞةطا الأصاء، ٖلى والخ٨م ٤، ... لإصاعة ؤم الؤهخاج. ؤم الخمىٍ  الدؿىٍ

 اللؼاعي( )الهييل الفسعي ميالخىظي الهييل  -حـ

 جىىٕ ْل وفي االإى٣ُي ٚحر مً ًهبذ مٗحن مؿخىي  خُث جخٗضص االإىخجان. ٞٗىض ال٨بحرة االإاؾؿاث في ٌؿخسضم 

ُٟي الىىٕ اؾخسضام االإىخجاث والأؾىا١ يص ئ الأخىا٫ هظه وفي ٣ِٞ، الىْ
ُ
ت الٗلُا الؤصاعة ج  ًخم مؿخ٣لت قبه وخضاث بصاعٍ

م٨ً وبهخاحه االإىخج بخهمُم منها ٧ل ٣ه، وٍ  بدؿب الجٛغاُٞت االإى٣ُت ؤؾاؽ ٖلى ؤو االإىخج ٖلى ؤؾاؽ ٣ًؿم ؤن وحؿىٍ

 :الك٩ل الآحي ًمثله ما

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . ٩٦ل االإاؾؿت ٖلى خُاة ًازغ لا مى٣ُت ؤو ؾلٗت زؿاثغ ؤن و االإؿاءلت؛ وؾهىلت االإؿاولُاث ويىح مؼاًاه، مً

اصة ُٖىبه، ؤهم مً ؤما ٠ُ ُلبًخ بدُث الخ٩ال٠ُ ػٍ  .الٗاملحن مً ؤ٦بر ٖضص جىْ

 :25الشيل 

 الهييل الخىظيمي الفسعي

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

زئيع مجلع 

 الؤدازة
 

 

 Bكؼاع مىخج 

 

 

 ماليت
 

 

 إهخاج
 

 

 حظىيم
 

 

 صياهت
 

 

 بدىث

 

 

 Aكؼاع مىخج 

 

 

 ماليت
 

 

 إهخاج
 

 

 حظىيم
 

 

 صياهت
 

 

 بدىث

 

 

 Cكؼاع مىخج 

 

 

 ماليت
 

 

 إهخاج
 

 

 حظىيم
 

 

 صياهت
 

 

 ثبدى 
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  االإصفىفي: الخىظيمي الهييل -د

ت، بدُث للمىاعص الأمثل الاؾخٛلا٫ جد٤ُ٣ بلى وحهضٝ خماص خضًث همِ ٌٗخبر البكغٍ حن ٖلى ُٞه ًخم اٖلا   هىٖ

ُٟت وبصاعة بصاعة الؤصاعاث: مً ُٟ الؤصاعة واخض: آن في لإصاعجحن جاب٘ الٟغص ٩ًىن  بدُث ؾلُٗت، وْ  ؤًً ُت )الأنلُت(الىْ

ها؛ جدذ ٩ًىن  ىػٕ لخضماجه. خاحت ج٩ىن هىا٥ ٖىضما بليها ًيخ٣ل التي الؿلُٗت والؤصاعة جهغٞ  اله٩ُل هظا خؿب الٗمل ًُ

 
ً
ً:جبٗا ُٟي الإُٗاعٍ . والٟغعي الىْ

ً
 مٗا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اصة ؤو خظٝ ًم٨ً بدُث الخىُٓم في االإغوهت ممحزاجه مً ُٟت ؤو مىخج ػٍ  ٌؿمذ ٦ما االإاؾؿت. مهٓا بعبا٥ صون  وْ

ت الإىاعصها ؤمثل باؾخسضام للماؾؿت امً البكغٍ  .االإىاؾبحن واالإ٩ان في الى٢ذ الٟىُت الخبرة لها وٍُ

 الى٢ذ هٟـ وفي االإىخج مً مضًغ والخٗلُماث الأوامغ ًخل٣ى الٗامل لأن الأمغ وخضة مبضؤ ٖلى الخغوج ُٖىبه، ؤهم مً

ُُٟت الضاعة في مضًغه مً  .الؤخباٍ بلى يًاص ٢ض مما الىْ

 

 

 :26الشيل 

 الهييل الخىظيمي االإصفىفي

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

زئيع مجلع 

 الؤدازة

 

 

 Aكؼاع مىخج 

 

 

 Bكؼاع مىخج 

 

 

 Cكؼاع مىخج 

 

 

 ماليت
 

 

 إهخاج
 

 

 حظىيم
 

 

 صياهت
 

 

 بدىث
 

 

اث  مشترً
 

 

 مىازد بشسيت
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  الشبيي: الخىظيمي الهييل -هـ

 طاث مخٗضصة ؤَغاٝ بحن وبجداص قغا٦ت ٢ُام يغوعة جىاٞؿُت جٟغى بِئت مً ح٨ٗؿه وما الٗىالإت لٓاهغة هدُجت حاء

  وما ٨ٌٗؿه الهاثل الخ٨ىىلىجي الخ٣ضم طل٪ في وؾاٖضه بُنها. ُٞما والخٗاون  الخيؿ٤ُ وب٢امت آلُاث مكتر٦ت مهالح

 ال٣غاعاث اجساط ٖملُت ؾهل واالإٗلىماث الظي البُاهاث جباص٫ ٖلى ؾاٖض الظي االإٗلىماث ج٨ىىلىحُا ؾخسضاممً ا

غاٝ مسخل٠ بحن والخيؿ٤ُ  .اَلأ

اث٠ بةؾىاص الك٩ل هظا في االإاؾؿت ج٣ىم  ٢بل مً مٗها الخٗا٢ض ًخم مؿخ٣لت والتي ؤزغي  ماؾؿاث بلى منها عثِؿُت وْ

ى االإاؾؿت في الٗلُا الؤصاعة
َّ
اث جخىل ُّ ٤، والى٣ل، ٧الخهمُم والؤهخاج، ٖمل حرها والدؿىٍ  .وٚ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٨ُت مهاو٘ في هىضؾتها وجخم ٦ىضا في جهمُمها ًخم ؾلٗت جهىع  ًم٨ً خم جىػَٗها الهحن في ؤمغٍ   وٍ

 وه٨ظا، ... ؤالإاهُت ماؾؿت ٢بل مً ؤوعوبا في

 وؾٗغ حىصة جد٤٣ ؤًٞل ل٩ي صولي مؿخىي  ٖلى مىاعص باؾخسضام الضولُت االإىاٞؿت وؾِ الخٗامل مؼاًاه، مً

٣لل الٗمل؛ وؤهضاٝ الإخُلباث َب٣ا له للىخضاث االإ٩ىهت الخظٝ ؤو بالإياٞت الخىُٓم م٩ىهاث حٗضًل بم٩اهُت مىاٞـ؛ ًُ 

 .ؤ٢ل بقغاٞا ًخُلب لأهه الثابخت الخ٩ال٠ُ مً

 27الشيل 

 لهييل الخىظيمي الشبييا

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

 االإىزدون 
 

 

 االإؤطظت الاكخصادًت
 

 

 الصبائً

 

 

 البىىن

 

 

 مؤطظاث اللؼاع الخاص
 

 

 مؤطظاث اللؼاع الخاص
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اصة صعحت لصاز الٗملُاث ٖلى الٗلُا للئصاعة مباقغة ع٢ابت وحىص ٖضم ُٖىبه، ؤهم مً  ٖلى االإساَغة االإاؾؿت؛ ػٍ

مت ؤٖما٫
َّ
ىٓ

ُ
خٗا٢ضًً التزام ٖضم بم٩اهُت بؿبب االإ

ُ
خ٤ٟ بةهجاػ االإ

ُ
حن ٖلُه بحن االإ  .الُغٞ

 الخىظيميت: الهىدطت إعادة -5

  ٖمالها في ؤو في حجمها ؤو الؤؾتراجُجُت في حُٛحر ؤي ٞةن مؿخمغة، ٖملُت للماؾؿت الخىُٓمي اله٩ُل جهمُم بن

  الخ٨ٟحر ٌؿخضعي الخىُٓمي. مما ٖلى اله٩ُل جإزحر له ٞيها، الؿاثضة الخ٨ىىلىحُا هىٕ ؤو البُئُت الٓغوٝ في ؤو
ً
ا  بةٖاصة حظعٍ

م٣ُت ؤؾاؾُت وجىُٓم جهمُم ت وحُٛحراث جدؿِىاث جد٤ُ٣ بهضٝ االإاؾؿت في للٗملُاث الدكُٛلُت وٖ  .واضخت حىهغٍ

 :ًإحي ما هظ٦غ الخىُٓمُت الهىضؾت بٖاصة ؤؾباب بحن مً

 االإاؾؿت؛ بؾتراجُجُت في حُٛحر خضور -

 االإاؾؿت؛ ؤٖما٫ حجم في حُٛحر خضور -

راث مىاحهت -  ؛)االإىاٞؿت، وخضتها، ... َبُٗت ال٣اهىوي، ق٩لها (االإاؾؿت جىاحه التي الخٛحُّ

بت -  :حضًضة جىُٓمُت ؤ٩ٞاع بصزا٫ في الؤصاعة عٚ

ت هٓغ بٖاصة جخًمً ػمً، لأجها بلى جدخاجو  للماؾؿت م٩لٟت ٖملُت الخىُٓمُت الهىضؾت بٖاصة ؤن  الٗملُاث في حظعٍ

 للماؾؿاث وهي ؤصائها، و٦ُُٟت
ً
 .خاصة مىاٞؿت جىاحه التي مىاؾبت زهىنا
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 االإؤطظت واالإديؽ: الخامعلفصل ا

 

 الىظام خىل  عامت مفاهيم -1

 االإؤطظت مديؽ مفهىم -2

 االإديؽ دزاطت أطباب  -3

 االإؤطظت مديؽ خصائص -4

 االإؤطظت  ديؽم ىىهاثم -5

 واالإديؽ االإؤطظت بين الخفاعليت العلاكت -6
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 :االإؤطظت واالإديؽ: لخامعاالفصل  -

ٗبر االإاؾؿت ًٖ
ُ
ت مً مٟخىح ًخ٩ىن  هٓام ح اث٠ مً مجمىٖ خماصًت مً صعحت ٦بحرة وجد٨مها االإترابُت الىْ  اٖلا

خإزغ زغًا  مٟخىح هٓام ؤجها بلى بالإياٞت بُنها، ُٞما والخإزحر االإخباص٫ راث بخدىلاث وٍ  حِٗل ؤن ًم٨ً لا مدُُها؛ لظل٪ وحٛحُّ

( بمٗؼ٫  االإاؾؿاث )االإىٓماث وجخىاحض
ً
راث والخ٣لباث ًٖ ٖمىما  ٖلُىا وحب لظا حاهب، ٧ل مً بها جدُِ التي الخٛحُّ

  تمجمىٖ بلى جدلُله في ؾىٗخمض صعاؾخه حؿهُل ؤحل ومً مدُُها م٘ التي جغبُها بضعاؾت الٗلا٢اث الاهخمام

، الٟهل نٗبت الخ٣ُ٣ت في هي الجىاهب التي مً
ً
 الجاهب ٦بري حكمل حىاهب في واالإمثلت جإزحرها خُث مً وختى حضا

عي، الؿُاس ي  ل٨ً ؤ٦ثر، جبُاجها ٣ِٞ والخدضًض وهظا الٟهل والا٩ًىلىجي الخ٨ىىلىجي، الاحخماعي، الا٢خهاصي والدكغَ

 . الجىاهب هظه مسخل٠ ُٞه جخٗاملواخض و  مدُِ هى صوما االإدُِ ؤن بلى الؤقاعة وحب

لُه، ٞ ت الأهٓمت وزانت به، االإغجبُت الأؾاؾُت االإٟاهُم بلى الخُغ١  ٌؿخىحب االإاؾؿت مدُِ ضعاؾتوٖ التي  هٓغٍ

ت مً مخ٩ىن  هٓام ؤجها ٖلى االإاؾؿت جىاولذ  بُنها. ُٞما االإخٟاٖلت الٗىانغ مً مجمىٖ

غ مدُِ يمً وحٗمل لؤقم هٓام مً حؼء ؤجها ٌٗني ٦ىٓام االإاؾؿت وجىاو٫  ؿمذ لها االإضزلاث، لها ًىٞ  بُغح وَ

 بِئتها.  وبحن بُنها جٟاٖلُت لٗلا٢ت ًاؾـ وهظا مسغحاتها،

 الىظام: خىل  عامت مفاهيم -1

 حعسيف الىظام: -أ

ت هى "الىٓام  ؤحل مً مً الٗلا٢اث بؿلؿلت البٌٗ بًٗها م٘ واالإخٟاٖلت واالإخ٩املت االإترابُت الٗىانغ مً مجمىٖ

ُٟت ؤصاء  .1مٗحن" هضٝ جد٤ُ٣ ؤو مدضصة وْ

ت  ٦VON BERTALANFFYما ٖغٝ ٞىن بغجالاهٟي  ؤما عوؾىاي  ،2االإخٟاٖلت" الٗىانغ مً الىٓام بإهه: "مجمىٖ

ROSNAY" :ه بإهه ت، ٞٗغٞ  .3هضٝ" ٖلى مبيُت صًىام٩ُي، جٟاٖل في ٖىانغ مجمىٖ

ت الىٓام الثاوي الخٗغ٠ٍ اٖخبر  صًىام٨ُُ االإخٟاٖلت الٗىانغ مً ٦مجمىٖ
ً
 جغبِ التي الٗلا٢ت خ٣ُ٣ت ٨ٌٗـ وهظا ،ا

 . مخباص٫ جإزحر ٖلا٢اث بَاع في بِئتها م٘ جخٟاٖل ٞهي بمدُُها، االإاؾؿت

                                                 
ىُت للمىٟٓاث االإاؾؿت خالت باالإاؾؿت: صعاؾت ال٣غاعاث اجساط في وصوعه االإٗلىماث هٓام ٞاَمت، قلىف ؾامُت، ٖلُىاث  1  الىَ

ت، وخضة الهُاهت ومىاص  .13، م. 2015البىٍغة  حامٗت ماؾتر، مظ٦غة الأزًغٍ
 .07مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص الخبِب، بً الغػا١ ٖبض  2
 .08م.  مغخ٘ ؾاب٤ ط٦غه، االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص الخبِب، بً الغػا١ ٖبض  3
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 الىظام: مىىهاث -ب

 
ً
 :1في واالإخمثلت له االإ٩ىهت الٗىانغ جدضًض ًم٨ً الىٓام حٗغ٠ٍ مً اهُلا٢ا

 االإغحىة. جد٤ُ٣ الأهضاٝ بلى الهاصٞت بالأوكُت ال٣ُام مً امالىٓ لخم٨ًُ اللاػمت االإىاعص االإضزلاث االإضزلاث: جمثل -ؤ

ُت ؤو الىٓام بِئت في االإىحىصة الىٓم جل٪ ؾىاء ؤزغي  لىٓم مسغحاث االإضزلاث حٗخبر  .طاجه الىٓام صازل هٓم ٞغٖ

ل(: بالٗملُاث ب ل الٗملُاث )الخدىٍ  مسغحاث. بلى االإضزلاث جدىٍ

ل ٖملُت هاجج جمثل االإسغحاث: -حـ  مسغحاث. بلى ضزلاثاالإ جدىٍ

 .الىٓام ؤصاء ٖلى الغ٢ابت لخد٤ُ٣ ؤصاة ؤي للمسغحاث، الخصخُدُت الأصاة االإغجضة االإٗلىمت االإغجضة: حٗخبر االإٗلىمت -ص

ُت الىٓم عبِ ًخم زلالها مً التي الىؾُلت جمثل الٗلا٢اث: -هـ  ببِئخه. الىٓام وعبِ البٌٗ، ببًٗها الٟغٖ

 ٖضم وبالخالي بليها، مسغحاجه وبل٣اء منها مضزلاجه باؾخ٣ُاب له حؿمذ مُٗىت بِئت في ضًخىاح بِئت الىٓام: الىٓام -و

ىاثه الىٓام ٞكل بلى ًاصي وبُئخه الىٓام بحن جٟاٖل وحىص  . وٞ

 بُئخه ًٖ الىٓام جٟهل خضوص الىٓام: خضوص -ي

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
ش االإٗلىماث، هٓم ووْاث٠ وزهاثو ٖىانغ  1  ، مً االإى٢٘ الال٨ترووي: 2016حاهٟي  05 :الا٢خباؽ جاعٍ

www.m5zn.com/newuploads/.../ac9b2d94bce0088.do 

 :12الشيل 

 هييل الىظام

 

 

 

 مً بٖضاص الأؾخاط. االإصدز:

 

 

 

 

 

 الأهداف 

 

 

 االإدخلاث
 

 

 العملياث
 

 

 االإخسحاث

 

 

 بيئت الىظام
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 مفخىح: هىظام الاكخصادًت االإؤطظت -حـ

ت ٢ضمذ   الأهٓمت هٓغٍ
ً
ر، ؤو زابذ االإاؾؿت مدُِ ؤن ٖلى ال٣اثم ال٨لاؾ٩ُي الخدلُل م٘ ًدىافى جدلُلا  بُئ الخٛحُّ

٘ ٦ٗىهغ واٖخبرجه لى والخٛحر، الخٟاٖل ؾغَ  وؤقاع ٞىن بغجالاهٟي مدُُها. في ًدضر ما ٧ل مؿاًغة االإاؾؿت وٖ

VON BERTALANFFY  ؤجها بها، و٦ما زام ه٩ُل خؿب مجمٗت مؿخ٣لت ؤ٢ؿام مً م٩ىهت االإاؾؿت الىٓام بلى ؤن 

راث االإدُِ م٘ بىعي ًخ٠ُ٨ مٟخىح هٓام بظل٪ وهي الخاعجي، االإدُِ ًٖ جٟهلها خضوصا جمل٪  ال٣غاعاث زلا٫ مً حٛحُّ

 .1مؿحرحها َغٝ مً االإخسظة

 االإؤطظت: مديؽ مفهىم -2

  ًم٨ً ا، بدُثمٗه مخباص٫ جإزحر ٖلا٢ت لها والتي خضوصها زاعج ج٣٘ التي االإخٛحراث ٧ل مً االإاؾؿت مدُِ ًخ٩ىن 

 ؤو ج٩ىن  ؤن
ً
  مدُِ االإاؾؿت الإٟهىم واخض جدضًض بلى الىنى٫  ًم٨ً لا للماؾؿت. تهضًضاث ٞغنا

ً
 ؤعاء لازخلاٝ هٓغا

 .لا الخهغ االإثا٫ ؾبُل ٖلى الخٗاع٠ٍ بٌٗ بلى للخُغ١  صٞٗىا ما وهظا الباخثحن،

محري وجغَؿذ
ُ
ت البِئت EMERY et TRIST ٌٗغٝ ؤ جدضص  ؤجها ٦ما االإاؾؿت، ؾلى٥ جدضص التي ال٣ُىص مً بإجها: "مجمىٖ

غ١  هماطج  .2ؤهضاٞها" جدضًض ؤو االإاؾؿت وب٣اء لىجاح اللاػمت الخهغٝ وَ

  ما م٘ ما خض بلى ًىُب٤ الخٗغ٠ٍ االإاؾؿت. وهظا ٚحر هى ما ٧ل االإدُِ ٌٗخبر آزغ حٗغ٠ٍ وفي
ً
 . ط٦غهاه ؾاب٣ا

 الُبُٗت طاث الأزغي  وال٣ىي  واالإىٓماث الأخضار ٪بإهه: "جل االإدُِ، VOICH et WERNٌٗغٝ ٞىاف ووٍغن  ٦ما

 .3للئصاعة" االإباقغة الؿُُغة هُا١ زاعج الىا٢ٗت والؿُاؾُت والخ٨ىىلىحُت الاحخماُٖت والا٢خهاصًت

 

 

 

                                                 
٣ُت  1  .52ؾاب٤ ط٦غه، م. مغح٘  ، االإاؾؿت وحؿُحر ا٢خهاص خغوف، عٞ

 

 
ت، الا٢خهاصًت االإاؾؿت مدُِ حصخُو مداولت الهاقمي، واضح عابذ، بى٢غة  2 الضعاؾاث الا٢خهاصًت واالإالُت،  مجلت الجؼاثغٍ

 .38، م. 2011، حامٗت الىاصي 04الٗضص 
حامٗت وع٢لت  ٢خهاصًت،مىحهت لُلبت الؿىت الثاهُت لِؿاوـ ٖلىم ا االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص في مدايغاث مسٟي، ؤمُىت  3

 .17، م. 2016ؾىت 
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 االإديؽ: دزاطت أطباب  -3

 :1منها هظ٦غ االإاؾؿت مدُِ صعاؾت ؤحلها مً الىاحب الأؾباب مً الٗضًض هىا٥

اث ٧ل ٖلى بهم وجخإزغ ٞيهم ٞخازغ االإىعصًً، ... الخ، االإاؾؿاث، الهُئاث، االإخٗاملحن، مً ًضبالٗض االإاؾؿت جغجبِ -  .االإؿخىٍ

 مسغحاتها )ؾل٘ بلُه وج٣ضم مٗلىماث، ... الخ( ؤولُت، ٦مضزلاث )مىاص االإدُِ مىاعص باؾخٗما٫ االإاؾؿت ج٣ىم -

 .الٗغى والُلب جُىعاث الإسخل٠ االإؿخمغة االإخابٗت ٖليها ًٟغى مما زضماث( ؤو/و

ُت الخ٨ىىلىحُت الخُىعاث مؿاًغة يغوعة - راث لإخضار واالإٗغٞ  .بها الخانت االإحزة الخىاٞؿُت لإًجاص اللاػمت الخٛحُّ

لُه للماؾؿت والٟغم التهضًضاث مً الٗضًض االإدُِ ًدمل -  االإىاؾب الؿلى٥ جدضًض ؤحل مً صعاؾتها ًجب وٖ

 .مٗها للخ٠ُ٨ اللاػمت والؤؾتراجُجُت

اث. حمُ٘ ٖلى االإىاٞؿت خضة واػصًاص االإاؾؿاث ٖضص اصةػٍ -  االإؿخىٍ

 الضازلي االإ٩ىهت للمدُِ االإازغاث ؤهم مً جغبُهم التي الغؾمُت والٛحر الغؾمُت والٗلا٢اث االإاؾؿت ؤٞغاص ٌٗض -

 .للماؾؿت

ت في االإدُِ صعاؾت حؿاٖض -  مى٢٘ و٦ظا ،)ى٢ُتالخهت الؿ(االإىاٞـ م٣ابل في الؿى١  في االإاؾؿت مىخجاث مى٢٘ مٗغٞ

راث بخضار ؤحل مً الخُاة صوعة في االإىخجاث  .حضًضة ؤؾىا١ ًٖ البدث ؤو حٗضًله ؤو الؿى١  االإىخىج في لإب٣اء اللاػمت الخٛحُّ

 االإؤطظت: مديؽ خصائص -4

ت االإدُِ ًخمحز  :2الٗىانغ الخالُت في LAURENCE et AL ًدضصها لىعاوـ وآ٫ الخهاثو مً بمجمىٖ

 الٟهل الظي ًهٗب بالك٩ل واالإغ٦بت االإخضازلت االإاؾؿت بِئت م٩ىهاث في الخٗضص مً الخانُت هظه ٤جىبث الخعليد: -

 ؤحؼاءها. بحن

  ٌك٩ل مىخض جهي٠ُ ج٣ضًم ًم٨ً لا بط االإاؾؿاث، بحن الخباًً زلا٫ مً الخانُت هظه جبرع االإسوهت: -
ً
ا  هٓغٍ

ً
 همىطحا

 .الؼمني البٗض و٦ظا االإاؾؿت، وكاٍ بمجا٫ االإدُِ مغوهت جغجبِ ٦ما االإدُِ، م٩ىهاث ل٩ل

  االإاؾؿت، الإدُِ باليؿبت بؾتراجُجُت زانُت ٌٗخبر العداء: -
ً
 حٗمل االإاؾؿت لأهضاٞها االإًاص الخإزحر مً ٞاهُلا٢ا

 .الؤؾتراجُجُت وزُُها ؤهضاٞها بىاء في والخظع الخُُت جبني ٖلى

                                                 
 .39، م. 2008الخلضوهُت لليكغ والخىػَ٘، الجؼاثغ  االإاؾؿت، صاع ا٢خهاص في الىححز ٞغخاث، ٚى٫  1

ت واالإدُِ، االإاؾؿت الضًً، هىع  همِس ي  2 ٤،  اجها٫ جسهو ماؾتر الثاهُت الؿىت لُلبت مىحهت بُضاٚىحُت مُبىٖ  وحؿىٍ

 .14 م ،2017ؾ٠ُُ  حامٗت
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 وجٟؿغ هظه البٌٗ، بًٗها في وجخإزغ جإزغ ٢ىي  وحىص بد٨م بالضًىام٨ُُت االإاؾؿت مدُِ ًخمحز الدًىاميىيت: -

غ بلى الخضًثت الؤؾتراجُجُت الؤصاعة اججاه الخانُت  التي لؿلُتها ْل ٣ٞضاجها في االإاؾؿاث بصاعة ل٨ُُٟت جهىعاتها جُىٍ

٘، الؿى١، االإغجٟ٘ في الُلب مثل ًً ٖضًضة ؤق٩الا االإدُِ صًىام٨ُُت جإزظ مط ى. ُٞما مُل٣ت ٧اهذ   ووٞغة الدكغَ

 .1الأولُت، ... الخ االإىاص هضعة وؤ

 :االإؤطظت ديؽم مىىهاث -5

 .وزام بلى ٖام بضوعه ًى٣ؿم والظي الخاعجي واالإدُِ الضازلي االإدُِ هما مخ٩املحن حؼثحن بلى االإاؾؿت مدُِ ًى٣ؿم

ت الضازلي االإدُِ ًمثل الداخلي: االإديؽ -أ  حىصهاو  بد٨م االإاؾؿت ٞيها جخد٨م ؤن ًم٨ً التي االإخٛحراث مجمىٖ

 الضازلي االإدُِ ًخ٩ىن  ؤصائها. جازغ ٖلى ي٠ٗ ه٣اٍ ؤو لها باليؿبت ٢ىة ٖىانغ ج٩ىن  ؤن ًم٨ً والتي الضازلي، بَاعها في

 : الخالُت الثلار االإداوع  مً

 ٧ل ؾاًغة ٖلىم حؿاٖض مغهت ؤؾـ ٖلى ٢اثم ٧ان بطا ٢ىة مهضع للماؾؿت الخىُٓمي البىاء ٌٗخبر الخىُٓمي: اله٩ُل -

ت الخُىعاث  . االإاؾؿت حكهضها التي االإدؿاعٖ

غة االإىاعص ٧ل ٌكمل االإىازد: - ت بم٩اهُاث مً االإخىٞ  االإخمحز الأصاء جد٤ُ٣ في حؿاهم وج٨ىىلىحُت، ومالُت وماصًت بكغٍ

 .ؤهضاٞها جد٤ُ٣ بلى ونىلا للماؾؿت

غ التي ال٣ُمُت االإىٓىمت حٗخبر الخىظيميت: الثلافت -  ؤهضاٝ بلى الىنى٫  في موحؿاه االإاؾؿت ؤٞغاص جىحهاث جاَ

 .الأزغي  االإاؾؿاث مً ٚحرها ًٖ االإاؾؿت وجمُحز الجهىص جًاٞغ زلا٫ مً االإاؾؿت

 ٧اٞت ؤق٩الها، وحكمل بازخلاٝ االإاؾؿاث ٧ل ٖلى جازغ التي الٗىامل ٧ل به ٣ًهض العام: الخازجي االإديؽ -ب

  والخ٨ىىلىحُت والا٩ًىلىحُت. وال٣اهىهُت توالث٣اُٞ والاحخماُٖت والا٢خهاصًت وال٣اهىهُت، الؿُاؾُت االإخٛحراث

ت ًمثل الظي الخاص: الخازجي االإديؽ -حـ   وجسخل٠ جسهها والتي االإاؾؿت، خضوص في ج٣٘ التي الٗىامل مجمىٖ

، ٞيها الخإزحر للماؾؿت ًم٨ً بدُث الأزغي، االإاؾؿاث ب٣ُت ًٖ
ً
 مُٗىت ماؾؿاث ٖلى مخٛحراث جازغ بالخالي وهي وؿبُا

 
ً
 .2َها بهالاعجبا هٓغا

                                                 
ت٧ىصًض ؾُٟان،   1 لىم ا٢خهاصًت ٖلىم الثاهُت الؿىت لُلبت م٣ضمت بُضاٚىحُت مُبىٖ  واالإداؾبُت،  االإالُت والٗلىم الدؿُحر وٖ

 .41، م. 2019  جمىقيذ ٖحن - بىقُٗب بلخاج الجامعي االإغ٦ؼ

 
ت، الا٢خهاصًت االإاؾؿت مدُِ حصخُو مداولت الهاقمي، واضح عابذ، بى٢غة  2  .40اب٤ ط٦غه، م. مغح٘ ؾ الجؼاثغٍ
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 واالإديؽ: االإؤطظت بين الخفاعليت العلاكت -6

  ٖليها االإدُِ جإزحر ٩ًىن  ؤن ًم٨ً بدُث مدُُها، م٘ مخباص٫ جإزحر بٗلا٢ت االإاؾؿت جغجبِ
ً
، اًجابُا

ً
 ًمثل ٦إن ؤو ؾلبُا

، ؤو ٞغنا لها
ً
 ؤو ٦ظل٪ هي جازغ ؤن ًم٨ً و٦ما تهضًضا

ً
  اًجابُا

ً
 . االإدُِ ٖلى ؾلبُا

 :1هما بإؾلىبحن االإاؾؿت ٖلى االإدُِ ًازغ ؤن ًم٨ً االإؤطظت: في ؽاالإدي جؤثير -أ

 الإ٣اًِـ امخلا٥ الؤصاعة ؤهمُت جإحي وبظل٪ االإاؾؿت، ليكاٍ مُٗىت خضوصا جٟغى الٗىامل هظه ؤن الأول: الأطلىب -

 اؾخسضام مً بض طل٪ لا ولخد٤ُ٣ والٟىُت، والاحخماُٖت الا٢خهاصًت البِئاث ٖلى الؿُُغة بلى زلالها مً تهضٝ مُٗىت

ت االإهاعاث  طاث والؤبضاٖاث الابخ٩اعاث ٖلى صوام باؾخمغاع والٗمل والخيبا والخسُُِ ال٣غاعاث اجساط مجالاث في الؤصاعٍ

غ الٗلا٢ت  . ؤخؿً مى٠٢ في وويٗها االإاؾؿت ؤوكُت بخُىٍ

 جخدلى ؤن االإاؾؿت ىٖل ًجب ولهظا ؾلى٦ُاتها، ًدضص ٢ض ٞهى للماؾؿت، ٞغنا االإدُِ ٣ًضم الثاوي: الأطلىب -

٠ُُّ باالإغوهت حر والخ٨  . مُٗىت بِئت في الب٣اء لها جًمً التي االإخُلباث مً طل٪ وٚ

 ٖام وبك٩ل وؤهمُتها الا٢خهاصًت، حجمها ٖلى االإدُِ ٖلى االإاؾؿت جإزحر ًخى٠٢ االإديؽ: في االإؤطظت جؤثير -ب

 :زلا٫ مً االإدُِ ٖلى االإاؾؿت جإزغ ٩ًىن 

حر َغ١  ًٖ والبُالت لدكُٛلا مؿخىي  ٖلى الخإزحر -  وكاَها، االإاؾؿت في جىؾ٘ زلا٫ مً حضًضة قٛل مىانب جىٞ

٨مً ذ بلى االإاؾؿت ايُغث بطا ؾلبُا الخإزحر ٩ًىن  ؤن وٍ  مُٗىت؛ لأؾباب الٗمل حؿغٍ

٘ لها ًم٨ً و٦ما ال٣اهىن، ٨ًٟله الظي ال٣اٖضي الأحغ يمان ٖلى االإاؾؿت حٗمل -  االإؿخىي  الأحىع لخدؿحن مً الغٞ

 للٗما٫؛ االإِٗص ي

 للؤٞغاص؛ االإخىامُت الخاحاث وجلبُت الاؾتهلا٦ُت الأهماٍ جىمُت -

  ال٨ٗـ؛ ؤو الُبُٗت الإىاعص ال٣ٗلاوي الاؾخٛلا٫ زلا٫ مً الُبُٗت ٖلى الؤًجابي الخإزحر -

ل ٖلى الٗمل ؤو الخُىعاث الخ٨ىىلىحُت مؿاًغة -  لها ىن ٩ً حضًضة ج٨ىىلىحُا ا٦دؿاب ؤحل مً الٗلمي البدث جمىٍ

 . وبِئتها االإاؾؿت ٖلى الاًجابي الأزغ

 

 

                                                 
ما٫، مىٓماث في الخىُٓمي الؿلى٥ الٗمُان، مدمىص ؾلمان  1  .337، م. 2004والخىػَ٘، ٖمان  لليكغ واثل صاع اٖلأ
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االإؤطظت وهياول : ظادضاللفصل ا

 الظىق 

 

 الظىق  مفهىم -1

 الأطىاق أهىاع -2

 الظىق  في االإخدخلىن  -3

 الظىق  ومياهت دزاطت مظمىن  -4
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 :االإؤطظت وهياول الظىق : ضداظلالفصل ا -

ت حٗض ت الٗام باالإٗنى الؿى١  مٗغٞ  والؿ٩ُىلجُت الا٢خهاصًت وبِئتهم االإدخملحن واالإؿخُٟضًً ؤو االإؿتهل٨حن مٗغٞ

ُٗت، والاحخماُٖت ت ههظ ج٩ىن  ؤن ًجببدُث  والدكغَ  هىٖ ٧املت االإٗغٞ
ً
 ٦مُ ما ا

ً
ُ ا  وهىٖ

ً
 وجدٟحزً ا

ً
 ذٌؿمطل٪  ٧ل لأن ،ا

٘ جدبنىتي ال ؾؿاثا للم باليؿبت ؤو وكاٍ، خالت في هي تيالاؾؿاث للم باليؿبت الخىاٞؿُت االإحزة ببىاء ؾؿتا للم  مكاعَ

 .بَلا٢ها ٢هض حضًضة

حر ٖلى جدغم ؤن الؿى١  في الب٣اء صثؤعا بطا ا٢خهاصیت ماؾؿت ؤي بن  م٘ مخُلباتها یخماش ى ملاثم ٖمل حى جىٞ

  وهظا ومغ٦ؼها م٩اهتها ٖلى واؾخ٣غاعها والخٟاّ همىها احل مً 
ً
وكئذ جد٣ی٤ الأهضاٝ التي ؤحل مً لها ؾٗیا

ُ
  ؤ

 ؤحلها. مً

 ٖملها ؾى١  في الخانلت غاباثالايُ ًٖ الىاجج مدیُها في الا٢خهاصیت االإاؾؿاث مٗٓم حكهضها التي راثالخٛحُّ  نب

 جاصي التي الخالیت الأػماث ْهىع  وبالخالي االإىاٞؿحن ٢ىي  ؤمام بةؾتراجُجُتها والى٢ىٝ عهاغااؾخ٣بلى ٖضم  یاصي

 حمی٘ ؾتعاوص مخابٗتهاو  ٢ىیت جیجیتار اؾت بىاء بلى الإاؾؿاثا جدخاج یًؤ ،الؿى١  مً وزغوحها ؤهٓمتها واجهیاع بٞلاؾها لىب 

ت بةؾتراجُجُتها النهىى بلى الخاحت بغػث ولهظا. وكإتها هضٝ مىانلت حلؤ مً بها االإدیُت راثاالإخٛح  اللاػمت واالإٗغٞ

 یخُلب ما هظامغاع و الاؾخ حلؤ مً وهضٞها یخماش ى بما االإسخلٟت الؿى١  راثومخٛح ٖىانغ م٘ الخ٨یی٠ ؾالیبوؤ لُغ١ 

 هىٕ

حرراث و االإخٛح هظه جدلیل زلا٫ مً االإٟخىح االإدیِ لهظا والض٢ی٣ت الٗمی٣ت ؾاثعاالض مً  ؾتلضعا اللاػمت االإٗلىماث جىٞ

 حؿعى ما لىبو  تهاعا٢ض بحن جىا٤ٞ نؤ االإاؾؿاث ٖلى لابض ٧ان االإجا٫ هظا في والخدضیاث اثغاٖاله هظه وؤمام ،الؿى١ 

 حمی٘ مً لها االإؿخ٣بلي االإؿاع لخد٣ی٤ وواضخت مىاؾبت بؾتراجُجُت نیاٚت و بغؾم بلا یخد٤٣ لا هظا و٧ل. بلُه

 . والخاعحیت الضازلیت الجىاهب

 الظىق  مفهىم -1

 ؤهضاٝ ؤهم ٞمً مُٗىت، زضمت ؤو الإىخج الٗغى والُلب بحن الٗلا٢ت بلى بقاعة الؿى١  ٞةن الا٢خهاصي باالإٗنى

٣ي اليكاٍ ٩ىن  ،)الخضماث ؤو االإىخجاث ٖلى لُلب)ا للمىخجاث الؿى١  بًجاص هى الدؿىٍ  مغاصٞ االإٗنى ظابه وٍ
ً
 الإٟهىما
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  بكغائها وال٣ُام االإىخجاث َلب ٖلى والؼباثً االإؿتهل٨حن جدٟحز
ً
اهخ٣ا٫  ٖملُت جد٤ُ٣ ٞبضون  الؿى١، مٗنى لُخد٤٣ ٞٗلا

 .1ؿى١ لل وحىص ٞلا زمنها وصٞ٘ الؼبىن  ؤو ٪االإؿتهل ٢بل مً بالخضمت الاهخٟإ ؤو االإىخج مل٨ُت

٣ي االإٗنى في الؿى١  ٌٗغٝ ٦ما ت بإن الدؿىٍ بت لضحهم الظًً ؾؿاثا واالإ الأٞغاص مً مجمىٖ   مىخج قغاء في الغٚ

 لل٣ُام بٗملُت )والى٣ىص االإىاعص )الى٢ذ لضحهم والظًً وعٚباتهم، خاحاتهم حكب٘ التي االإىاٞ٘ ٖلى للخهى٫  زضمت ؤو

٣ي كاٍالي حهىص ٖلى الخباص٫ ٖملُت حٗخمض الخباص٫، بدُث  الؿٗغ، زلا٫: الجىصة، مً للؼباثً ج٣ضًم ال٣ُمت في الدؿىٍ

ًٖ ًٞلا الٟٗا٫، االإىاؾب، والتروٍج والى٢ذ االإ٩ان  والؼبىن  ل٪للمؿته االإ٣ضمت بالخضماث االإخمثلت ال٣ُمت ٖغوى ًً

٣ي اليكاٍ ٖلى ٌٗخمض٪ وطل الكغاء، ٖملُت وبٗض وؤزىاء ٢بل لى الدؿىٍ ُِّ  الٟهم وٖ  الؼباثً حاثلخا والض٤ُ٢ ضالج

 .2الخضمت ؤو االإىخج زمً صٞ٘ ٖلى واالإؿتهل٨حن الؼباثً ٢ضعة ٖلى الخباص٫ جد٤ُ٣ ٖلى ٌٗخمض ٦ما وعٚباتهم،

 وحه واالإكتري  الباج٘ في ًلخ٣ي خ٣ُ٣ي، م٩ان الؿى١  ٩ًىن  ٢ض ٦ما
ً
حن بحن ٞٗلي الخ٣اء هىا٥ ٩ًىن  لا و٢ض ،هلىح ا  الُغٞ

 ذالاهتره زلا٫ مً والكغاء البُ٘ ٖملي جخم ؤن ًم٨ً الخضًثت، الاجها٫و الخىانل وؾاثل َغ٤ٍ ًٖ )اٞتراض ي م٩ان(

 .3الأزغي  الخضًثت الاجها٫ وؾاثل ب٣ُت ؤو

ٗغٝ ت بإن الؿى١  وَ باث ؤو بالخاحاث ًدكاع٧ىن  الخضمت ؤو للؿلٗت واالإدخملحن الٟٗلُحن االإكترًً مً مجمىٖ  الغٚ

ٟحٗ، بدُث جم الخباص٫ ٖملُت زلا٫ مً بقباٖها ًم٨ً تيال ٤ حمُٗت ٢ُل مً هغٍ ٨ُت الدؿىٍ  :4الأمغٍ

 والخضماث؛ الؿل٘ اهخ٣ا٫ ٖنها ًيخج ٢غاعاث والباجٗىن  االإكترون ًخسظ ىئهاي في تيال الكغوٍ ؤو ال٣ىي  مجمىٕ -ؤ

ِ  الُلب ًمثل -ب
ّ
 .زضمت ؤو لؿلٗت االإدخملحن للمكترًً يال٨ل

 ل٣اء ؾىي  والُالب الٗاعى مً ٧ل جلاقي هى :ًلي ٦ما للؿى١  مٟهىم بُٖاء ًم٨ً الخٗاع٠ٍ مً ج٣ضم ما زلا٫ مً

 الخباص٫ ٖملُت وجخم زضماث، ؤو مىخجاث ٧ان ؾىي  )وقغاء بُ٘) االإىٟٗت جباص٫ ٢هض ،)اٞتراض ي( مباقغ ٚحر ؤو مباقغ

حن ٦لا يىء عيا في   .الُغٞ

                                                 
٤ الٗلا١، ٖباؽ بكحر 1 ت مباصثه، بصاعجه وبدىزه، الضاع – الخضًث الدؿىٍ لان، والخىػَ٘ لليكغ الجماهحرً ، 1998ال٣اهغة  واٖلؤ

 .17م. 
٤ بصاعة ٖبض الله،ؤخمض  ؤهِـ 2 ٤ الدؿىٍ  ، 2016ٖمان  والخىػَ٘، لليكغ الؼبىن، الُبٗت الأولى، صاع الجىان ٢ُمت مىٓىع  وٞ

 .120م. 
دت لُىضة، 3 ت الؿى١، صعاؾت ٞغٍ ُت حامُٗت، صعوؽ مُبىٖ ِ

ّ
ت الٗلىم الا٢خهاصًت ٧ل لىم والخجاعٍ  حامٗت ٢االإت  الدؿُحر، وٖ

2014 – 2015. 
ت الُبٗت الأولى، الضاع مباصثه، بصاعجه وبدىزه، –الخضًث  ؿى٤ٍالد الٗلا١، ٖباؽ بكحر 4 لان،  والخىػَ٘ لليكغ الجماهحرً واٖلؤ

 .72، م. 1998مؿغاجت 
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 :الأطىاق أهىاع -2

٣ الأؾىا١ ؤهىإ حٗضصث ل٣ض  وٞ
ً
ىامل الإٗاًحر ا  ٣ٞو  جدضًضها ًخم ٣ٞض مسخلٟت وٖ

ً
٣ ؤو ،لها الا٢خهاصي للخ٣ؿُم ا  وٞ

ً
 ا

٣ ؤو الجٛغافي للخ٣ؿُم  وٞ
ً
٣ ؤو الؿلٗت لُبُٗت ا  وٞ

ً
ُما الؿى١، وجغ٦ُب لُبُٗت ا  ٖغ  ًلي وٞ

ً
 .منها ل٩ل يا

 للأطىاق: الاكخصادي الخلظيم أهىاع -1 -2

 لىٓغا وحه مً الؿى١  لخ٣ؿُم منها ٧ل وجغ٦ُب ٩ُللها وجدضًض الأؾىا١ ون٠ ٖلى الخ٣ؿُم هظا ٌٗخمض

٣ الأؾىا١ ؤهىإ وحٗضصث الا٢خهاصًت،  الإا ًليوٞ
ً
 :1ا

 ت:الخالُ الكغوٍ بخىاٞغ الؿى١  ههظ جدؿم:  الياملت االإىافظت طىق  -أ

 جماما؛ ومخمازلت مخجاوؿت واالإىخجاث الؿل٘ ج٩ىن  ؤن -

ت -  ٤؛ٖىاث ؤي صون  الأؾىا١ بلىو  مً واالإىخجاث الؿل٘ خغ٦ت وؾهىلت الأؾىا١ مً جوالخغو  الضزى٫  خغٍ

٣ُت والبُاهاث واالإٗلىماث الأهباء جىاٞغ -  الأؾىا١؛ في االإخٗاملحن ل٩اٞت الدؿىٍ

ِ  الؿى١  لدجم باليؿبت نٛحرة مكتري  ؤو باج٘ ؤي مٗاملاث ج٩ىن  ؤن -
ّ
  الؿى٢ُت االإٗاملاث ٪جل زغا ج ولا يال٨ل

 الخىاػن؛ ٖلى

ت -  ؤي مً جضزل لا ؤي واالإىخجاث للؿل٘ لؿٗغي ا الخىاػن  ضزتمد الاهسٟاى ؤو الاعجٟإ في للؤؾٗاع ال٩املت الخغٍ

 .َغٝ

 باج٘ بىحىص ال٩امل الاخخ٩اع ؾى١  جدؿم ، خُثال٩املت االإىاٞؿت ؾى١  ٨ٖـ الؿى١  ههظ اليامل: الاخخياز طىق  -ب

 جالؤهخا ؤو الأؾٗاع بخ٣لباث االإدخ٨غ ًخإزغ ولا ممازلت، ؤو حُضة بضاثللى ب باٞخ٣اعها االإىخجاث وجدؿم للمىخج، وخُض

: "مل٪ؤخُا ٖلي ًُل٤ ما ىهو  
ً
 البُ٘ وػمً والخىػَ٘، والؿٗغ، الؿلٗت، في الىخُض واالإخد٨م االإدخ٨غ ي" ؤالؿى١  ها

 .2واللاؾل٨ُت الؿل٨ُت االإىانلاث ؤو ال٨هغباء ؾؿتلها ما ؤمثا ومً

 ٦بحر جإزحر طو ٌٗخبر منهم الٟغص بُٚا ؤنو  ما الإىخج الباجٗحن ٖضص ب٣لت الؿى١  ههظ جدؿم: الللت اخخياز طىق  -حـ

 ٌ بٗ ًٖ ٗؼ٫ بم لِؿىا وهم الباجٗحن مً الأزغي  لل٣لت االإباٖت ُاثوال٨مِّ  الؿٗغ ٖلى ُٚاب غازً ثخُ الؿى١، ٖلى 

                                                 
ت  ٞى٦غاف 1 ايُت، الؿى١  صعاؾت م٣ُاؽ مدايغاث ػوبُضة، مُبىٖ  ، 2020 – 2019الكل٠  بىٖلي بً خؿِبت حامٗت الغٍ

 .10 – 07م. م. 
ت  ٞى٦غاف 2 ايُت، الؿى١  صعاؾت م٣ُاؽ مدايغاث ػوبُضة، مُبىٖ  .10مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  الغٍ
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لا٢ت صعاًت ٖلى ول٨ً   الأؾىا١ ههظ ومً بالأؾىا١ وٖ
ً
ىن  ؤحهؼة ؤؾىا١ مثلا  مجا٫ في حٗمل التي الكغ٧اث ؤي الخلُٟؼٍ

 .الؿُاعاث جبهخا مجا٫ في حٗمل جل٪ التي ؤو  ال٨هغباثُت الأحهؼة نىاٖت

 للأطىاق: الجؼسافي الخلظيم أهىاع -1 -2

  جىاحضها، وؤما٦ً للؤؾىا١ الجٛغافي ٖلى الخىػَ٘ الخ٣ؿُم هظا ٌٗخمض 
ً
 االإى٣ُت باؾم الؿى١  ٌؿمي ما وؤخُاها

ت ؤو  :الأؾىا١ ما ًلي جل٪ ؤهىإ ومً ٞيها جخىاحض التي ال٣غٍ

 ماللسيت:  أطىاق -أ
ً
ت في الأؾىا١ ٪جل ج٩ىن  اٚالبا ٩ىن  الجمٗت ؤو الؿب ؤو الخمِـ ًىم مدضص ًىم وفي مُٗىت ٢غٍ  وٍ

 مٗغوٞ
ً
خم البُ٘  لل٣غي  ا  .الأزغي  بالأؾىا١ م٣اعهت وصةمدض ُاثب٨مِّ  الأؾىا١ ٪جل في والكغاءاالإجاوعة وٍ

 حجم ؤ٦بر وج٩ىن  االإغ٦ؼ ٖانمت االإضًىت ؤو االإغ٦ؼ في ٩ًىن هص: االإس  أطىاق -ب
ً
تال ؤؾىا١ مً ا  وكا وؤ٦ثر ٣غٍ

ً
 و٢ض َا

 جخٗامل ٦ما مى٣ُت ٧ل صازل ؾى١  مً ؤ٦ثر ًىحض و٢ض مٗحن م٩ان في وج٣ام الأؾبىٕ مضاع ٖلى ج٩ىن  ؤو مٗحن ًىم ًدضص

 .مسخلٟت ومىخجاث ؾل٘ م٘

 الضولت ٖانمت صازل جتر٦ؼ و٢ض مسخلٟت ؾل٘ في وجخٗامل ما مضًىت صازل الأؾىا١ هظه جخىاحض :االإدن أطىاق -حـ

حرها بال٣اهغة، الٗبىع  ى١ ؾ ومنها ٨ُت االإخدضة الىلاًاث في الأؾىا١ مً وٚ اصة الأمغٍ  ؤؾىا١ هي الأؾىا١٪ جل ج٩ىن  ما وٖ

 .الجملت

 دوليت:  أطىاق -د
ً
ت جمثل ؤو ح٨ٗـ ما ٖاصة   االإكتر٦ت الأوعبُت الؿى١  ومنها الٗالمي ٖلى االإؿخىي  الضو٫  مً مجمىٖ

 .٢ُامها االإؼم٘ الٗغبُت الؿى١  ؤو الٗام مً مُٗىت مى٣ُت في والأؾىا١ عةالخجا ق٩ل ح٨ٗـتي ال الخ٨خلاث مً ٚحرها ؤو

 ع:الظل لؼبيعت وفلا الأطىاق جلظيم أهىاع -3 -2

 
ُ
٣ الأؾىا١ ٣ؿمج  وٞ

ً
 لها بلى ما ًلي: الؤهخاجي ال٣ُإ ؤو الؿل٘ لُبُٗت ا

٤ الأؾىا١ ٪جل جخسهو :زاعيتص ال عالظل طىق  -أ الب لؼعاُٖتا والخانلاث واالإىخجاث الؿل٘ لدؿىٍ  وٚ
ً
  ًخٗامل ما ا

 .الؼعاُٖت للؿل٘ الجملت وهه٠ الجملت وؤؾىا١ الؼعاعي، ال٣ُإ في الٗاملحن ٞيها

 ٪للمؿتهل االإباقغ الؤقبإ في حؿهم تيال واالإىخجاث الؿل٘ في االإخسههت الأؾىا١ يه: هيتلاالاطته عالظل طىق  -ب

 .ٞيها واالإىخجاث الؿل٘ص وحٗض حجمها ب٨بر ىا١الأؾ هظه وجخه٠ االإباقغ الصخص ي الاؾتهلا٥ ؤي النهاجي،

 مً الكغاء ًخم ، خُثبظاتها نىاٖاث لخٛظًت مخسههت الأؾىا١ هظه ج٩ىن  ما ٖاصة :الصىاعيت عالظل أطىاق -حـ

٤ الؿل٘ في االإخسههت الأؾىا١ و٧اٞت جهاثُت ؾل٘ بهخاج في للاؾخسضام الأؾىا١ هظه  االإ٨ملت ؤو االإهىٗت هه٠ حؿىٍ

 .ثالهىاٖا لبٌٗ
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 للأطىاق: الدظىيلي الخلظيم أهىاع -4 -2

٣هض   الأؾىا١ جىػَ٘ به وٍ
ً
٣ا  :ومنها الؿى١  وجغ٦ُب لُبُٗت وٞ

بت ج٩ىن االإدليت:  الأطىاق -أ ضصها نٛحرة الدجم وج٩ىن  الؤهخاج مىا٤َ مً ٢غٍ  واالإىخجاث الؿل٘ ٞيها وجبإ ٦بحر، وٖ

 الىؾُاء َغ٤ٍ ًٖ ؤو ٪للمؿتهل مباقغة البُ٘ ٩ٍىن و  ١ الؿى  حجم خؿب الأؾىا١ ٪جل في ججمُٗها ًخم خُث ،مغة لأو٫ 

 :1بـ الأؾىا١ هظه وجخمحز باالإى٣ُت، االإدلُحن

ت البُ٘ ٖملُت جِؿحر -  هٓغ  مجهىص وبإ٢ل بؿغٖ
ً
 مباقغة؛٪ واالإؿتهل االإىخج لخ٣ابل ا

ُتها حىصتها وصعحت الؿل٘ ٖلى االإكترًً حٗغٝ ؾهىلت -  هٓغ  وهىٖ
ً
 ُت؛ال٨مِّ  ل٣لت ا

 .بهخاحها مىا٤َ ب٢غ ؤ في واالإىخجاث الؿل٘ ججمُ٘ -

 الأؾىا١ بحن الىنل خل٣ت يٞه زم، ومً واالإىخجاث للؿل٘ وجسؼًٍ ججمُ٘ مغا٦ؼ بمثابت وهى االإسهصيت: الأطىاق -ب

اث٠ بٌٗ ٞيها ًخم و٢ض ال٨بحرة، باالإضن مىحىصة ج٩ىن  و٢ض ،واالإؿتهل٨حن الجملت ؤؾىا١ وبحن واالإىخجحن االإدلُت  الىْ

٣ُت الب والخجهحز الخٗبئت، وبٖاصة الخسؼًٍ مثل الدؿىٍ  وٚ
ً
 .الدجم ٦بحرة الأؾىا١ هظه ج٩ىن ا

حر ومٗضة الدجم ٦بحرة ؤؾىا١ي وه: الجملت أطىاق -حـ  الخسؼًٍ ووؾاثل الاجها٫ ومٗضاث الدؿهُلاث، ٧اٞت لخىٞ

حر الى٣ل ووؾاثل ٣ُت والبُاهاث االإٗلىماث و٧اٞت الٗبىاث، وجىٞ  الأؾىا١ هظهب والىاعص الهاصع صٞاجغ زلا٫ مً الدؿىٍ

 بهظه واالإىػٖىن  ال٨باع والىؾُاء االإىعصًً و٦باع الخجاع مً ٦بحر ٖضص ٖلى الخٗغٝ وؾهىلت واالإىخجاث الؿل٘ ل٩اٞت

 َغ٤ٍ ًٖ ٪وطل للؿل٘ االإىاٞ٘ مً الٗضًض جًاٝ الأؾىا١ جل٪ وفي ال٨بحرة االإضن في الأؾىا١ هظه جخىاحض ٦ما الأؾىا١،

 الٗبىاث حُٛحر بىاؾُت الك٩لُت االإىاٞ٘ ؤو والى٣ل الخجمُ٘ زلا٫ مً االإ٩اهُت االإىاٞ٘ ؤو الخسؼًٍ زلا٫ مً الؼمىُت االإىاٞ٘

 .الخامت االإىاٞؿت ؤؾىا١ مً الجملت ؤؾىا١ بج٣تر  زم ومً واالإىخجاث الؿل٘ ٌلبٗ والخجهحز

ُٟتع: الخىشي أطىاق -د  ججاع ٖلى جىػَٗها مز الجملت ؤؾىا١ ؤو االإىخجحن مً ؾىاء الؿل٘ ججمُ٘ الأؾىا١ هظه وْ

٣ي ٦إجها وؾُِ الأؾىا١ هظه اٖخباع ُٞم٨ً زم ومً االإى٣ُت في االإىحىصة الخجؼثت وؤؾىا١ البُ٘، ومدلاث الخجؼثت  حؿىٍ

ؿاٖض ٌؿاهم ت في وَ  .الؿل٘ واالإىخجاث جىػَ٘ وؾهىلت ؾغٖ

خم الؿاخلُت االإضن في الأؾىا١ هظه جتر٦ؼ الخصدًس: أطىاق -ٌ  بلى الأ٢ُاع واالإىخجاث ٘الؿل جهضًغ زلالها مً وٍ

غ٦ؼ والخهيُ٘ للاؾتهلا٥ الخاعحُت الضو٫  مً والخضماث الؿل٘ ًخم اؾخحراص ٦ما الخاعحُت،
ُ
  الأؾىا١ هظه االإدلي، وج

                                                 
ت  ٞى٦غاف 1 ايُت، الؿى١  صعاؾت م٣ُاؽ مدايغاث ػوبُضة، مُبىٖ  .12 – 11مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  م.  الغٍ
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غػ  وحٗبئت بٖاصة ججهحز ًخم الأؾىا١ جل٪ وفي الٗاالإُت الأؾٗاع ٖلى ج وٞ   والخضماث الؿل٘ وجضعٍ
ً
٣ا   وقغوٍ الإىانٟاث وٞ

 الاثخماهُت الدؿهُلاث و٧اٞت الخضًثت الاجهالاث واالإغاؾلاث وؾاثل الأؾىا١ هظه في وجخىاٞغ زاعجي مؿخىعص ؤو ٧ل صولت

٣ُت االإٗلىماث ٖلى الخٗغٝ بؿهىلت الأؾىا١ هظه وجخه٠ الى٣ل والصخً ووؾاثل والبى٨ُت  .الٗاالإُت الدؿىٍ

 ؤخُاه ًهٗب :االإخخلؼت الأطىاق -و
ً
 زلُُ الؿى١  ٩ًىن ه ومى الؿى١  جىن٠ُ ا

ً
 والخهضًغ والخجؼثت الجملت بحن ما ا

ت ؤو االإخٗضصة) االإسخلُت بالأؾىا١ الأؾىا١ هظه مثل ٖلى ًُل٤لي وبالخا والخىػَ٘ اث٠ وجدىىٕ جخٗضص ، خُث)االإخىىٖ  وْ

 .الؿى١ 

٣ُت، الٗملُاث في الأزحرة الخل٣ت جمثل ؤؾىا١ وهى صيئيت:الخج الأطىاق -ي  وحٗبئت ججهحز ًخم الأؾىا١ ههظ وفي الدؿىٍ

  ،له مباقغة وجبإ النهاجي ق٩لها في واالإىخجاث الؿل٘ حٛل٠ُو 
ً
اصة  واالإضن ال٣غي  مً بال٣غ الأؾىا١ه هظ مثل جىحض ما وٖ

 .الؿ٩اهُت االإغجٟٗت ال٨ثاٞت طاث والأما٦ً الغثِؿُت

 : الظىق  في االإخدخلىن  -3

ئت الٗغى في االإخضزلحن ٞئت ٞئخحن، بلى الؿى١  في االإخضزلحن ج٣ؿُم ٨ًًم  .الُلب في زلحناالإخض وٞ

 :العسض في االإخدخلىن  -1 -3

م٨ً   :1ًلي ُٞما خهغهم وٍ

ت حكمل االإىخجىن أو العازطىن: -أ ؿم الؿى١، في ومىاٞؿيها ؾؿتا االإ في االإىخجحن مجمىٖ  الٗغى جدلُل ذوَ

ُت الؿى٢ُت، الخهتخُث  مً ىاٞؿيهاب م٣اعهت بالخمى٢٘ ؾؿتا للم  ىىلىجيالخ٨ والخ٣ضم جالؤهخا و٢ضعاث الؼباثً هىٖ

٣ُت ) والهىعة  .)الاجها٫ البُ٘، ٢ىة الخىػَ٘، الؿٗغ، االإىخج،والؿُاؾت الدؿىٍ

  واالإؿتهل٨حن، االإىخجحنهي ٞئت وؾُُُت بحن  االإىشعىن: -ب
ُ
 ُٛي وجماعؽ الخىػَ٘ هٓام ٩ىن ج

ً
 االإؿتهل٨حن ٖلى ا

ت وحب ليوبالخا ،بًٗها وجغ٢ُت االإباٖت للمىخجاث بازخُاعها  وؤما٦ً وزهاثههم ٖضصهم خُث مً االإىػٖىن  مٗغٞ

 ن.واالإؿتهل٨ح االإىخجحن هججا ومىا٢ٟهم وؾلى٦ُاتهم جىاحضهم

 

 

                                                 
ت االإجلت الؤؾتراجُجُت، ال٣ُٓت لخد٤ُ٣ ٦إصاة الؿى١  صعاؾت قٗباوي وآزغون، مجُض 1 ، 03الٗضص  ت،واالإالُ للا٢خهاص الجؼاثغٍ

 .127، م. 2015الجؼاثغ 
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 :الؼلب في االإخدخلىن  -2 -3

م٨ً  :ًلي ُٞما خهغهم وٍ

 جبإ لا طل٪ ٧ىجها ٖلى مثا٫ ؤًٞل الهُضلاهُت االإىاص وحٗخبر ،٪االإؿتهل زُاعاث ٖلى الىانٟىن  زغا ً: الىاصفىن  -أ

  الىان٠ صوع  ٌٗخبر االإىخجاث ٌبٗ وفي الُبِب، ونٟت زلا٫ مً بلا
ً
 ًخًمً ؤن ًجب٪ لظل ،الكغاء ل٣غاع مدضصا

 وونٟ للىانٟحن صعاؾت الُلب جدلُل
ً
غ١  لؿلى٦هم ا  والظًً الغؤي ٢اصة الىانٟحن ٞئت مًي ًضزل ٦ما جإزحرهم، وَ

هم مهنهم بىؾاَت ٌؿخُُٗىن   ، ...(.والؿُاؾت الضًً حا٫)ع  الكغاء هجىحُ وقهغتهم ومٗاعٞ

 جٓهغ الؿبب ظاله الأشخام، هٟـ االإؿتهل٩ىن و  االإكترون ٩ًىن  لا الخالاث ؤٚلب فياالإشترون أو االإظتهلىىن:  -ب

 للؿى١  االإدضص الٗىهغ هم٧ىن هالاء  الُلب، جدلُل في وؾلى٦ُاتهم للمؿتهل٨حن االإٟهلت للضعاؾت البالٛت الأهمُت

٣ت ؾؿتا االإ وزضماث مىخجاث ٧ل هجخىح وبليهم ىحض مباقغة، ٚحر ؤو مباقغة بُغٍ  الؿى١  في آزغون مخضزلىن  هظا وٍ

 ؤصوع  ًلٗبىن 
ً
ىُت الخ٩ىمُت ٚحر واالإىٓماث الٗمىمُت والؤصاعاث مسخلٟت ٧الضولت ا حر طل٪، ... والضولُت الىَ  وٚ

 الظىق: ومياهت دزاطت مظمىن  -4

 :الظىق  دزاطت مظمىن  -1 -4

 الخانت البیاهاث و االإٗلىماث جدلیل و لجم٘ مامد٨ جىٓیما االإىٓمت الأوكُت مسخل٠ ٖلى الؿى١  صعاؾت جدخىي 

 مدضصة بحغاءاث خؿب وطل٪ الأزُاع وجدضیض الدؿىی٣یت ثغاعالل٣ ٢اٖضة ج٩ىیً بهضٝ ٖامت وبالجماهحر بالأؾىا١

یت لًمان ٖلمیت وج٣ىیاث َغ١  ٖلى وماؾؿت مهاٚت  طل٪ و٧ل. االإٗلىماث هظه ومىزى٢یت وحضوي  وص٢ت مىيىٖ

بت ؤو الاهدباه بزاعة بلى تهضٝ التي االإماعؾت الأوكُت ٧ل مً یدك٩ل الدؿىی٤ لأن  وهضٞه ،الخضمت ؤو االإىخىج في الغٚ

 .1االإاؾؿت (حراا٢ت) ٖغى جهىع  الأؾاس ي

ت یغیض الؼبىن  ؤن هجض الخالي الى٢ذ وفي   ٦ی٠و  له ٢یمت مً الؿلٗیت الدك٨یلت ؤو الخضمت ؤو االإىخىج ی٣ضمه ما مٗغٞ

 مً الؿى١  في مىحىص هى ما ٧ل مً ؤخؿً ؤو ؤًٞل ج٩ىن  الؿلٗیت الدك٨یلت ؤو الخضمت هظه ؤو االإىخىج هظا الإاطا ؤو

یت)ا الجىصة و الثمً خیث  .الخضمت( و لىىٖ

  ٦بحر حجم حم٘ بهضٝ والخضماث االإىخىحاث بخىػی٘ الخانت الأبدار ٧ل في جخمثل الؿى١  ؾتعاص مً یجٗل وهظا

  غاءالك وؾحروعة الؼباثً، ٖاصاث مى٣ُت الاؾتهلا٦یت، وصواٞٗه تهل٪االإؿ خیث مً االإغج٣بحن الؼباثً خى٫  البیاهاث مً

                                                 
ب االإهني، الٟني للخٗلُم الٗامت االإاؾؿت الؿى١، صعاؾت مضزل 1  الٗغبُت االإمل٨ت االإىاهج، وجُىٍغ لخهمُم الٗامت الؤصاعة والخضعٍ

ش ، www.makktaba.com جم جدمُله مً الإى٢٘ الال٨ترووي: الؿٗىصًت،  .57، م. Ko 336، 2023حاهٟي  21بخاعٍ

http://www.makktaba.com/
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تعاث وجُى  وجىحهاث الؼباثً ٖىض   للماؾؿت الا٢خهاصیت بالبیئت ٦ظل٪ وتهخم. ١1 والؿى  االإاؾؿت خغٞ
ً
 بالجىاهب وزانت

 الخالیت، االإىاٞؿت لیلجد االإؿتهضٝ، الؿى١  في الخضمت ؤو االإىخىج جمىي٘ االإغج٣بحن، الؼباثً حجم جدضیض :منها الأؾاؾیت

 .2الؿى١  َلباث ومٗالجت االإىعصیً ج٣ضیغ

 یترصص یٗض ولم به الؤخاَت نٗب ناع الظي االإؿتهل٪ وبٚغاء ٞهم نٗىبت في یخمثل االإاؾؿاث جىاحهه الظي واالإك٩ل

 ؾلى٧ ویدبنى آزغ بلى مىخىج مً الاهخ٣ا٫ ٖلى
ً
 اؾتهلا٦ی ا

ً
 ٞغصی ا

ً
 یخإزغ یٗض ولم یتالصخه جهاعاازخی ٖلیه جملیه ما خؿب ا

 .يهخماجالؤ  ؤو االإغحعي بالٟغی٤

 وعٚباتهم خاحیاتهم لٟهم الؼباثً َبیٗت م٘ جخ٨ی٠ ختى ومسخلٟت ٞٗالت الؿى١  ؾاثعاص ٦ظل٪ ناعث الؿبب ولهظا

یت والخ٣ىیاث الُغ١  ٖلى باٖخماصها یت لخد٣ی٣اث) الؿی٩ىلىحیت والضواٞ٘ الؿلى٥ لخدلیل الىىٖ  التي یتوال٨مِّ  (الىىٖ

 و٦ظل٪ مىخىحاتها وجُىع  واالإكتریاث للمبیٗاث مؿخمغة مخابٗت مً االإاؾؿت جم٨ً ؾلیمت بخهاثُت هخاثج ًٖ ثجبد

 .االإىاٞؿت مىخىحاث

اع هظا وفي  االإاؾؿت ب٣یمت االإغج٣بحن والؼباثً الؼباثً هالاء بٖلامو  ب٢ىإ في الدؿىی٣یت الؤؾتراجُجُت صوع  ی٨مً اَلؤ

ضاص ضحیِّ  حؿىی٣ي مسُِ بٖضاص یخُلب وهظا  .3الدؿىی٣یت الؤؾتراجُجُت جىٟیظ و لٖإ

 :الظىق  دزاطت مياهت -2 -4

ت مً جم٨نها لأجها االإاؾؿت خیاة في ومخمحزة ؤؾاؾیت م٩اهت الؿى١  ؾتعاص جدخل   وجدضیض لؿى٢ها حیضة مٗغٞ

 مسخل٠ ٖلى ججیب يالت الىخیضة االإىاؾبت الىؾیلت هي ؿى١ ال ؾتعاوص الخجاعیت، الأوكُت وبٖضاص الخجاعیت بؾتراجُجُتها

 .االإاؾؿت اهخماماث

 (جٟهیل) ؤ٦ثر جدضیض مً الؿى١  ؾتعاص جم٨ً الٛغى لهظاو  :جبیعه الإاذا و جبیعه الري بالش يء تهخم االإؤطظت -أ

 الخ٣ضیم، الدك٨یلت،ػاث الامخیا الجىصة، مؿخىي  جسهو، الؿلٗیت، الدك٨یلت ؤو الخضماث ؤو االإىخىحاث لخهاثو

غی٣ت قغوٍ الؤجمام،   الخضمت هظه راحا٢ت ؤو االإىخىج هظا بی٘ ٨ٞغة ؤنل ًٖ والبدث م٨ملت، زضماث ؾخٗما٫،الا  وَ
ً
 بضلا

 .الخضمت جل٪ ؤو االإىخىج طا٥ مً

 

                                                 
 .13 م.  ، 2004الجؼاثغ والخىػَ٘، لليكغ الٗلىم صاع الُبٗت الثاهُت، الؿى١، صعاؾت عحم، ههِب 1
ب االإهني، الٟني للخٗلُم الٗامت االإاؾؿت الؿى١، صعاؾت مضزل 2 غ لخهمُم الٗامت الؤصاعة والخضعٍ مغح٘ ؾاب٤  االإىاهج، وجُىٍ

 .68، م. ط٦غه
3 Mohamed Sghir DJITLI, Comprendre le Marketing, Berti édition, Alger 1990, P. 97. 
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 :خیث مً االإاؾؿت ػباثً ٖالیت بض٢ت جدضیض حضا االإهم مً ن:بالصبى  تهخم االإؤطظت -ب

 ج، ...(.ؤػوا ؤشخام، ت،مدلی حمٗیاث بصاعیت، ماؾؿاث حمٗیاث، ا٢خهاصیت، ماؾؿاث٘: )الخىػی -

 .الؼباثً ججاوـ ٖضم ؤو ججاوـ -

ما٫ ع٢م اليكاٍ، الدجم، الخهاثو، -  .االإهىیت الاحخماٖیت الٟئاث الٗمغ، ،(للماؾؿاث باليؿبت) اٖلأ

 .الخجهحز مٗض٫ ؤو الاؾتهلا٥ مؿخىي  -

 .الجىاع ػباثً ٖابغیً، ػباثً الؼباثً، حكدذ الؼباثً، جمغ٦ؼ -

ب الخدمت: أو االإىخىج جىاطب التي بالحاحیاث تهخم االإؤطظت -حـ ت في االإاؾؿت جغٚ  االإىخىج جىاؾب مضي مٗغٞ

 الى٢ذ، عبذ خیث مً االإغج٣بحن الؼباثً جُلٗاث ؤو َمىخاث ؤي الؼباثً، خاحیاث م٘ الؿل٘ حك٨یلت ؤو الخضمت ؤو

اهیت للؤمً الخاحت االإا٫، االإ٩ان، ض، مرااخت الٟىیت، الجىصة، يمان م،بليه ج٣ضمها التي ثػاالامخیا وللخجضیض، وللغٞ  االإىٖ

 .الازخیاع وؾٗت والأو٢اث الخىٟیظ آحا٫ االإغوهت،

لى :البیع بىمؽ تهخم االإؤطظت -د  یىاؾب ختى االإ٣ترخت والؤصاعة البی٘ ؤؾالُب مسخل٠ جىضح ؤن الؿى١  ؾتعاص وٖ

 الخ٣ضیم، بٗض ح٘،مغا ؤؾاؽ ٖلى لٗت،الؿ ججغیب بٗض ال٨خیباث ؤؾاؽ ٖلى غاءق الؼباثً، وج٣الیض ٖاصاث الخىػی٘ همِ

 . االإ٣انت ج٣ییم بٗض االإىاػ٫، لضي

 ی٣ترخىن  ؤو ی٣ضمىن  الظیً االإباقغیً للمىاٞؿحن بدتغاال عا١الأو  بخدلیل طل٪ ویخم ا:بمىافظیه تهخم االإؤطظت -ٌ

حر مدكابهت حك٨یلت ؤو زضمت ؤو ؾلٗت  جلبي ول٨نها مسخلٟت زضمت ؤو ؾلٗیت حك٨یلت ؤو ؾلت ی٣ضمىن  الظیً االإباقغیً وٚ

 الدك٨یلت، حجم ؤو ؾٗت البی٘، مؿاخت الؤقهاع، الاجها٫، ؾهىلت الأ٢ضمیت، الكهغة، :خیث مً الخاحیاث هٟـ

 .الضٞ٘ وحؿهیلاث االإ٣ترخت الدؿٗحرة

ت جدضیض مً الؿى١  ؾتعاص جم٨ً :الخدمت أو الظلعت ءسالش االإىاطبت بالأوكاث تهخم االإؤطظت -و  هظه ومٗغٞ

 جمام ىاؾبتاالإ الأو٢اث
ً
 الؼباثً وكاٍ زًىٕ مضي ٖلى بالخٗغٝ وطل٪ الخضمت ؤو الؿلٗیت الدك٨یلت ؤو الؿلٗت غاءلك ا

لى زانت ؤو٢اث ؤو مٗحن مسُِ ؤو مٗیىت لغػهامت  .الُلب َبیٗت وٖ

لیه الىاؾ٘ باالإٗنى للؿى١  (الاججاهاث) بْهاعهاو  الخىحهاث ٖلى الخى٣یب في الؿى١  ؾتعاص جخمثل   جم٨ً ٞةجها وٖ

ت مً اصاث (الخىػی٘) جىػیٗها بها یخم التي والُغی٣ت (الٗغى) االإ٣ترخت الؿل٘ مٗغٞ  (، الُلب) االإؿتهل٨حن وخاحیاث وٖ

 .والخمىي٘ االإؿتهضٝ الؿى١  ؤو االإ٣اَٗت االإاؾؿت، بؾتراجُجُت جىبث٤ ؾتعاالض هظه مًمىن  ومً
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یت مٟهلت وبیاهاث ٗلىماثم ٖلى والخهى٫  الا٢خهاصي مدیُها ٞهم مً االإاؾؿت الؿى١  صعاؾت جم٨ً  ومىيىٖ

 بض٢ت جدضیض بلى الؿى١  ؾتعاص تهضٝ طب .زضمتها ؤو مىخىحها ٖلى ال٩امً الُلب ؤو الخالي الُلب خى٫  الؤم٩ان ب٣ضع

باث جلبي التي والخضماث الؿل٘ مىخاث عٚ  جدًحر الخىػی٘، وقغوٍ البی٘ همِ ازخیاع الأؾٗاع، جدضیض الجمهىع، وَ

 للؼباثً الٟٗلي الىحىص مً بالخإ٦یض الاجها٫ وؾاثل جدضیض ،عاثواالإبر البی٘ ج٣ىیاثو  االإباقغ الخٟاوى وؾاثل

 تهاعا٢ض لخجضیض هٟها االإاؾؿت وازخباع ثیتغاالك وال٣ضعة الدجم خیث مً الُلب هظا بم٩اهُاث ٢یاؽ االإىخٓغیً،

ما٫ ع٢م ج٣ضیغ الخا٫ بُبیٗت یب٣ى الأؾمى والهضٝ .الخانت الخجاعیت  .ال٣اصمت الأولى الؿىىاث زلا٫ د٣ی٣هج االإم٨ً اٖلأ

 صاثم جب٣ى الؿى١  ؾتصعا وم٩اهت ؤهمیت ول٨ً
ً
 باالإاؾؿت الخام الخُغ وصعحت هیتهامحزا و االإاؾؿت، لدجم جابٗت ا

 .1ع الجمهى  ٖلى االإ٣ترح ؤو االإاؾؿت حٗغيه الظي واالإىخىج الاهجاػ، مىيىٕ عاثوالاؾدثما

 

 

 

 

 

                                                 
 .35 م.  ، 2004الجؼاثغ والخىػَ٘، لليكغ الٗلىم صاع الُبٗت الثاهُت، الؿى١، صعاؾت عحم، ههِب 1
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 مىازد االإؤطظت: بعالظالفصل ا

 

 االإؤطظت مىازد مفهىم -1

 االإؤطظت مىازد جصييف -2

 للمىازد الؤطتراجيجي االإىظىز  -3

 الإاذا نهخم بمىازد االإؤطظت -4

 مىازد االإؤطظت الاكخصادًت جلظيماث -5
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 االإؤطظت:مىازد : بعالفصل الظا -

خاحاث االإؿخسضمحن ٣ًىم ٖلم الا٢خهاص ٖلى صعاؾت االإىاعص االإخىاٞغة في االإجخم٘ والبِئت واؾدثماعها لخلبُت 

ت مىاعص الا٢خهاص ومهاصعها ؤمغ ؤؾاس ي لخدضًض مضي ٞٗالُت االإىاػهت وج٣ضًغ الاخخُاحاث  . وعٚباتهم، ولظل٪ ٞةن مٗغٞ

ت بؿبب بُنها ُٞما جسخل٠ االإىٓماث ؤن مٟاصها بؿُُت، ٨ٞغة بلى االإىاعص مضزل ٌؿدىض ٖام بك٩ل  امخلا٦ها مجمىٖ

 ؤصاء بحن الازخلاٝ بمٗنى ؤص١؛ ؤن االإاؾؿاث، ٖليها جخدهل التي والأعباح للٗىاثض لغثِـا االإهضع جمثل االإىاعص مً مخٟغصة

 حٗمل التي الهىاٖت صالت لخهاثو ٧ىهه مً ؤ٦ثر االإاؾؿاث جمخل٨ها التي االإىاعص بلى الأؾاؾُت بالضعحت ٌٗىص االإاؾؿاث

 .1ٞيها

حر حٗخبر االإاؾؿت ؤخض الغ٧اثؼ الهامت لا٢خهاص الضولت بط جلٗب صوع  ني وفي جىٞ  في جىمُت الا٢خهاص الىَ
ً
 هاما

ً
 ا

٧ل خاحاث االإجخم٘ ومىانب الكٛل، بلا ؤن هظه االإاؾؿاث جىاحه جدضًاث متزاًضة ولٗل ؤهمها اػصًاص االإىاٞؿت 

لُه باث مً الىاضح ؤن ب٣اء ؤي ماؾؿت واؾخمغاعها مغهىن  بىجاخها وجد٣ُ٣ها و٦ظل٪ الخ٣ضم الخ٨ىىلىجي ال٨بحر، وٖ

 خُث ؤن الهضٝ الأؾاس ي للئصاعة االإالُت هى حُٗٓم ٢ُمت االإاؾؿت وطل٪  حبت زلا٫ صوعاتها الاؾخٛلالُت،لىخاثج مى 

٤ بصاعة عؤؾمالها بُٛت الىنى٫ بلى ؤ٢ص ى عبدُت مم٨ىت ٞاالإاؾؿاث الٟىُت حٗخمض بضعحت ؤ٦بر ٖلى االإهاصع  ًٖ َغٍ

ض لاؾخ٣غاع االإكغوٕ ِ
ُّ  . الضازلُت باٖخباعها ماقغ ح

ت اللاػمت لضٞ٘ عجلت وبُٛت جم٨ح غها ٖلى االإىاعص الًغوعٍ ن االإاؾؿت مً ال٣ُام بضوعها ويمان ب٣ائها لابض مً جىٞ

 ؾحرها. ٞما هي مىاعص االإاؾؿت الا٢خهاصًت؟

ها ٧ان مهما االإاؾؿت جيكإ ؤن ًم٨ً لاو  حر صون  وكاَها وجىىٕ هىٖ اثٟها بال٣ُام لها حؿمذ الؤهخاج التي ٖىامل جىٞ  بىْ

ت  االإا٫، عؤؽ و الٗمل، الأعى، هي ؤؾاؾُت ٖىانغ زلازت بلى هظه الٗىامل الا٢خهاصًىن  ٢ؿم و٢ض وحه، ٦ملؤ ٖلى االإخىىٖ

  ٧اٝ ٚحر اٖخبر الأولي هظا الخ٣ؿُم ؤن بلا
ً
  ؤصي مما االإاؾؿت وجىؾ٘ وكاٍ الؤهخاج في االإؿخٗملت الأصواث لخُىع  هٓغا

  والؤصاعة. الخىُٓم وهى ؤلا  الأزغي  الٗىامل ًٖ ؤهمُت ٣ًل لا آزغ ٖامل بصماج بلى

 

 

                                                 
، 2008يكغ والخىػَ٘، ٖمان مضزل ج٩املي، صاع االإىاهج لل –بخؿان صهل حلاب ونالح عيا عقُض، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت   1

 .85م. 
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 :االإؤطظت مىازد مفهىم -1

ت، ٞغوٕ مً بال٨ثحر الا٢خهاصًت االإىاعص صعاؾت جغجبِ ٖلم  بضعاؾت زانت بهٟت جغجبِ صعاؾتها ؤن بلا االإٗغٞ

  الا٢خهاصًت االإىاعص صعاؾت حٗخبر خُث الا٢خهاص،
ً
ا ت ٞغوٕ مً ٞغٖ اهُت  ًخدضص مؿخىي  خُث الا٢خهاصًت، االإٗغٞ  الغٞ

غ ما ب٣ضع الا٢خهاص في  واالإتزاًضة لأٞغاص االإخٗضصة الخاحاث بقبإ في االإىاعص جل٪ اؾخٛلا٫ و٢ضعاث مىاعص مً لضًه جخىٞ

٣هض االإجخم٘؛  ،1ؤٞغاص االإجخم٘ خاحاث حكب٘ التي والخضماث الؿل٘ بهخاج في ٌؿخسضم ما ٧ل ٖامت بهٟت باالإىعص وٍ

 :يًل ما منها؛ هظ٦غ للمىاعص، مٟاهُم ٖضة نُٛذ و٢ض 

ت، ؤو الاحخماُٖت االإاصًت، االإالُت، االإىاعص حكمل االإىاعص "بن -  التي حؿاٖض الخىُٓمي؛ والٗامل الخ٨ىىلىحُت، البكغٍ

 .2للمؿتهل٨حن" ال٣ُمت زل٤ في الكغ٦ت

ت، مىاعص االإاؾؿت: ؤمام االإخاخت الؤم٩اهاث مسخل٠ في االإىاعص جخجؿض" - ت ؤو مىاعص ماصًت، مىاعص بكغٍ  ٚحر مٗىىٍ

 .3ازترإ، ...(" بغاءاث ج٨ىىلىحُا، ؾت )مٗلىماث،ملمى 

ٟاث مً  مً ؤحل الُىمي وكاَها في حؿخسضمه ؤن االإاؾؿت بةم٩ان ما ٧ل هي االإىاعص ؤن وؿخيخج الؿاب٣ت، الخٗغٍ

اث٠ مسخل٠ في االإىاعص جىدكغ خُث مًاٞت، ٢ُمت وجىلُض ؤهضاٞها جد٤ُ٣ ً وٕاهخاج مً االإاؾؿت، وْ ٤ قغاء وجسؼٍ  وحؿىٍ

غ، وبدث حرها، االإٗلىماث وؤهٓمت وجُىٍ  االإاؾؿت جد٤٣ ؤهضاٞها، وباالإىاعص وي٘ بم٩اهُت للماؾؿت حُٗي والتي وٚ

 .ؤهضاٞها

 :االإؤطظت مىازد جصييف -2

حرها وال٣ٗاعاث ٧الخجهحزاث واالإباوي ملمىؾت مىاعص بلى االإاؾؿت مىاعص جهي٠ُ ًخم ٖام مىٓىع  مً   والأمىا٫ وٚ

ت ملمىؾت ٚحر ومىاعص االإاؾؿت؛ صازل لمىؽم ٦ُان لها التي االإىاعص مً سها، ٚحر وؾمٗت ٧االإٗغٞ  هظا ؤن االإاؾؿت وجاعٍ

  حهمل الخ٣ؿُم
ً
ا ت االإىاعص وهي االإىاعص مً مهما هىٖ  ويٗها بلى ؤصي مما االإىاعص ًٖ ؾاثغ جمحزها زهاثو لها التي البكغٍ

                                                 
ت   1  ، 2008بًمان ُُٖت هان٠، مباصت ا٢خهاصًاث االإىاعص والبِئت، االإ٨خب الجامعي الخضًث لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

 .09م. 
ث حىهؼ، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت   2 مضزل مخ٩امل، جغحمت: مدمض ؾُض ؤخمض ٖبض االإخٗا٫ وبؾماُٖل ٖلي  –قاعلؼ هل وحاعٍ

اى بؿ ش لليكغ والخىػَ٘، الغٍ  .185، م. 2008ُىوي، الُبٗت الؿاصؾت، صاع االإغٍ
ـ، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت   3 مىٓىع منهجي مخ٩امل، صاع واثل للُباٖت  –َاهغ مدؿً مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَ

 .297، م. 2007واليكغ والخىػَ٘، ٖمان 
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ت( ومىاعص ٚحر مىاعص مىؾت،ؤنىاٝ: مىاعص مل زلار بلى جى٣ؿم االإاؾؿت مىاعص ؤن ؤي مؿخ٣ل، نى٠ في  ملمىؾت )مٗىىٍ

ت  :الخالي بالجضو٫  مىضح هى ٦ما بكغٍ

 22الجدول زكم: 

 جصييف مىازد االإؤطظت
 

 مىازد االإؤطظت

 مىازد بشسيت مىازد ػير ملمىطت مىازد ملمىطت

 مالُت؛ -

 ماصًت. -

 الكهغة؛ -

 ز٣اُٞت؛ -

ُت. -  مٗغٞ

 مٗاعٝ ومهاعاث؛ -

 اجها٫ وحٗاون؛ -

 جدٟحز. -

 

 َاهغ مدؿً مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَـ، االإصدز: 

 .297، م. 2007مىٓىع منهجي مخ٩امل، صاع واثل للُباٖت واليكغ والخىػَ٘، ٖمان  –الؤصاعة الؤؾتراجُجُت 
 

 :الؤًجاػ مً بىىٕ الأهىإ هظه بلى وؾيخُغ١ 

 ملمىطت: مىازد -1 -2

غ االإاصًت واالإالُت االإىاعص مسخل٠ حكخمل وهي ملمىؽ، ماصي ٦ُان لها التي االإىاعص وهي   وجًم االإاؾؿت، ٖليها التي جخىٞ

 وؤهم االإىاعص هظه زهاثو ًسو ُٞما االإالُت؛ ؤما واالإىاعص الأولُت االإىاص الخجهحزاث، الخ٨ىىلىحُاث، االإاؾؿت، هُا٧ل ٧ل

 :الخالي الجضو٫  في جلخُهها ُٞم٨ً ؤصائها، االإاقغاث ل٣ُاؽ
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 23م: الجدول زك

 أدائها كياضساث مؤش وأهم االإلمىطت االإىازد بعع خصائص
 

 لمىطتاالإىازد االإ

 االإؤشس السئيس ي أهم الخصائص االإجال االإىازد

 
 

 

 ماليت

 االإالي واالإداؾبي  اليكاٍ

 لضي الٛحر(. ؤؾهم، ٢غوى )ؤمىا٫،

 ٖلى االإاؾؿت ٢ضعة جدضًض -

 ؛الاؾدثماع

ت الاؾخٛلا٫ بم٩اهُت -  ؛بؿغٖ

ل بم٩اهُت -  .الخمىٍ

 االإالي؛ اله٩ُل -

 ٖلى الاؾدثماع؛ والٗاثض الغبدُت -

 والؿُىلت؛ الى٣ضي الخض٤ٞ -

خماص ٖلى االإضًىهُت -  الٛحر؛ واٖلا

ل مهاصع -  عؤؽ واؾخسضاماث الخمىٍ

 .االإا٫ الٗامل

 

 
 

 مادًت

 والٗملُاث، الؤهخاج

ً، غاءالك  والخسؼٍ

٤  .والخىػَ٘ الدؿىٍ

 هخاجالؤ  ٖلى االإاؾؿت بم٩اهاث جدضص

 الخىاٞس ي واالإى٢٘ الخ٩ال٠ُ ٖلى وجازغ

 الخ٣ُٗض االإى٢٘، الدجم، وحكمل

 واالإٗضاث، الهُا٧ل مغوهت الخ٨ىىلىجي،

 مىاٞظ الخىػَ٘، ٢ىىاث االإى٢٘،

 الؿى١  بدىر مؿخلؼماث الخىػَ٘،

 .واالإؿتهل٪

 الثابخت؛ للمىحىصاث الؿى٢ُت ال٣ُمت -

 ؾمالُت؛غؤال االإٗضاث زاثمح -

 ثابخت؛ال الأنى٫  مغوهت -

 ٖليها؛ الخهى٫  ؾهىلت ومضي االإىاص -

 باالإؿتهل٪؛ الخانت البدىر -

ج - ٣ي االإؼٍ  والخضماث؛ للمىخجاث الدؿىٍ

 .االإىخجاث خُاة صوعة -

 َاهغ مدؿً مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَـ،االإصدز: 

 .200، م. مغح٘ ؾاب٤ ط٦غهمىٓىع منهجي مخ٩امل،  –الؤصاعة الؤؾتراجُجُت 
 

 ػير ملمىطت: مىازد -2 -2

ت باالإىاعص ؤًًا وحؿمى   اله٩ُل ، وجًم1ماصي" وبضون حىهغ ه٣ضًت ٚحر للخُٗحن، ٢ابلت بإجها: "ؤنى٫  وجخمحز االإٗىىٍ

حرها الكهغة الغؾمُت، ٚحر الٗلا٢اث ٢بت،غاواالإ الخسُُِ للماؾؿت، الغؾمي  .والجىصة وٚ

 زلا٫ ٖليها مً الخٗغٝ ُٞم٨ً ؤصائها، ٢ُاؽ ماقغاثو  االإاؾؿت في جىاحضها وم٩ان االإىاعص هظه زهاثو ًٖ ؤما

 :الخالي الجضو٫ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Ahmed BOUNFOUR, Le Management des Ressource Immatérielles, Dunod, Paris 1998, p. 37. 
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 24الجدول زكم: 

 أدائها كياضساث مؤش وأهم االإلمىطتػير  االإىازد بعع خصائص
 

 لمىطتاالإىازد االإ

 االإؤشس السئيس ي أهم الخصائص االإجال االإىازد

 
 

 

 الخىىىلىحيا

 الؤهخاج والٗملُاث 

 هٓم االإٗلىماث

٤  الدؿىٍ

ت؛ االإل٨ُت -  ال٨ٟغٍ

 اليكغ؛ مل٨ُت خ٣ى١  -

 والؤبضإ؛ للخجضًض مهضع -

 البدث؛ حؿهُلاث -

 مهىُت ب٣ضعاث ًخمخٗىن  ٖاملحن -

لمُت  .وٖ

 االإالي؛ اله٩ُل -

 ٖلى الاؾدثماع؛ والٗاثض الغبدُت -

 والؿُىلت؛ الى٣ضي الخض٤ٞ -

خماص ٖلى االإضًىهُت -  الٛحر؛ واٖلا

ل واؾخسضاماث مهاصع -  عؤؽ الخمىٍ

 .االإا٫ الٗامل

 

 

 
 

 الشهسة

٤ والؤصاعة الٗلُا  زلا٫ الخٛل٠ُ مً الٗملاء لضي الكهغة - الدؿىٍ

ت؛ والٗلامت  الخجاعٍ

 قهغة االإاؾؿت زلا٫ مً الٗملاء م٘ ٖلا٢اث -

ُت االإغجبُت  ومٗىلت االإىخجاث؛ بىىٖ

 و٦ظال٪  االإىعصًً،  م٘ االإاؾؿت قهغة -

 .االإضوي واالإجخم٘ الخ٩ىمت م٘

ت؛ الٗلامت في زالخمح -  الخجاعٍ

ُت - ت؛ الٗلامت هىٖ  الخجاعٍ

 االإبُٗاث؛ في الكهغة مؿاهمت وؿبت  -

 الٗملاء؛ لضي االإخد٣٣ت الأهضاٝ  -

غاٝ -  زلا٫ مً االإهلخت، طاث واَلأ

 باالإىاٞؿحن؛ والخضماث م٣اعهت االإىخجاث

 الكهغة مؿىخاث الٗملاء، مؿىخاث -

 .االإجلاث للماؾؿت في

 مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَـ، َاهغ مدؿًاالإصدز: 

 .201، م. مغح٘ ؾاب٤ ط٦غهمىٓىع منهجي مخ٩امل،  –الؤصاعة الؤؾتراجُجُت 
 

 بشسيت: مىازد -3 -2

ً، الاحخماُٖت، والٗلا٢اث االإاؾؿت صازل الأٞغاص حمُ٘ جًم   مً الجؼء ؤما بَاعاث االإاؾؿت، مسخل٠ ججاعب الخ٩ىٍ

ت، االإىاعص بصاعة ٞهي صاالإىع  هظا ًٖ االإؿاو٫ االإاؾؿت بحغاءاث، ...( وؤوكُت  مً مٗاًحر )ؾُاؾاث، التي "جخ٩ىن  البكغٍ

،٠ُ ً، ...( جدغى )جىْ ت االإىاعص وجضٞ٘ ج٩ىٍ ٗخبر مضزل وهي للؤٞغاص االإاؾؿت، ؤمثل ؤصاء الٟٗالُت، وجد٤ُ٣ بلى البكغٍ ٌَ 

 .1ت"٦خ٩لٟ ولِـ ٦مىعص الأٞغاص

 

 

 

                                                 
1 Lakhder SEKIOU et al, gestion des ressources humaines, 2ème ED, Édition De Boeck Université, canada, P.10. 
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 زلا٫ مً الخٗغٝ ٖليها ُٞم٨ً ؤصائها، ٢ُاؽ وماقغاث االإاؾؿت في جىاحضها وم٩ان االإىاعص هظه زهاثو ًسو ُٞما

 :الخالي الجضو٫ 

 25الجدول زكم: 

 أدائها كياضساث مؤش وأهم البشسيت االإىازد بعع خصائص
 

 لمىطتاالإىازد االإ

 االإؤشس السئيس ي أهم الخصائص االإجال االإىازد

 

 

االإىازد 

 البشسيت

ت بصاعة في  االإىاعص البكغٍ

 ؤحؼاء االإاؾؿت ل٠مسخ

 الخٗلُمي؛ االإؿخىي   -

 الٗاملحن؛ لضي والخضعٍب الخبرة -

غة -  للٗاملحن؛ االإهاعاث االإخىٞ

بؾتراجُجُاث  في للمؿاهمت الٗاملحن ج٠ُُ٨ -

 للماؾؿت؛ مغهت

  االإاؾؿت ٢ضعة ًدضص الٗاملحن وولاء التزام -

 .جىاٞؿُت محزاث في جد٤ُ٣

 الإهنيا الخإهُل الٟني، االإؿخىي  الخٗلم، -

 للٗاملحن؛

ًاث وؿبت -  بالهىاٖت؛ ٢ُاؾا الخٗىٍ

 االإ٣ٟىصة؛ الأًام وؿبت -

 .الٗمل عن  ا صو وؿبت -

 َاهغ مدؿً مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَـ،االإصدز: 

 .202، م. مغح٘ ؾاب٤ ط٦غهمىٓىع منهجي مخ٩امل،  –الؤصاعة الؤؾتراجُجُت 
 

 للمىازد: الؤطتراجيجي االإىظىز  -3 

حن بحن الخمُحز ُٞيبغي الؤؾتراجُجي االإىٓىع  مً ؤما  :االإىاعص مً هىٖ

 االإىاص الأولُت، مٗضاث ٦مسؼون الُىمي، ؤو الجاعي  ؾحرها في االإاؾؿت حؿخسضمها التي االإىاعص وهي عادًت: مىازد -

حرها ال٨هغباثُت الُا٢ت الى٣ل،  .وٚ

 وحك٩ل الغ٦حزة للماؾؿت، باليؿبت ٢ىة ه٣اٍ جمثل التي خُتاالإٟخا االإىاعص ؤو الىاصعة، االإىاعص وهي إطتراجيجيت: مىازد -

 االإىاٞؿحن. ٖلى زلا٫ الخٟى١  مً للماؾؿت؛ الخىاٞؿُت االإحزة بىاء في الىىٕ هظا ٌؿاهم بط الؤؾتراجُجُت، بىاء في الأؾاؾُت

غ التي والجماُٖت الٟغصًت االإهاعاث االإىاعص: هظه ؤمثلت ومً غة الؿُىلت االإاؾؿت، ٖليها جخىٞ  الآلاث بٌٗ االإالُت، وٞ

حرها االإىاٞؿحن ل٩ل االإخاخت ٚحر والخجهحزاث  .وٚ

 للمىاعص االإلمىؾت ٞباليؿبت نى٠؛ ل٩ل وؿبي ٞالأمغ االإىاٞؿحن، ٢ِبل مً االإاؾؿت مىاعص ج٣لُض بم٩اهُت ًسو ُٞما

ٗض االإىاعص ٞهظه واالإٗضاث، االإباوي مثل: االإىٟغصة ال٣ُمت طاث
ُ
م٨ً للمىاٞؿحن، مغثُت ح  . 1مً الؿى١  قغاءها باٚال وٍ

ت( ٚحر االإىاعص ؤما  خُث مً ؤ٦ثر نٗىبت ج٩ىن  ؤن ُٞم٨ً االإهى٘، مى٢٘ وختى والؿمٗت مثل: الٗلامت االإلمىؾت )االإٗىىٍ

                                                 
ث حىهؼ، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت   1  .227مضزل مخ٩امل، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  –قاعلؼ هل وحاعٍ
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ب وٕبن ختى وجدضًضا االإدا٧اة، ت ٞةن والٗلاماث الأؾماء هظه ج٣لُض في االإىاٞؿىن  عٚ  وبحن بُنهم جدى٫  ٢ض ال٣ىاهحن الخجاعٍ

٤ ٌٗخبر ٦ما طل٪. ت الدؿىٍ  ٞاهخ٣ا٫ وؿبُا، ج٣لُضها ٌؿهل مهمت، والتي ملمىؾت ٚحر مىاعص بمثابت الخ٨ىىلىحُت واالإٗغٞ

٤ ٞغ٤ٍ ؤًٖاء ت اليكغ الٗام ٖملُت مً ٌؿهل عبما االإاؾؿاث، بحن االإهغة الدؿىٍ ٣ُت للمٗغٞ  للمىاعص وباليؿبت .1الدؿىٍ

ت  الخىُٟظي االإضًغ، ٣ًGeorge Walkerى٫ حىعج وال٨حر  خُث ،االإىاٞؿحن ٢ِبل مً ج٣لُضها ًهٗب التي االإحزة ٞهي البكغٍ

٨ُت: "ًم٨ً DELTA WAIRواًغ  صًلخا الإاؾؿت كتري  ًإحي ؤن شخو لأي الأمغٍ  التي مثل ومباوي مٗضاجىا مٗضاث مثل وَ

ت في ٨ًمً الٟغ١  لأن مثلىا، ٩ًىن  لً ل٨ىه لضًىا، ت" جمل٨ها التي االإٗغٞ  .2مىاعصها البكغٍ

 مىازد االإؤطظت:الإاذا نهخم ب -4

جمحزث ٞترة جهاًت الؿبُٗىاث بخُىعاث هامت في مجا٫ الؤصاعة الؤؾتراجُجُت، خُث ٞغيذ االإاؾؿاث الُاباهُت 

، ٞٗىاث٤ الضزى٫ التي اخخمذ بها الكغ٧اث ال٨بري، لم جمى٘ االإاؾؿاث الىاقئت 
ً
 جىاٞؿُا

ً
هٟؿها ب٣ىة وخ٣٣ذ جٟى٢ا

ًٗها، ٞخبحن ؤن ٖىامل جد٤ُ٣ الأصاء االإمحز جإحي مً االإىٓمت هٟؿها جل٪ ال٣ُاٖاث وختى الؿُُغة ٖلى بمً صزى٫ 

الخىاٞس ي والظي  ٢Michael PORTERبل االإدُِ وبالأخغي مً مىاعصها الضازلُت. خُث لم ٣ًضم جدلُل مِكا٫ بىعجغ 

٠ م٘ البِئت الخاعحُت ؤحىبت م٣ىٗت للخُٛحراث الخانلت.  ُُّ اؽ ْهىع وهظا ٌٗخبر ؤؾع٦ؼ ٖلى يغوعة جد٤ُ٣ الخ٨

م مً ؤن الٟغم والتهضًضاث البُئُت حٗض  م٣اعبت حضًضة صًىام٨ُُت جىُل٤ مً الخدلُل الضازلي للمىٓمت، "ٞٗلى الغٚ

غ محزة بؾتراجُجُت جىاٞؿُت  ضة للمىٓمت جخًمً االإخٛحراث الغثِؿُت التي حؿمذ بخُىٍ ٖىامل مهمت، بلا ؤن االإىاعص الٟغٍ

 .3وجثبُتها"

ىلذ ما بٗض ل٣ض جُىعث جل٪ الىٓغة ُٞ لأو٫ مغة ًٖ م٣اعبت  خُث جدضر 1984ؾىت  Wernerfeltبإٖما٫ واعهاعٞ

ت الخ٣لُضًت في الؤصاعة الؤؾتراجُجُت، خُث ؤهه ب٨ٗـ ما طهب 4مبيُت ٖلى االإىاعص  . والتي ٢امذ باهخ٣اص الىٓغٍ

 والؿى١ ؤي جغج٨ؼ مً ؤن بؾتراجُجُت االإىٓمت ج٣ىم ٖلى مٟاهُم االإىخج  Michael PORTERمِكا٫ بىعجغ بلُه 

ت االإىاعص ؤ٦ضث ؤن مؼاًا الخٟى١ الخىاٞس ي جإحي مً صازل االإىٓمت،  ٖلى الاؾخجابت الإخُلباث البِئت الخاعحُت، ٞةن هٓغٍ

                                                 
ث حىهؼ، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت قاعلؼ هل وحا  1  .228مضزل مخ٩امل، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  –عٍ
ت   2  ، 2006مضزل بؾتراجُجي، الُبٗت الثاهُت، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  –ؾهُلت مدمض ٖباؽ، بصاعة االإىاعص البكغٍ

 .29م. 
 .55، م. 2004بٗت الأولى، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان االإىاٞؿت والٗىالإت، الُ –٧اْم هؼاع الغ٧ابي، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت  3

4 BIRGER WERNERFELT, A Resource-based View of the Firm, Strategic, Management Journal, Vol.5, 171 – 180 

(1984). 
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ىلذ  حر مىٓىعة. وباٖخباع   Wernerfeltؤي مً بِئتها الضازلُت وبالًبِ مً مىاعصها التي ٢ؿمها واعهاعٞ بلى مىٓىعة وٚ

ت واالإهاعاث   ؤهم االإىاعص ٚحر االإىٓىعة، ْهغث هىا٥ م٣اعبخحن يمً االإ٣اعبت الأؾاؾُت هما: االإ٣اعبت االإبيُت ؤن االإٗغٞ

.  ٖلى ال٨ٟاءاث واالإ٣اعبت االإبيُت ٖلى االإٗاعٝ

الىمىطج الخ٣لُضي للئصاعة الؤؾتراجُجُت ٌٗغٝ بؾتراجُجُت االإىٓمت مً زلا٫ مٟاهُم االإىخج / الؿى١، ٞاالإىخجاث 

"ج٣ترح ٖلى االإىٓمت  ٢Petter GOTTSCHALKىحكال٪  بُتر مها، ؤما االإ٣اعبت االإبيُت ٦ما ًغي جدضصها والأؾىا١ جسض

 ٖلى االإىاعص وال٨ٟاءاث لا ٖلى 
ً
 مبيُا

ً
 مً هظه ال٨ٟاءاث"جمى٢ٗها اؾتراجُجُا

ً
غي 1االإىخجاث والخضماث الآجُت ؤنلا . وٍ

 بالإؾتراجُجُت، ٟٞي خ
ً
 ؤن االإىاعص وال٨ٟاءاث ؤ٦ثر اعجباَا

ً
حن ؤن االإىخجاث والأؾىا١ جإحي وجسخٟي، ٞةن االإىاعص ؤًًا

ل  باالإضي الُىٍ
ً
، وبالخالي ٞالإؾتراجُجُت االإبيُت ٖلى االإىاعص ؤ٦ثر اعجباَا

ً
 .2وال٨ٟاءاث هي الأ٦ثر صواما

 مىازد االإؤطظت الاكخصادًت: جلظيماث -5

حر ٖىامل الؤ   ها ؤو وكاَها، بضون جىٞ هخاج االإسخلٟت التي حؿمذ لها بال٣ُام لا ًم٨ً ؤن جيكا ماؾؿت مهما ٧ان هىٖ

باليكاٍ االإىىٍ وهى الؤهخاج االإاصي ؤو ج٣ضًم زضماث في ٖضة ؤق٩ا٫ وؤهىإ. و٢ض ٢ؿم الا٢خهاصًىن واالإهخمىن ٖىامل 

 ، ٍٝ  الؤهخاج بلى زلازت ٖىانغ ؤؾاؾُت: الأعى، الٗمل، عؤؽ االإا٫، بلا ؤن هظا الخ٣ؿُم الأو٫ البؿُِ ٌٗخبر ٚحر ٧ا

ُىع الأصواث والُغ١ االإؿخٗملت في الؤهخاج، و٦ظال٪ جىؾ٘ وكاٍ االإاؾؿت، بلى بصماج ٖامل ؤزغ لا ٣ًل بط ؤصي ج

 : 3، وهى الخىُٓم ؤو الؤصاعة بك٩ل ؤص١، ولأصعا٥ هظه الٗىانغ ؤ٦ثر وؿخٗغيها ُٞما ًليالأزغي ؤهمُت ًٖ الٗىامل 

 زأض االإال:  -1 -5

 ل٣ض ٖغٝ هظا االإهُلح الا٢خهاصي اهخمام
ً
 با ا

ً
خض الٗىانغ االإدضصة ؤباٖخباعه  ٩ٞاع الا٢خهاصًت،الأ  مىظ ْهىع  لٛا

لى عؤؾها  لليكاٍ الا٢خهاصي ابخضاء مً الك٩ل ال٣اهىوي بلى هىٕ االإٗاملاث بحن مسخل٠ ٖىامل الؤهخاج الأزغي وٖ

حرها الٗامل البكغي، ني وٚ ٣ت جىػَ٘ الضزل الىَ  .4و٦ظل٪ لهظا الٗىهغ صوع في جدضًض َغٍ

 

 

                                                 
1Gottschalk Petter , Strategic knowledge management technology, Idea Group Publishing, 2005, P. 11. 
2 Gottschalk Petter , Strategic knowledge management technology, Op. Cit., P. 11. 

ت  الجامعي االإ٨خب والبِئت، االإىاعص ا٢خهاصًاث مباصت هان٠، ُُٖت بًمان 3  .24، م. 2008الخضًث لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ
ل ؤؾاؾُاث الغخُم، ٖبض َه حابغ ٖا٠َ 4 ت  الضاع االإالُت، عةوالؤصا الخمىٍ  . 07، م. 2008الجامُٗت لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ
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 زأض االإال: حعسيف  -أ

ت الأصواث والآلاث واالإباوي، التي حؿاهم في ٖملُت الؤهخاج ؤو ٖملُت ج٣ضًم الخضماث،  ٌٗبر عؤؽ االإا٫ ًٖ مجمىٖ

غ ؤمىا٫ ب٣ُمتها وهظه الأمىا٫ ججلب مً حهاث جسخل٠ ؤومً االإى٣ُي  هه لا ًم٨ً الخهى٫ ٖلى هظه الٗىانغ بلا بخىٞ

ؤما بطا ٧اهذ  زحرة ٞغصًت زانت ٞهاخبها هى الظي ًجم٘ هظه الأمىا٫،ٞةطا ٧اهذ هظه الأ  ،بازخلاٝ َبُٗت االإاؾؿت

 قغ٦ت ؤشخام ٞهالاء هم الظًً ٣ًضمىجها، ؤما بطا ٧اهذ ماؾؿت ٖمىمُت ٞةن الجهت الىنُت، ؾىاء الىػاعة 

  .1ؤو الجماٖت االإدلُت، هي التي ج٣ضم هظه الأمىا٫

 بلا بن هظا الخٗغ٠ٍ ٚحر ٧اٝ هٓغ 
ً
 ًغون ؤن عؤؽ االإا٫ ٌكمل م٣ابل ٧ل وؾاثل الؤهخاج االإسخلٟت، لأن الا٢خهاصًحن ا

الٗاملت، ؤي ٣ًابل ٖىامل الؤهخاج التي ًجب ٖلى ناخب االإاؾؿت  بالإياٞت بلى االإىاص االإؿخٗملت في الؤهخاج والُض

صواع، خؿب  و٢ض وػٕ الا٢خهاصًىن عؤؽ االإا٫ هظا االإٗني بلى حؼثُحن زابذ ومخٛحر ؤو  .ججمُٗها ٖىض ال٣ُام بيكاَها

 .ال٨ٟغ الغؤؾمالي والاقترا٧ي

وهي ٧ل وؾاثل الؤهخاج مً الآلاث  الغؤؾمالُحن هجض ؤن الثابذ ٌكمل ٧ل الاؾدثماعاث باالإٗنى االإداؾبي،ٞدؿب 

ِٞكمل االإىاص  الضواع االإخٛحر ؤو  ؤما الغؤؾما٫ والأصواث ووؾاثل الى٣ل، بالإياٞت بلى االإباوي بمسخل٠ ؤهىاٖها،

في خحن هجض لضي الاقترا٦ُحن ؤن عؤؽ االإا٫ ٌكمل ٧ل . بالإياٞت بلى الُض الٗاملت الؤهخاج االإدىلت،االإؿخٗملت في 

ؤي ٌكمل ٧ل الٗىانغ االإاصًت االإؿخٗملت في الؤهخاج.  الغؤؾما٫ الثابذ لضي الغؤؾمالُحن بالإياٞت بلى االإىاعص االإؿخٗملت،

 ل )خؿبهم(، ؤي الٗامل البكغي الظي ٌٗخبر لضحهم ؤهم ٖىهغ ٞهى م٣ابل الُض الٗاملت ؤو ٢ىة الٗم الغؤؾما٫ االإخٛحر

 .2مً ٖىامل الؤهخاج

 :مىىهاث زأض االإال -ب

 هٓغ 
ً
ٗاث  ،وحهاث الىٓغ والاؾخٗمالاث االإخٗضصة الإهُلح عؤؽ االإا٫في للازخلاٝ  ا ٣ٞض حٗضصث الخٗاع٠ٍ والخٟغَ

 االإخٗل٣ت به، ختى لم ٌٗض مهُلح عؤؽ االإا٫ واضخ
ً
 وص٣ُ٢ ا

ً
وبالا٢تراب ؤ٦ثر هدى  .ب الخٗغٝ ٖلُه ؤو اؾخٗمالهالإً ًغٚ ا

حن وهما عؤؽ االإا٫ االإالي، الظي ًإزظ ق٩ل االإىاعص  هظا االإٟهىم في االإاؾؿت الا٢خهاصًت، وؿخُُ٘ ؤن ه٣ؿمه بلى ٞغٖ

ُل٤ ٖليها اؾم زهىم  االإالُت في االإاؾؿت، وهي طاث مهاصع مسخلٟت ومخٗضصة، و٧ل منها لها قغوٍ وزهاثو، وٍ

                                                 
ت  ال٨ٟغ صاع للماؾؿاث، االإالُت والؤصاعة الخمىٍل اهضعاوؽ، ولُم ٖا٠َ 1 ، 2008الجامعي للُباٖت، اليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

 . 11م. 
ل، الضاع الجامُٗت لل 2 ت مدمض نالح الخىاوي، الؤصاعة االإالُت والخمىٍ  .12، م. 2000يكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ
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ت. والٟغٕ الثاوي هى عؤؽ االإا٫ الا٢خهاصي الظي ًإزظ ق٩ل اؾخٗمالاث االإاؾؿت ؤمىالها في الٗىانغ االإاصًت االإاؾؿ

ُل٤ ٖليها الأنى٫ باللٛت االإداؾبُت حر االإاصًت، التي حؿمذ لها بال٣ُام بيكاَها الا٢خهاصي، وٍ   .1وٚ

ة مسخل٠ الأنى٫ التي حؿمذ لها بظل٪، اهُلا١ االإاؾؿت، وختى حؿخُُ٘ مباقغة وكاَها، ج٣ىم بجلب وخُاػ  ٖىض 

 و٢ض ج٩ىن هظه الأنى٫ مً ج٣ضًم ناخب االإاؾؿت الٟغصًت ؤو مً ج٣ضًم الكغ٧اء في خالت الكغ٦ت، ؤو ًخم قغائها 

 ًُ ل الأزغي والأنى٫ جىػٕ بلىمً الؿى١، بىاؾُت ما   : ٣ضم مً ؤمىا٫ في الهىعة الى٣ضًت، ؤو وؾاثل الخمىٍ

ظا الىىٕ مً الأنى٫، ٧ل ش يء ماصي ٌؿخٗمل في االإاؾؿت ٧ىؾاثل للئهخاج، وجإزظ ًًم ه الأصىل االإادًت: -

 ٦ظل٪ االإىاص الأولُت، وال٣ُ٘ الهىاُٖت وملخ٣اتها، و  نىعة الأعاض ي واالإباوي والخجهحزاث والآلاث، وما ًلخ٣ها

غاى اؾخٗمالها ٞيها ؤو جإححرها للٛحر ها مل٨ُت جامت للماؾؿت ولٚأ  .وهي في مجمىٖ

حر مبالٜ في نىعتها الى٣ضًت  في بَاع وكاَها الٗاصي، :ل الىلدًت والشبه هلدًتالأصى  -  ج٣ىم االإاؾؿت بخىٞ

ها في الى٢ذ الظي  ؤو في نىعة مبالٜ في خؿاباتها بالبىى٥ ومسخل٠ االإاؾؿاث االإالُت، ؤو الؿاثلت، وهي جدذ جهغٞ

ب ُٞه َب٣  جغٚ
ً
هىا٥ ٖضص مً ال٣ُم واالإبالٜ التي جيخٓغ  غ الؿاثلت،وبالإياٞت بلى الٗىان للمٗاملاث االإخٗاعٝ ٖليها. ا

ش اؾخد٣ا١ مُٗىت، وهي ما  الخدهُل ت التي جفي االإؿخ٣بل خؿب جىاعٍ غجب ٖملُاث البُ٘ للٗىانغ االإاصًت واالإٗىىٍ

ج٣ضمها االإاؾؿت للؼباثً ٖامت في خالت ٖضم الدؿضًض االإباقغ لها ًب٣ى طل٪ ٦د٤ لها ٌؿضص خؿب هٓام مٗحن 

لى الخاحت ومسجلت خؿ ش اؾخد٣ا٢ها، وٖ ت جيخٓغ الخدهُل في جىاعٍ اباث االإاؾؿت، ؤو ٖلى ؤؾاؽ ؤوعا١ ججاعٍ

 . حؿخُُ٘ االإاؾؿت زهمها لضي بى٪ ناخبها ؤو جٓهحرها للٛحر

 وهىا٥ ٖضة ؤهىإ ؤزغي مً الخ٣ى١ باليؿبت للماؾؿت هاججت ًٖ اؾدثماعها لأمىا٫ زاعحها في نىعة ؾىضاث 

اصة ما حكتري وجبإ في الؿى١ االإالُت ؤو البىعنت وهي ٖىانغ حؿخُُ٘ االإاؾؿت ؤو ؤؾهم بماؾؿاث ؤزغي  ، وٖ

بها ُٞه، ش اؾخد٣ا٢ها في خالت ال٨ٗـ اؾخٗاصتها في الى٢ذ الظي جغٚ  .بطا ٧اهذ ٢ابلت للخضاو٫ في الؿى١ ؤو اهخٓاع جاعٍ

اث مُٗىت و٦ظل٪ وهىا٥ ؤًًا ما ًيخج ًٖ مٗاملاث االإاؾؿت في بَاع الدؿب٣ُاث للمىعصًً، في اه خٓاع جىػَ٘ مكترً

حرها بط جُٟض هظه  التي حؿخإحغها مً الٛحر، ما ج٣ضمه االإاؾؿت للٛحر في نىعة ٦ٟالاث الأنى٫  ٧االإدلاث والؿُاعاث وٚ

 .ال٨ٟالاث في حُُٛت ما ًم٨ً ؤن ًهِب هظه الأنى٫ مً جضهىع في خالتها االإاصًت ؤؾاؾا ٖىض اهتهاء ٣ٖض الاؾدئجاع

مً الأنى٫ التي جؼصاص ؤهمُتها باؾخمغاع ما ًغجبِ بجاهب االإٗلىماث والخ٨ىىلىحُا في نىعة  ىيت:الأصىل االإعى -

بغاءاث ازترإ ؤهخجتها االإاؾؿت بىٟؿها ، ؤو جم الخهى٫ ٖليها بالكغاء وهي حٗني ؾىاء االإىخجاث وج٣ىُاتها، ؤو ج٣ىُاث 
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ُٟت البدث و الخىمُت للماؾؿت صوع ًؼص غ َغ١ الؤهخاج هٟؿها. لىْ اص ؤهمُت زام في الى٢ذ الخالي في ٖملُاث جُىٍ

 . هاطًً الجىبحن، وفي خالت بُ٘ هىٕ مً الأنى٫ ؤو هخاثج الأبدار التي جم جد٣ُ٣ها باالإاؾؿت جسغج مً هظه الأنى٫ 

ت، ً هجض مسخل٠ الٗىانغ االإخـــٗل٣ت باالإدل الخجاعي في حاهبه االإٗىىي، مثل الٗلامت الخجاعٍ  بالإياٞت بلى الٗىهغٍ

ها ًُل٤ ٖليها قهغة االإدل وجخ٩ىن وجخإزغ بالٗضًض مً الٗىامل  الؤهخاحُت، بخضاء االاؾم الخجاعي و ٚحرها، وفي مجمىٖ

مً وكاٍ االإاؾؿت وحجمه، ومى٢ٗها االإ٩اوي وفي الؿى١ ؤو ههُبها ُٞه واالإدضص ب٣ُمت ع٢م ؤٖمالها، بلى شخهُاث 

 . 1الخ، ... ؤصخاب االإاؾؿت و مضًغها

 مىيل االإؤطظت:مصادز ج -حـ

 
ً
ل، ؾىاء ٖىض اهُلا٢ها ؤو ؤزىاء  ججض االإاؾؿت ٖاصة  كاَها بٗضوؤمامها ٖضة ا٢تراخاث ؤو َغ١ وبم٩اهُاث الخمىٍ

 مضة، وهظه الؤم٩اهُاث بٗض ٖغيها ؾىٝ جداو٫ جدضًض الٗىامل التي جازغ ٖلى االإاؾؿت ٖىض ازخُاع بخضاها 

ل ًم٨ً جهيُٟها خؿب االإ .ل٨ُت، ؤو خؿب الؼمً ؤو خؿبهما مٗؤو بًٗها. ومهاصع الخمىٍ
ً
 ا

 :مصادز الخمىيل خظب االإلىيت -1 -حـ

 َب٣
ً
  ا

ً
ل هٟؿها طاجُا  . ، ؤو مً مهاصع زاعحُتلهظا الخهي٠ُ ٞاالإاؾؿت لضحها بم٩اهُت جمىٍ

 :مصادز الخمىيل خظب الصمً -2 -حـ

ل خؿب هظا االإُٗاع، ٞىلاخٔ ؤن هىا٥ ؤمىا٫ حؿخ لت  ٗمل لٟتراث ؤو الإضةبطا جم جغجِب ٖىانغ الخمـــىٍ  َىٍ

ض ًٖ ؾىت بلى  ض ًٖ هظ 5ؤو مخىؾُت، ؤي جؼٍ لت، بلى حاهب الأمىا٫ ا الؼمً ٦مضة ؾىىاث ٦مضة مخىؾُت، وجؼٍ َىٍ

 . للاؾخٗما٫ لضوعة واخضة ٖلى الأ٦ثر وهي الإضة ٢هحرة

:مصادز الخمىيل خظب االإعيازيً مع -2 -حـ
ً
 ا

ل الخاعجي الُىٍ ل الظاحي، زم الخمىٍ  .ل ومخىؾِ الأحل، زم ال٣هحر الأحلالخمىٍ

  مصادز الخمىيل الراحي: -1 -2 -حـ

ٟها م٣ابل بًغاصاتها وبهخاحها مً حهت ؤزغي لخدضص هخاثجها  ؤزىاء وكاَها، ج٣ىم االإاؾؿت بدهغ ؤٖبائها ومهاعٍ

هل ٖلى هدُجتها مً زاعحها، جخد لًغاثب واالإمىلحنااالإالُت، وبٗض ال٣ُام بُغح مسخل٠ الأمىا٫ والالتزاماث ججاه 

                                                 
ل بىعاؽ، ؤخمض 1  .19، م. 2008ٖىابت  الٗلىم للُباٖت، اليكغ والخىػَ٘، صاع الا٢خهاصًت، االإيكأث جمىٍ
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ل الظاحي  ت الهاُٞت، والاهخلا٧اث واالإاوهاث ٚحر االإد٣٣ت بٗض جهُٟتها، لُخجم٘ ما ٌؿمى ب٣ضعة الخمىٍ الؿىىٍ

 . ٞهي بطن نافي الىدُجت ٚحر االإىػٖت والاهخلا٧اث واالإاوهاث الهاُٞت ،للماؾؿت

  مصادز الخمىيل الخازجي: -2 -2 -حـ

ل الخاعحـــي ٦ما ط٦غها ل ٢هحر الأحل ٣ًؿم الخمىٍ ل ومخىؾِ زم الخمىٍ ل َىٍ  . بلى حؼثحن: الخمىٍ

  الخمىيل ػىيل ومخىطؽ الأحل: -1 -2 -2 -حـ

ل ومخىؾِ الأحل، وؾىاء  ل َىٍ ل الظاحي للماؾؿت هىا٥ ٖضة مهاصع ؤزغي للخمىٍ بالإياٞت بلى مهاصع الخمىٍ

ً عؤؽ االإا٫ ؤو ما ًخٗل٤ با٢تراى ٌؿضص بٗض طل٪ في  مضة مً ؾيخحن بلى زمـ ؾىىاث ٦ضًىن ُٞما ًخٗل٤ بخ٩ىٍ

لت الأحل  . مخىؾُت الأحل، وفي مضة بحن زمـ ؾىىاث ٞما ٞى١ ٦ضًىن َىٍ

ت مً عؤؾما٫ قغ٦ت مؿاهمت، ًخم ج٣ضًم الخهت  الخمىيل بىاطؼت الأطهم: - الؿهم هى ٖباعة ًٖ خهت مدؿاوٍ

وهي جسخل٠  ل ٢ُمخه الاؾمُت،مً َغٝ الكغٍ٪ لأي شخو م٨خدب م٣ابل الخهى٫ ٖلى وز٣ُت حؿمى ؾهم و جدم

ًٖ ال٣ُمت الخ٣ُ٣ُت ؤو الؿى٢ُت، التي جدضص خؿب الٗغى و الُلب في الؿى١ االإالُت. وللؤؾهم ٖضة ؤهىإ ججم٘ 

 
ً
حن الأؾهم الٗاصًت والأؾهم االإمخاػة ٖاصة  . في ٞغٖ

ؾىضاث  بةنضاعالؿىض هى ٖباعة ًٖ حؼء مً ال٣غى جُلبه االإاؾؿت مً الؿى١ االإالُت  الخمىيل بظىداث: -

ٌكترحها الأشخام ؤو االإاؾؿاث بمسخل٠ ؤهىاٖها، ولهاخب الؿىض االإ٣غى )٨ٖـ االإؿاهً في خالت قغاء ؤؾهم(، 

د٤ له ؤًًا  الخ٤ في الخهى٫ ٖلى ؤعباح بيؿب زابخت ٧ل ؾىت واؾترحإ ٢ُمت الؿىضاث في الى٢ذ االإدضص لها، وٍ

 .الخ، ... لكغ٦تاؾترحإ ٢ُمت ؾىضاجه ٢بل االإؿاهم في خالت جهُٟت ا

لي باجٟا١ بحن االإاحغ واالإؿخإحغ لأنى٫ عؤؾمالُت بهخاحُت ًمل٨ها االإاحغ، خؤحير:الالخمىيل ب -  ًضعى الخإححر الخمىٍ

ؿخُٟض منها االإؿخإحغ باهخٟإ ٧امل م٣ابل ج٣ضًم ؤ٢ؿاٍ بًجاع ؾىىي َُلت مضة  وجب٣ى ٦ظال٪ َُلت مضة الؤًجاع وَ

 .ال٣ٗض

  ير الأحل:الخمىيل كص -2 -2 -2 -حـ

ُت بحن االإاؾؿاث والبىى٥  ل ال٣هحر الأحل ،و ٖاصة ما ًإزظ ق٩ل ٢غوى مهغٞ هىا٥ الٗضًض مً مهاصع الخمىٍ

اث مً االإىعصًً صون الدؿضًض في هٟـ الى٢ذ بل ًخم طال٪ بٗض ٞترة في خضوص  الأولُت ؤو الخهى٫ ٖلى مىاص و مكترً

 مُٗىت )جتراوح ٢اهىه
ً
ل ٢هحر الأحل جخىػٕ  ٍل صون ٞىاثض مٗخبرة،ًىم( وهي مىاعص جمى  90 :بـا  وبك٩ل ٖام ٞمهاصع الخمىٍ

 : بلى
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. وهى ما ًخٗل٤ والاؾخٗمالاث ٢هحرة الأحل وهى ما ًخم بحن االإاؾؿت واالإىعص، اللسوض الخجازيت بين االإؤطظاث: -

٣ت، ٖىامل  في بَاع ٖضة وجلجإ بلُه االإاؾؿت في خالت ٖضم وحىص ؤمىا٫ ٧اُٞت ؤو مً ؤحل الاؾخٟاصة مً هظه الُغٍ

بُٗت الؿل٘ والأقُاء وخغ٦تها ٣ت ٖلى ؤؾاؽ الدسجُل خؿاباث االإىعصًً ، ... مازغة وَ  الخ. و٢ض ج٩ىن هظه الُغٍ

ش مدضص ت ٢ابلت للضٞ٘ في جاعٍ  .في سجلاث االإاؾؿت، ؤو م٣ابل خهىلها ٖلى ؤوعا١ ججاعٍ

ت للماؾؿاث م٣ابل ٞا اللسوض االإصسفيت: - خم حؿضًضها ج٣ضمها البىى٥ الخجاعٍ ثضة بمٗضلاث مخ٤ٟ ٖليها وٍ

ض ًٖ الؿىت  .زلا٫ ٞتراث لا جؼٍ

 ٢ض جإزظ االإاؾؿت ٢غوي كسوض مً حهاث أخسي: -
ً
 في ؤق٩ا٫ مخٗضصة في بَاع وكاَاتها في نىعة حؿب٣ُاث ا

ت ٢بل و٢تها مً الؼباثً،  .1الخ، ... ؤو زهم ؤوعا١ ججاعٍ

اؾخمغاعها و همىها.  للماؾؿت طاث ؤهمُت ٦بحرة، ؾىاء في وحىصها ؤو وه٨ظا هلاخٔ ؤن االإىاعص االإالُت حٗخبر باليؿبت

 بلا ؤن وعٚم الخضًث ًٖ الجاهب االإالي، ٞهى لِـ الىخُض االإخد٨م في همى االإاؾؿت، واؾخٗما٫ مهاصعها االإالُت، 

 
ً
حرها، لها صزل  بط هىا٥ ٖضة ٖىامل احخماُٖت وا٢خهاصًت مغجبُت بالؿى١ مثلا ل جإزحر في ٢غاعاث و وٚ وؾُاؾت الخمىٍ

 باالإاؾؿت. 

 : مادة العمل )الؼبيعيت( -2 -5

 
ُ
 خٗامل بها في االإاؾؿت الا٢خهاصًت حٗخبر مً ٖىامل الؤهخاج ؤو االإىاعص الأؾاؾُت التي ل٣ُذ اهخماماالإىاص االإ

ً
  ا

ال٩ىن  ٍىحض الٗضًض مً االإىاعص الُبُُٗت التي جىحض في، و مً الا٢خهاصًحن في هٟـ الى٢ذ م٘ عؤؽ االإا٫ والٗمل

ا في ال٨غة الأعيُت ًٗ  .بك٩ل َبُعي وبضون جضزل الؤوؿان، بل ٌؿخُٟض منها الىاؽ حمُ

ت االإىحىصة في ال٨غة  ٌٗبِر هظا االإهُلح ؤو ما ٌٗغٝ باالإىاعص الُبُُٗت ًٖ الؿل٘ وحمُ٘ االإىاص والأقُاء الخُىٍ

ؿ خُٟض منها الؤوؿان في ٧اٞت وكاَاجه الأعيُت بك٩ل َبُعي مً زل٤ الله صون جضزل مً الؤوؿان في وحىصها، بل وَ

٣ت خم خهى٫ الؤوؿان ٖلى هظه االإىاعص الُبُُٗت بإ٦ثر مً َغٍ  .الُىمُت، وٍ

ت،  حرها للبكغٍ ا ؤن االإىاعص الُبُُٗت هي ٖباعة ًٖ االإىاص الأولُت الخام التي ج٣ىم الأعى بخىٞ ًً م٨ً ؤن ه٣ى٫ ؤً وٍ

خم حك٨ُل هظه االإىاعص بك٩ل َبُعي، ؤي لا وحىص ؤ نها وحك٨ُلها بىٟؿهوٍ  .و جضزل مً الؤوؿان لأهه لا ٌؿخُُ٘ ج٩ىٍ

                                                 
ل، مهاصع ض،ؤخم ٖلى ٖبُض لدجاػي  1  .35، م. 2001بحروث  النهًت لليكغ والخىػَ٘، صاع الخمىٍ
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ًخم اؾخسغاج ؤو الخهى٫ ٖليها بما مً زلا٫ بحغاء ٖملُت الخى٣ُب مثل ٖملُاث اؾخسغاج االإٗاصن، ؤو ج٩ىن 

االإىاعص هٟؿها ْاهغة لا جدخاج بلى ٖملُاث اؾخسغاج مثل االإُاه، وجى٣ؿم االإىاعص الُبُُٗت بلى ٢ؿمحن ؤؾاؾُحن، 

 .ال٣ؿم الأو٫ هى االإىاعص الُبُُٗت االإخجضصة ؤي االإىاعص التي لا جىًب ولا جيخهي

وانقسى انثاَي عبارة عٍ انًىارد انطبيعيت انغيز يتجذدة وهي انتي تقم َسبت وجىدها عُذ استخزاجها واستعًانها، 

تكىٌ أكثز تعقيذًا نيستفيذوا  ويقىو الإَساٌ باستخذاو هذِ انًىارد في صُاعت انعذيذ يٍ انًُتجاث انجذيذة وانتي

يُها ويقىو أيضًا بتعذيهها بًا يتُاسب يع الاستعًال
1
. 

 حعسيف مادة العمل:  -أ

 
ُ
ت االإىاص الأولُت االإؿخٗملت في الؤهخاج، و٢ض ج٩ىن ٖلى ق٩لها الُبُعي الخام، ماصة الٗمل ٗبر ح  ًٖ مجمىٖ

لاث ؾاب٣ت في ماؾؿاث ؤزغي، ٣ٞض ج٩ىن   الهىٝ الُبُعي في نىاٖت الخُىٍ اليؿُجُت، ؤو ٢ض زًٗذ بلى جدىٍ

 ؤو ٧الخُىٍ في نىاٖت اليؿُج. بلا ؤهه وبك٩ل ٖام ٞإي ماصة جإحي مً زاعج االإاؾؿت لخضزل في ٖملُت الؤهخاج 

 ماصة الٗمل مهما ٧اهذ صعحت جدىلها، وهي حٗبر ًٖ االإىاص الأؾاؾُت التي جضزل  ٞهيٞهي مً االإىاص الأولُت، وبالخالي 

ً الأؾاس ي للمىخجاث ٞهي بطن مىاص مؿاٖضة مثل مىاص في ج٩ى  ًٍ االإىخىج، ٦ما ؤن هىا٥ مىاص ؤزغي لا جضزل في الخ٩ىٍ

غمؼ ٖاصة لهظه الٗىانغ بالأعى والُبُٗت. وفي االإاؾؿت الا٢خهاصًت جلٗب االإىاص الأولُت لآالهُاهت والُا٢ت ل لاث. وٍ

 صوع 
ً
  ا

ً
 ؼاء مهىٗت مً االإىخىج النهاجي، ؾىاء جدهل ، و٦ظل٪ مسخل٠ ٖىانغ االإسؼون مً ٢ُ٘ وؤحمهما

 ٖليها مً الخاعج ؤي وكترحها مً مىعصحها، ؤو التي جهىٗها صازلُ
ً
 وجضعى في هظه الخالت هه٠ مهىٗت، بالإياٞت  ا

 بلى االإىخىحاث التي ٢ض جخدهل ٖليها االإاؾؿت في الٗملُت الؤهخاحُت ٖامت مثل الًٟلاث واالإىخىحاث طاث الُٗىب 

 . ث، بلى حاهب االإىخـــــجاث الخامت الجُضة واالإىحهت بلى االإساػن في اهخٓاع الاؾخٗما٫ الضازلي ؤو البُ٘ؤو االإهملا 

ت  .وبلى حاهب هظه الٗىانغ ٞهىا٥ البًاج٘ التي هجضها ٖاصة في االإاؾؿاث الخجاعٍ

 :في االإؤطظت الاكخصادًت ثأهىاع االإخصوها -ب

٤ ٖضة مٗاًحر، وبطا اٖخمضها  ل٣ض جم جهي٠ُ االإسؼوهاث والٗىانغ االإاصًت التي جمثل ماصة الٗمل لضي االإاؾؿت وٞ

ت  ني للمداؾبت الظي ًُٟض في ٖضة حىاهب ا٢خهاصًت وحؿُحرً االإاؾؿت، ٞاالإسؼوهاث بالخهي٠ُ خؿب االإسُِ الىَ

 : جى٣ؿم بلى

                                                 
ت االإىاعص هامان، ٖلي خؿً 1  الؤبضاُٖت، االإىٓمت ال٣ُاصة -الٗغبُت  للئصاعة االإٗانغة الخدضًاث الخىاٞؿُت، للمحزة ٦مضزل البكغٍ

ت، للخىمُت الٗغبُت  .21، م. 2006ال٣اهغة  الؤصاعٍ
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ني للمداؾبت ٖلى الٗىانغ االإاصًت مً الأقُا البظاعت: - ء التي ًخم جُل٤ حؿمُت بًاٖت خؿب االإسُِ الىَ

لاث مثلما  الخهى٫ ٖليها مً ٖملُت قغاء بٛغى بٖاصة بُٗها ٖلى هٟـ ق٩لها االإاصي الأؾاس ي، ٞهي لا جسً٘ لخدىٍ

ًدضر في الٗملُت الؤهخاحُت. وجإزظ ٖضة نىع خؿب ٞغوٕ اليكاٍ الخجاعي للماؾؿت مثل ججاعة االإىاص الأولُت 

 صعحت مُٗىت، ؤو مىاص البىاء بمسخل٠ ؤهىاٖها و مهاصعها الُبُُٗت،  االإسخلٟت، ؾىاء في َبُٗتها الخام ؤو االإدىلت بلى

ؤو االإدىلت، ؤو الخضًضًت. ؤو طاث الاؾتهلا٥ النهاجي االإباقغ مثل الخًغ والٟىا٦ه، واالإىاص الأزغي االإؿخٗملت للٛظاء 

حرها.  و٧ل هظه الأقُاء ججم٘ يمً البًاج٘ ؤو الؿل٘ ، ...٦مٗلباث مهبرة ؤو ٚحر مهبرة  هٓغ  وٚ
ً
لاؾخٗمالها لهضٝ  ا

 . ججاعي في الؿى١ 

الخاعجي ًٖ االإاؾؿت،  ب٨ٗـ البًاٖت ٞةن االإىاص واللىاػم ججم٘ ٧ل الأقُاء االإاصًت طاث االإهضع االإىاد واللىاشم: -

ل، ؤو الاؾخٗما٫ في مُضان الؤهخاج ؤو الخضماث، ٞالٟلاح باالإؼعٖت ٦ماؾؿت ٌكتري   ًخم خُاػتها لٛغى الخدىٍ

االإخسههت في بُ٘ مسخل٠ االإىاص التي ٌؿخٗملها في الؼعاٖت ؤو في جغبُت االإىاش ي و مخابٗتها الصخُت ختى  مً االإاؾؿت

٤  . بُٖائها االإىخىج الخام ال٣ابل للدؿىٍ

في بَاع الٗملُت الؤهخاحُت جخدهل االإاؾؿت ٖلى مىخجاث جدذ الاهجاػ  االإىخجاث كيد الؤهخاج وهصف االإصىعت: -

 ٖىض جى٠٢ الٗملُت، ٞم
ً
 في جهاًت ًىم ؤو ٞترة مُٗىت مً الؤهخاج ٢ض لا جيخهي االإىخىحاث جمام ثلا

ً
ل،  ا  في ٖملُت الخدىٍ

بل ًب٣ى البٌٗ منها في بخضي مغاخل الٗملُت، ابخضاءا مً صزى٫ االإىاص الأولُت بلى الٗملُاث الأولى ٖليها وختى جهاًت 

 االإىخىج جمام
ً
 . ا

  ضزل االإساػن،ج هاهخاحُت ج٩ىن االإىخىحاث حاهؼة للبُ٘ وفي مغخلت اهخٓاع في جهاًت الضوعة الؤ  االإىخىحاث الخامت: -

 صازلُ تاالإٗىُ اثؿخٗمل االإىخىححؤو في ٖضة خالاث ٢ض 
ً
 في االإاؾؿت ؤو في بخضي ٞغوٖها الأزغي لإهخاج مىخىحاث  ا

 .٢ض ج٩ىن في هٟـ الخسهو ؤو في جسهو مسال٠ لهظه الخالاث

لُت الؤهخاج ًخم الخهى٫ ٖلى ٖضة مىخىحاث مغا٣ٞت ٢ض جيخج مً ٖضة ؤؾباب منها ؤزىاء ٖم الفظلاث و االإهملاث: -

 ما ٌٗخبر ُٖىب
ً
 وؤيغاع ا

ً
ىا٫ االإلاثمت، ا  في االإىاص الأولُت مٟهىلت ؤو ٢ُ٘ هخجذ ًٖ الخ٣ُُ٘ للخهى٫ ٖلى الك٩ل و اَلأ

ؾىاء في الهىاٖت ؤو الٟلاخت  ي الؤهخاج ،وهظه الٗىانغ جخسظ َبُٗت االإىاص الأولُت االإؿخٗملت ف .الخ ...، ؤو ًٖ الخبظًغ

ت ؤو ؾاثلت، ؤو الخضماث،  .وجضعى بالًٟلاث و٢ض ج٩ىن ماصًت ؤو ٚاػٍ
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و٢ض جخدهل االإاؾؿت ٖلى مىخىحاث جامت ؤو هه٠ مهىٗت ول٨نها طاث ُٖىب ؤو ؤيغاع واضخت جٟهل ؤزىاء الٟغػ 

لها ؤو ب واالإغا٢بت للمىخجاث ًٖ الٗىانغ الجُضة، نلاخها ؤو بُٗها ٦ما هي، وجضعى هظه االإخىحاث و٢ض ٌٗاص جدىٍ

  .1باالإهملاث

 االإخصوهاث في االإؤطظت الاكخصادًت:  أهميت االإىازد أو -حـ

لٕا ٖلى مسخل٠ م٩ىهاث ٖىانغ االإسؼون التي جخٗامل مٗه االإاؾؿت، والخ٣ُٗضاث التي جخمحز بها  ٖلى يىء اَلؤ

ُت التي جخمخ٘ بها هظه االإسؼوهاث والىػن الظي ًمثله خؿب مسخل٠ ال٣ُاٖاث الا٢خهاصًت، هلاخٔ صعحت الأهم

 ؾٗغ البُ٘ وبًغاصاجه، في وكاَها ٞهي جدضص بلى خض بُٗض ؤهم حؼء في ج٩لٟت االإىخىج بازخلاٝ ؤهىاٖه، وجازغ بظل٪ 

 ومً حاهب آزغ ٞةن ٖىانغ االإسؼون، ؾىاء االإكتراة مً زاعحها ؤو التي ًخم بهخاحها صازلُا جلٗب صوع 
ً
ت في ٖملُ ا

٣ت مغا٢بتها وبصاعتها، و٦ظل٪ حؿخٗمل ٖضة ؤصواث ج٣ىُت في ٖملُت مخابٗت  غٍ جدضًض وجىُٓم ؤوكُت ٞغوٕ االإاؾؿت، وَ

 هظه االإسؼوهاث للٗمل ٖلى الخد٨م في خغ٦تها وج٩الُٟها التي جازغ ٖلى الؤًغاصاث الٗامت للماؾؿت وؤعباخها، هٓغ 
ً
  ا

 . 2لى٢ذ مً ؤنىلها في مىحىصاتهالأجها حٗبر ًٖ ج٩ال٠ُ ع٢م ؤٖمالها، وفي هٟـ ا

 :العمل واالإىازد البشسيت -3 -5

ت،  ُتها ٦ما في االإىاعص االإاصًت واالإٗىىٍ  مً االإىاعص الأؾاؾــُت واالإازغة في خُاة االإاؾؿت، لِـ ٣ِٞ بخ٩لٟتها وهىٖ

 بل ؤًً
ً
ت واحخماُٖت في هخاثج االإاؾؿت، وفي جىحُه هظه الأزحرة وحُٛ ا حر ؤهضاٞها في خالاث جازغ بٗضة حىاهب مٗىىٍ

 .الخ، و٧ل هظا ًيخج الخهاثو الخانت به م٣اعهت باالإىاص الأزغي  ... ،مُٗىت

 :حعسيف العمل -أ

ٗبر الٗمل ًٖ طل٪ اليكاٍ الىاعي والهاصٝ، االإبظو٫ في ٖملُت الؤهخاج ؤي في اؾخٗما٫ ؤصواث الؤهخاج مً ؤحل  ٌُ

ل ماصة الٗمل، ٞلا ًم٨ً بطن ؤن هخهىع ٖملا زاع  ت، وفي هٟـ الى٢ذ الٗمل ٢ض جدىٍ ج ٖملُت الؤهخاج االإاصًت واالإٗىىٍ

 ٩ًىن ًٖلُ
ً
.ؤو ٨ٞغٍ ا

ً
غي الا٢خهاصًىن والاقترا٦ُىن ؤن الٗمل هى نىعة ٖىهغ ؤؾاس ي وهى ٢ىة الٗمل التي ج٨مً  ا وٍ

ها ماع٦ـ: "جدذ هظا الاؾم ًجب ؤن حكمل  في طاث ؤو حؿم الؤوؿان بدُث جٓهغ ٖىض بهٟا٢ها في نىعة ٖمل و ٌٗغٞ

                                                 
اث الجامُٗت، الجؼاثغ ؾٗضون بى٦غبىف، جىُٓم ال 1  .49، م. 1996خمىٍل وحؿُحر االإسؼوهاث، صًىان االإُبىٖ

2 Javel Georges, Organisation et gestion de la production, 4ème édition, Dunod, paris 2010, P. 58. 
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ت االإخىاحضة في حؿم بوؿان، والتي ًجب ؤن ًجٗلها خغ٦ت ل٩ي ًيخج ؤقُاء  ت مً الُا٢اث الجؿمُت وال٨ٟغٍ مجمىٖ

 .1"هاٞٗت

ً مىخىج مٗحن هى مً الٗمل البكغي الخس ي  ٦ما ؤن هالاء ًغون بن ؤؾاؽ ٖملُت الؤهخاج وبوكاء االإىٟٗت ؤو ج٩ىٍ

ؿخيخجىن خؿب هظا الخدلُل ؤي بضوهه لا  الظي ًدغ٥ ٖىامل الؤهخاج الأزغي.   ًم٨ً ؤن جخم ٖملُت الؤهخاج وَ

 ؤن ٖىامل الؤهخاج الأزغي زانت ؤصواث الٗمل ما هي بلا ٖمل مترا٦م ؾاب٤ )مُذ(، وهظا ٌٗني ؤن ؤنل ٧ل بهخاج 

 ؤو زضمت هى ٖمل بكغي ٞإؾاؽ اليكاٍ الا٢خهاصي هى الٗامل البكغي وهى ناو٘ الخحراث بمسخل٠ ؤهىاٖها، 

  ،ؤن عب الٗمل في االإاؾؿت الغؤؾمالُت ما هى بلا مؿخٛل في خحن
ً
بىاؾُت الاؾخدىاط ٖلى ٞاثٌ  ٞهى ٢ض حم٘ عؤؾمالا

ل الؿل٘ بلى ه٣ىص زم بلى ٖىامل بهخاج ما هى بلا حؼء   الؤهخاج )ال٣ُمت(، الظي ٢ضمه الٗامل في صوعاث بهخاج وجدىٍ

. و هخاج لا خغ٦ت لها وبالخالي ٞهي لا جيخج ٢ُممً خ٤ الٗامل الظي خغم مىه وؤن عؤؽ االإا٫ ؤو ؤصواث الؤ 
ً
ه٨ظا ًخىنل ا

 . 2ماع٦ـ بٗض م٣اعهاث بلى ؤن اؾخٛلا٫ الٗامل ٨ًمً في ٖملُت الؤهخاج الغؤؾمالُت

 :خصائص العمل البشسي  -ب

 :3ًخمحز الٗمل البكغي بالخهاثو الخالُت

٨غي لٛغى جد٤ُ٣ ؤو جدهُل ٖلى  -   ؤن الٗمل ٌٗبر ًٖ بظ٫ حهض ٣ٖلي وٞ
ً
  م٣ابل وهى ًخسظ ؤق٩الا

ً
 .وؤهىاٖا

بن الٗمل هدُجخه ج٣ضًم ؤقُاء ؤو مىخىحاث طاث ٢ُمت وجسخل٠ َبُٗتها بازخلاٝ َبُٗت الٗمل االإ٣ضم واالإىاعص  - 

 . االإؿخٗملت ُٞه وهي االإىخجاث االإ٣ضمت بلى الاؾخٗما٫ البكغي 

ض بخ٣ضًم الظي ٣ًابله و٢ض ؤزظ ًسً٘ الٗمل بلى بخهاء ؤو ٢ُاؽ وهى ٖىهغ ملاػم له لٗضة ؤؾباب من - ها ما ًؼٍ

حرها  . نىعة الؼمً االإى٤ٟ في ٖملُت الٗمل مً ؤحل الؤهخاج ؤو الأمغ ل٣ُُم هظا الجهض ُٞما بٗض ب٣ُم ه٣ضًت وٚ

بىاؾُت ما ٌؿمى بخ٣ؿُم الٗمل  ٞالٗمل ًغجبِ بك٩ل مباقغ بدىُٓم االإجخم٘، باٖخباعه ْاهغة احخماُٖت، -

 .جىُٓمهو 

                                                 
ت االإىاعص بصاعة ٣ُٖلي، ونٟي ٖمغ 1  .52م.  ،2005مان لليكغ والخىػَ٘، ٖواثل  صاع االإٗانغة، البكغٍ
ض 2 ت االإىاعص بصاعة الؿالم، ؾُٗض ماٍ  .34، م. 2009 ٖمان والخىػَ٘،  لليكغ بزغاء ج٩املي، اؾتراجُجي مضزل – البكغٍ
ت )الإٟاهُم االإىاعص بصاعة البراصعي، مهُٟى لُلى الىهاب، ٖبض مدمض ؾمحر 3  ، مغ٦ؼ)الجضًضة واالإجالاث والاججاهاث البكغٍ

 .92، م. 2002ال٣اهغة  امت،الٗ واؾدكاعاث الؤصاعة صعاؾاث
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ض ؤو جى٣و، محزة ؤزلا٢ُت، الٗمل ًإزظ - غجبِ  جؼٍ ؤو جإزظ ٢ُمتها خؿب ما ًخسظه هظا الجاهب لضي االإجخم٘، وٍ

 . للمجخمٗاث يبالجاهب الث٣افي ال٣ُم

الاحخماُٖت، ، ًخمحز الٗمل والٗامل بالخ٣ُٗض واٖخباع الٗملُت هدُجت خانلت لخجم٘ ٖضص مً الجىاهب الىٟؿُت -

حرها صازل الؤوؿان  الا٢خهاصًت،  . وللٓغوٝ االإدُُت بهظا الؤوؿان الظي ٣ًىم بها،وٚ

َغ١ جىُٓم االإاؾؿاث والخُىع الخًاعي للئوؿان جخٛحر صعحت اعجباٍ الؤوؿان ٩٦اثً و م٘ جُىع الخ٨ىىلىحُا  -

 ٞبٗض ؤن ٧ان ٣ًىم بالٗمل مجغص حي بالآلت.
ً
ؤنبدذ هظه الأصواث الىؾُِ بِىه وبحن االإىاص ؤو االإىيىٕ  مً الأصواث، ا

ت البؿُُت بٗض طال٪ ٣ً٘ ٖلُه الٗمل،الظي  ؼصاص ح٣ُٗض الٗمل بخالي بخ٣ُٗض . زم ؤزظث الآلت م٩ان الأصاة الُضوٍ وٍ

 . الآلت وصوعها في الٗمل

وبخضزل ال٣ىاهحن والخىُٓماث االإٟغويت مً َغٝ الأهٓمت والضو٫ و٦ظال٪ صوع الى٣اباث االإتزاًض في هظا االإجا٫  -

ض مً ح٣ٗض   . ملحكاب٪ مىيىٕ الٗو ًؼٍ

 
ً
زهو ل٨ثحر مً الٗلىم  ول٩ل هظا ؤنبذ الٗمل الُىم لا ًم٨ً ؤن ٌُُٛه هىٕ مً الضعاؾاث ؤو الٗلىم بل مجالا

ضه زغاء. واالإىاهج في الخُغ١ بلُه  مما ًؼٍ
ً
 وجىؾٗ ا

ً
 بٗض ؤن ٧ان خ٨غ ا

ً
 . ٖلى االإخسههحن في الٗلىم الا٢خهاصًت ا

اث الىٟؿُت والؿىؾُىلىحُت صٞٗ  و٢ض ؤُٖذ الىٓغٍ
ً
 ٢ى ا

ً
حر  ٍا بُٗخه ومً زلاله ٞهم الٗامل وجىٞ لٟهم الٗمل وَ

ت لىجاح االإاؾؿت في اؾخٛلاله، لت ٖلى بلٛاء  الكغوٍ الًغوعٍ بٗض ؤن ٖملذ االإضعؾت ال٨لاؾ٨ُُت في الؤصاعة الإضة َىٍ

 . ُت وال٣ُاؾُتالًىء ٖلى حىاهب مً الٗمل وزانت طاث الٗلا٢ت بالجىاهب ال٨مِّ 

 :ها بالخىميت الاكخصادًتوعلاكت تاالإىازد البشسي -حـ

لت )مىظ ْهىع الخدلُلاث الا٢خهاصًت في ال٣غن  ل٣ض ٧ان اٖخباع الؤوؿان ؤو الٗمل في اليكاٍ الا٢خهاصي، والإضة َىٍ

 ؤ٦ٗىهغ ا٢خهاصي ٧الأعى وعؤؽ االإا٫ و  م18
ُ
ما٫ ن الأحىع ٧اهذ ج دضص ٖلى ؤؾاؽ خض ال٨ٟاٝ الإسخل٠ ؤهىإ اٖلأ

خمحزون بمىانٟاث ٚحر مخُاب٣ت، وهى ما ًجٗل  التي اٖخبرث مخجاوؿت، ولى ؤجها جهضع ؤو ج٣ضم مً ؤٞغاص مسخلٟحن وٍ

 
ً
ُتها، وهى ما ٧ان مٟٛلا ما٫ ؤو ال٣ىة االإ٣ضمت مسخلٟت في هىٖ  . بلى خحن اٖلأ

 واهُلا
ً
ها بخضي الٗىامل الا٢خهاصًت الثلازت  ٢ا اصة التي حٗغٞ مما ؾب٤ ٣ٞض اٖخبر الىمى الا٢خهاصي هدُجت للؼٍ

لٗمل وعؤؽ االإا٫، بلا ؤن الضعاؾاث التي جمذ في الىا٢٘ ؾمدذ بخٟؿحر حؼء ٣ِٞ مً الىمى الا٢خهاصي الأعى، ا

٧اهذ هظه الٗىامل الثلازت ٢ض ؾاهمذ بالىه٠ ٣ِٞ م 1957و 1929 مابحن وؤعحٗخه بلى الٗىامل الثـلازت. ٟٞي الٟترة

 م بعحإ الٟغ١ الباقي بلى ٖىامل ؤزغي ٚحر مدضصة،في مٗض٫ الىمى الا٢خهاصي الظي قهضجه ؤوعبا الٛغبُت والُابان، وج
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 ؤولى ٖىامل الخىمُت االإ٨ثٟت والتي ججم٘ ٖضص خُث جم ججمُٗها جدذ ما ٌؿمى "بالخ٣ضم الخ٣ني"،
ً
مً الٗىانغ مثل  ا

حرها، ها في"الخ٣ضم الخ٣ني". الخُىع الخ٣ني وٚ ت ؤحغ ال٨ٟاٝ )الب٣اء(  وهي جهى٠ في مجمىٖ ومً حهت ؤزغي ٞةن هٓغٍ

غة لضي الأٞغاص و ؤ  خالي ٞالٗمل االإدكابه ٦ٟغيُت بالْهغث يٟٗها ؤمام الأحىع االإخٛحرة واالإغجبُت بالإم٩اهُاث االإىٞ

 
ً
ي وهظا ما ٞخذ االإجا٫ ؤمام الضعاؾاث في هظا االإىيىٕ بلى اٖخباع الٗمل لِـ ٣ِٞ مً حاهبه ال٨مِّ . لم ًهبذ م٣بىلا

 بل ؤًً
ً
 . 1مً حاهبه ال٨ُٟي ا

 ولى ٧ان مدضص الجاهب ال٨ُٟي للٗمل، وؤو٫ مً بحن ؤن
ً
صًىِؿىن  ٧ان في نٟت مدضوصة في ماقغ مؿخىي الخٗلُم، ا

DENISON، :٨ُت  الظي ٢ا٫ ًٖ الضٖم الظي ٣ًضمه الخٗلُم ؤهه  ،م1957و 1929مابحن "في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

با بــ ُت الٗمل بلى وهظا م ،02%: اؾخٟاص الٗامل االإخىؾِ باعجٟإ ؾىىي في الخٗلُم ج٣غٍ ٘ هىٖ  ؾىىٍ 00,97%ا عٞ
ً
، ا

ني، و ؾاهم بـ 00,67%: وؾاهم بـ ٘ الضزل الخ٣ُ٣ي ل٩ل ٞغص ٖامل42 :في همى الضزل الىَ   . 2% في عٞ

 

 

 

 

 

 

                                                 
ت االإىاعص بصاعة مٟخاح، نالح 1 ت الخىمُت الضولي خى٫  االإلخ٣ى ال٨ٟاءاث، زضمت في االإٗاعٝ وحؿُحر البكغٍ غم البكغٍ   الاهضماج وٞ

ت ا٢خهاص في ت، وال٨ٟاءاث االإٗغٞ  .05، م. 2004حامٗت وع٢لت ماعؽ  البكغٍ
2 Ahmed BOUNFOUR, Le Management des Ressource Immatérielles, Dunod, Paris 1998, P. 13. 
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 االإؤطظت الاكخصادًت: : أهماغ همىثامًالالفصل  -

للماؾؿت  باليؿبت ٦بحرة ؤهمُت مً الإا له الا٢خهاصًت، الضعاؾاث في مخمحزة م٩اهت الا٢خهاصًت االإاؾؿت ًدخل همى

ني للا٢خهاص وباليؿبت طاتها ت التي بؿبب الخُىعاث زاهُت، حهت ومً حهت. مً هظا امت،ٖ بهٟت وللمجخم٘ الىَ  االإدؿاعٖ

ما٫ والخدضًاث واالإٗى٢اث  وحكهضها االإاؾؿاث االإٗانغة،  قهضتها تها بِئت اٖلأ وبؿبب الخٛحراث ال٨بحرة التي ٖغٞ

 ال٨ثحرة التي ؤٞغػتها والتي ناعث جدى٫ صون بلىٙ االإاؾؿت الا٢خهاصًت لأهضاٞها.

اصة الخىؾ٘ طل٪ ؿضًج االإاؾؿت همى بن  مىخجاتها، وج٩ىن  ٖلى االإتزاًض الُلب بًٟل الخُىع  ؾُا١ في ؤبٗاصها في والؼٍ

 وػٍاصة ال٣ىي للاهضماج والخيكُِ االإىخىج جهغ٠ٍ ؾهىلت في الأؾىا١، جىاحضها زلا٫ مً الاػصهاع مً خالت في االإاؾؿت

 .البىعنت في الأؾٗاع واعجٟإ الٗاملت الُض حكُٛل في

اصة بلى ًاصي الظي الىمى بلى ؿاثاالإاؾ حؿعى  الىخضة في زٌٟ ج٩ال٠ُ الخبرة مىدنى مً الاؾخٟاصة وٕبلى االإبُٗاث، ػٍ

اصة زم ومً االإباٖت   االإاؾؿاث هظه مً الٗضًض خ٣٣ذ و٢ض الأعباح؛ ػٍ
ً
 بٗض الؿى١  ٚاصعث ال٣هحر، ل٨نها الأحل في همىا

لُه وحىص، لها ٌٗض ولم طل٪ ٤ ًخد٤٣ ناع ٞالىمى وٖ  هظه ْل في ص٣ُ٢ت. ٖلمُت ؤؾـ جىي٘ ٖلى مُد٨مت راجُجُتبؾت وٞ

راث؛ ض ماؾؿت ملخت ل٩ل ٦ًغوعة بؾتراجُجُت الىمى، باٖخماص االإاؾؿاث ٢امذ الخٛحُّ  لأهمُت و٦ظل٪ جىمى، ؤن جغٍ

ؼ في الىمى بؾتراجُجُت  االإاؾؿت. و٦ٟاءاث مىاعص حٗؼٍ

 االإؤطظت الاكخصادًت: همى  مفهىم -1

ٗغٝ الىمى بإهه   ؤن ج٩ىن  ًم٨ً الٟترة هظه مُٗىت، ػمىُت ٞترة زلا٫ االإاؾؿت حجم في مباقغ بك٩ل جازغ ْاهغةٌُ

لت  .٢ضعة الؤهخاج م٘ م٣اعهت االإا٫ عؤؽ صوعان حؿاعٕ هدُجت ٢هحرة ج٩ىن  ؤو الؤهخاج ٖلى ًتر٦ؼ الىمى ؤن خالت في َىٍ

ه بُجروؽ  ٗغٞ اصة بإهه Penroseوَ ٣ت الؤهخاج حجم في الؼٍ   ؤن الىمى ؤي االإىاعص، امخلا٥ في لخىؾ٘ا م٘ مخخالُت وبُغٍ

 وبهما جخم لا ْاهغة هى
ً
راث خغ٧اث جإزحر ًٖ هاجج ؤوجىماج٨ُُا ٣ت همِ ٖلى االإدُِ وحٛحُّ غٍ  صازل االإاؾؿت الدؿُحر وَ

خد٤٣  .1الدجم ووٞىعاث الٗىامل مغصوصًت هما ٖاملحن جإزحر زلا٫ مً وٍ

                                                 
 مظ٦غة الجؼاثغ، لىلاًت الأالإىُىم ماؾؿت خالت صعاؾت –واالإخىؾُت  الهٛحرة االإاؾؿاث همى في االإ٣اعن  ال٣ُاؽ آمىت، صوع  جىا٫  1

 .26، م. 2009بىمغصاؽ  –بى٢غة  ؤمدمض الدؿُحر، حامٗت ٖلىم في االإاحؿخحر قهاصة لىُل
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ت، ؤق٩ا٫ االإاؾؿت همى ًإزظ   االإغصوصًت، وبالإياٞت الٗما٫، ٖضص الؿى٢ُت، الخهو اث،االإبُٗ ٧اعجٟإ: مخىىٖ

 اعجٟإ ٩ًىن  ؤن االإم٨ً هٟؿها؛ ٞمً ب٣اءها االإ٣ٗى٫  ٚحر ٞمً والىخاثج، الأعباح ٖلى ًى٨ٗـ ؤن ًجب الأق٩ا٫، هظه بلى

 .1زؿاثغ بلى ًاصي ٢ض مما الأؾٗاع اهسٟاى بؿبب االإبُٗاث،

ٗغٝ اصة بإهه ؤًًا، االإاؾؿت همى وَ ل، ج٨ىىلىحُا، ؤؾىا١، مىخجاث،) :زهاثهها في وحٛحر اؾؿتاالإ حجم ػٍ  جمىٍ

ت مىاعص ي: اعجٟإ بُٗض بُٗضًً: لها مًاٖٟت ٖملُت هي وبالخالي جىُٓمي(؛ وه٩ُل بكغٍ  ٦ُٟي )حٛحر وبُٗض الدجم(، ٦مِّ

 .2اله٩ُل(

اصة زلا٫ مً ٦مُا، ٢ُاؾه ًم٨ً االإاؾؿت همى ؤن ؤي ما٫، ع٢م :في الؼٍ  ال٣ىي  الؿى٢ُت، هوالخ الأعباح، اٖلأ

ُت االإاقغاث وهظه االإىاعص، ؤو الٗاملت اث زلار يمً جلخُهها ًم٨ً ال٨مِّ  والىخاثج االإىخجاث الؤهخاج، ٖىامل :هي مجمىٖ

 بالك٩ل الخالي: مىضح هى ٦ما االإالُت،

 .بُئخه ًٖ الىٓام جٟهل خضوص الىٓام: خضوص -ي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Rodolphe DURAND, Guide du Management Stratégique - 99concepts clés, Dunod, Paris, 2003, P. 43. 
2 Michel DARBELET et al, L'essentiel sur le Management, 5ème Edition, BERTI Editions, Alger, 2007, P. 428. 

 :12الشيل 

يت للىمى ِّ
 االإؤشساث الىم 

 

 

 

Source :  Michel DARBELET et al, Op.cit, p. 428. 
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ُتا االإاقغاث ؤن الك٩ل الؿاب٤، مً هلاخٔ اث، زلار بلى جى٣ؿم ل٨مِّ  :هي مجمىٖ

حرها؛ الٗاملت الُض الخاعحُت، الاؾتهلا٧اث في وجخمثل الؤهخاج: ٖىامل اعجٟإ -  وٚ

اصة - حرها؛ االإًاٞت وال٣ُمت الؿى٢ُت الخهت االإبُٗاث، مً ٧ل وحكمل :الجضًضة االإىخجاث ٢ُمت ػٍ  وٚ

ل و٢ضعة ٧الأعباح الىخاثج: اعجٟإ -  .الظاحي الخمىٍ

٣ت االإاؾؿت همى ج٣ضًغ ًم٨ً ٦ما ُت: بُغٍ  ه٩ُلها في هامت ٢ُامها بخٗضًلاث صون  جىمى ؤن للماؾؿت ًم٨ً لا خُث هىٖ

حرها حضًضة قب٩اث جىػَ٘ واؾخٗما٫ مىخجاتها لدك٨ُلت وجىؾُ٘ الإىخجاتها، وحٗضًل وؤوكُتها، ُت، االإاقغاث مً وٚ  الىىٖ

ٓهغ همى لا للماؾؿت، الخىُٓمي اله٩ُل ؤن بالظ٦غ الجضًغ ومً  الأحل في اٖخباعه ًم٨ً ل٨ً ال٣هحر؛ الأحل في االإاؾؿت ًُ

ل اصة ماقغاث ؤهم ٦إخض الُىٍ اصة ؾى٢ها، في للماؾؿت الخىاٞؿُت ال٣ضعة همى االإاؾؿت. )ػٍ ت، بٗلامتها الىعي ػٍ  الخجاعٍ

لُه نىعة االإاؾؿت، ...(، جدؿً الخىاٞؿُت  ويُٗتها ٖلى االإاؾؿت خٟاّ مضي زلا٫ مً ًٓهغ االإاؾؿت ٞىمى وٖ

 .1وجىمُتها

 
ً
اصة هى الىمى ؤن ال٣ى٫  ًم٨ً ؾب٤ مما واهُلا٢ا خم االإاؾؿت حجم في ػٍ  :2الخالُت االإٗاًحر بإزظ ٢ُاؾه وٍ

اصة الؤهخاج: عىامل - اصة الأولُت، االإىاص اؾخٗما٫ في ػٍ اصة الٗما٫، ٖضص في ػٍ  ؤو اؾخٗما٫ واالإٗضاث، الآلاث ٖضص في ػٍ

 .مغج٣ب همى د٤ُ٣بخ للماؾؿت حؿمذ ج٨ىىلىحُا

اصة ؤي الىخائج: - اصة الأعباح، في الؼٍ ما٫ ع٢م في الؼٍ  .اٖلأ

اصة اليشاغ: - ت، الكب٨ت جىؾُ٘ االإىخجت، والخضماث الؿل٘ ٖضص في ػٍ  .مً االإىخجاث حضًضة حك٨ُلت بخضار الخجاعٍ

 الىمى: أهداف -2

 :الخالُت الأهضاٝ مً الىمى ؤهمُت جيب٘ 

 يض الخإزحراث نلابتها ػاصث االإاؾؿت حجم ػاص ٧لما ؤهه الضعاؾاث ؤزبدذ اؾؿت، ٞل٣ضاالإ لب٣اء ؤؾاس ي قغٍ الىمى -

 . الخىاٞؿُت

                                                 
1 http://www.cerperg.ac versailles.fr/ressdiscipl/economie/ecogene/croiss entrep.htm consulter le 11/05/2011. 

مغح٘  الجؼاثغ، لىلاًت الأالإىُىم ماؾؿت خالت صعاؾت –واالإخىؾُت  الهٛحرة االإاؾؿاث همى في االإ٣اعن  ال٣ُاؽ آمىت، صوع  جىا٫  2

 .27ؾاب٤ ط٦غه، م. 
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ًٟي للمضعاء؛ الصخهُت الٛاًاث ومنها االإاؾؿت، ٚاًاث لخد٤ُ٣ وؾُلت هى الىمى - ًُ الؿلُت،  الكهغة، ٞالىمى 

اًاث الاحخماُٖت االإ٩اهت  .الٟٗالُت ٤ُ٣وجد االإغصوصًت، وػٍاصة الغبدُت ٦خدؿحن ٖامت وٚ

ض ًٖ البدث -  ل الُغ١  ؤؾهل بًجاص زلا٫ مً الؿلُت مً مؼٍ  ٖلى مىعصحها، الهُمىت بلى بالإياٞت اؾدثماعاتها، لخمىٍ

اث حجم بًٟل غ مما االإكترً غوٝ ؤ٢ل ؤؾٗاع ًىٞ  .ؤخؿً وْ

 االإؤطظت: همى ملىماث -3

ؿاٖض التي الٗىامل مً الٗضًض ًىحض 
ُ
م٨ً االإاؾؿت همى ٖلى ح  :1بلى هاجهيُٟ وٍ

 :ما ًلي وحكمل الداخليت: العىامل -ؤ

تهم الؤصاعي  الٟغ٤ٍ ؤٞغاص ٞسبرة الؤدازي: الفسيم -  .االإاؾؿت همى ٖلى ٦بحر ؤزغ له االإاؾؿت بمهمت ومٗغٞ

غ الأمىال: -  االإاؾؿت. في الىمى ًضٖم االإالُت االإىاعص جىٞ

والهُا٧ل  الاؾتراجُجُاث زلا٫ مً للماؾؿت ماالإلاث الا٢خهاصي الىمىطج ازخُاع زلا٫ مً الخىُٓمُت: ال٨ٟاءة -

 .الٟٗالت

ت الىمى لخد٤ُ٣ بجباٖها ًجب التي الاؾتراجُجُاث ؤهم جدضًض بٛغى واالإسوهت: الخخؼيؽ -  .والاؾخمغاعٍ

الؤبضإ  زلا٫ مً همى االإاؾؿت ٖلى حؿاٖض الٗالُت االإهاعاث طاث الٗالُت ٞال٨ٟاءاث البشسيت: االإىازد هفاءة -

 .والابخ٩اع

 في: وجخمثل الخازحيت: العىامل -ب

االإاؾؿاث  لٟاثضة جضُٖمي لبرهامج الخ٩ىمت ٦ةَلا١ للماؾؿت الٗامت البِئت في ٞغم ٞٓهىع  العامت: البيئت -

حرها الخاعج في الاؾدثماع لدؿهُل صولُت واجٟا٢اث الىَىُت،  .االإاؾؿت لىمى زاعحُت حٗخبر مدٟؼاث وٚ

  ماؾؿت،لل الخانت البِئت ًمثل وهى الظىق: -
ً
  ٩ًىن  ٢ض الؿى١  مً مدؿٗت ٚحر ؾى٢ُت قغاثذ ْهىع  ٞمثلا

ً
خاٞؼا

باتهم جلبُت ؤحل مً االإاؾؿت لىمى  .عٚ

 

 

                                                 
 الا٢خهاصًت االإاؾؿاث بٌٗ خالت صعاؾت – االإاؾؿت همى اؾتراجُجُاث جدضًض في وال٨ٟاءاث االإىاعص جدلُل لعجالي، صوع  ٖاص٫  1

ت، ؾ٠ُُ  –ٖباؽ  ٞغخاث حامٗت الؤؾتراجُجُت، الؤصاعة جسهو -الدؿُحر ٖلىم في االإاحؿخحر قهاصة لىُل مظ٦غة الجؼاثغٍ

 .47، م. 2012
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 االإؤطظت: في الىمى أهىاع -4

 للمؤطظت: الداخلي الىمى -1 -4

ٗغٝ  ت لخىُٟظ ؾُاؾتها الخانت الإىاعصها االإاؾؿت ؤهه: "اؾخسضام ٖلى ٌُ مى٫  والتي الاؾدثماعٍ
ُ
 ٚحر عباحالأ  َغ٤ٍ ًٖ ج

 .  1االإالُحن" للىؾُاء باللجىء ؤو االإىػٖت

 زلا٫ االإترا٦مت الاخخُاَاث باؾخسضام ؤو االإا٫ ؾى١  بلى اللجىء بىاؾُت االإد٤٣ االإاؾؿت ؤهه: "همى ٖلى ٌٗغٝ ٦ما

 .2الضوعاث الؿاب٣ت"

ٟحن ؤن واالإلاخٔ ل مهاصع ٖلى ٌٗخمضان الؿاب٣حن الخٗغٍ  اٖخبر والخاعجي، ٦ما ازليالض الىمى بحن للخٟغ٤ٍ الىمى جمىٍ

ٍٝ  ٚحر االإُٗاع هظا له ًم٨ً الضازلي الىمى ؤن باٖخباع البٌٗ ٖىض ٧ا   الأؾهم )٦ةنضاع مهاصع زاعحُت َغ٤ٍ ًٖ جمىٍ

له الخاعجي ًم٨ً الىمى ؤن ٦ما ،)بى٨ُت ٢غوى ٖلى الخهى٫  ؤو ل ًٖ َغ٤ٍ جمىٍ  . هاصعة خالاث في الظاحي الخمىٍ

لُه حن بحن للخٟغ٢ت الؤهخاحُت ال٣ضعة مُٗاع مضثاٖخ ؤزغي  حٗاع٠ٍ حاءث وٖ غٝ الىمى الىمى، مً الىىٖ ُٖ  خُث 

 خُاػة ؤو بوكاء ًٖ َغ٤ٍ الؤهخاحُت للماؾؿت ال٣ضعة في الاعجٟإ ًٖ ًيخج الظي الىمى مً الىمِ ؤهه: "طل٪ ٖلى الضازلي

غا٤ٞ حضًضة، بهخاج وؾاثل   الؤهخاج في الاعجٟإ طل٪ وٍ
ً
  ٦ما

ً
" وحىصة

ً
ا  .3وجىىٖ

 للمؤطظت: الخازجي الىمى -2 -4

ٗغٝ   االإىحىصة االإاصًت الأنى٫  ٖلى الؿُُغة جىلي ًٖ َغ٤ٍ جخم التي الىمى ٖملُاث ٧ل ؤهه ٖلى الخاعجي الىمى ٌُ
ً
 مؿب٣ا

  واالإملى٦ت
ً
 . ؤزغي  الإاؾؿت ٢اهىهُا

ٗغٝ ٦ما  ٖلى ٌُ
ً
 الُا٢ت اقغ ٖلىمب جإزحر جدضر لا والتي االإىحىصة الأنى٫  بدُاػة ًخد٤٣ الظي الىمى ؤهه ؤًًا

 .ؤزغي  بلى ماؾؿت مً الؤهخاج مىاعص جيخ٣ل خُث لل٣ُإ، الؤهخاحُت

 للمؤطظت: الخعاكدي الىمى -3 -4 

ت ؤو/و بهخاحُت ؤوكُت مىاعصها الإماعؾت لضمج حهضٝ ؤ٦ثر ؤو مؿخ٣لخحن ماؾؿخحن بحن ٣ٖض هى   زضمُت ؤو/ و ججاعٍ

 . مكتر٦ت

                                                 
1 R.Pturel, Délimitation des concepts de croissance interne et de croissance externe, Economie et société, N°10, 

Octobre - Novembre 1981, P. 1402. 
2 BIEANAYME Alain, La croissance des entreprises : analyse dynamique des fonctions de la firme, Tome 01, Bordas 

1971, P. 06. 
3 BIEANAYME Alain, La croissance des entreprises : analyse dynamique des fonctions de la firme, Op. Cit., P. 15. 
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 دوزة خياة االإؤطظت: -5

: االإؤطظت بصفتها -أ
ً
 خيا

ً
  وائىا

زحر مً ٢بل ٖلماء االإاؾؿت مٟاصه: "هل ؤن االإاؾؿاث ٧اثىاث خُت مثل ب٣ُت االإسلى٢اث؟ 
ُ
 هىال٪ حؿائ٫ ؤ

وهل ؤن لهظه االإاؾؿاث صوعة خُاة مثل صوعة خُاة ال٩اثً الخي؟. هالاء الٗلماء ًىُل٣ىن في حؿائلهم هظا مً خ٣ُ٣ت 

 جىلض، وجىمى، وجدخاج بلى مىاعص بك٩ل مخىانل ل٩ي جب٣ى. ؤؾاؾُت هي ؤن االإاؾؿاث مثل ب٣ُت االإسلى٢اث، 

ض جإ٦ُضها هىا، في ؤن االإاؾؿاث لم ٌؿخدضثها الؤوؿان ل٩ي جمىث، بل بن ٨ٞغة مىتها ؤبٗض   ل٨ً الخ٣ُ٣ت التي هغٍ

 ما ًم٨ً ٢بىله مً ٢بل االإاؾؿحن َاالإا ٧اهذ هاجخت في ٖملها.

ا ومغوعها بمغاخل خُاجُت ًم٨ً الخيبا بها وجدضًض زهاثو ٞاالإاؾؿاث قبيهت بال٩اثىاث الخُت مً خُث همىه

 ًٖ ؤن هظه االإاؾؿاث جدخاج بلى َا٢ت لخُيخج الؿل٘ والخضهاث، وبطا لم جخدهل ٖلى هظه 
ً
٧ل مغخلت ٞيها، ًٞلا

٩ىن مهحرها االإىث لا مدالت.  الُا٢ت مً البِئت الخاعحُت ٞؿىٝ جٟكل في جد٤ُ٣ ؤهضاٞها وٍ

  :ؤطظتمساخل دوزة خياة االإ -ب

، خُث اؾخسضم هظا االإٟهىم لُىضح 
ً
٤ ؤولا خٓي مٟهىم صوعة الخُاة باهخمام ٦بحر مً ٢بل االإهخمحن ب٣ًاًا الدؿىٍ

 ٠ُ٦ جخدغ٥ الؿل٘ ٖبر ؤعب٘ مغاخل هي:

ج٩ىن االإاؾؿت في هظه االإغخلت في صوع الُٟىلت، ول٨نها جمخل٪ ؤهضاٝ َمىخت  مسخلت الخؤطيع والاهبثاق: -

 صة.وببضاٖاتها مخٗض

هظه االإغخلت هي امخضاص للمغخلت الؤبضاُٖت الؿاب٣ت، بلا ؤن االإاؾؿت هىا جمخل٪ عؾالت واضخت.  :الخجميعمسخلت  -

لاخٔ ٖلى الأٞغاص الٗاملحن في هظه االإغخلت ؤجهم  ًُ ت واله٩ُل الخىُٓمي ٞلا ًؼالان ٚحر عؾمُحن ومما  ؤما الاجهالاث الؤصاعٍ

لت صاٞٗهم في طل٪   الالتزام والؤزلام الٗالُحن للماؾؿت.ٌٗملىن ؾاٖاث َىٍ

، خُث جً٘ االإاؾؿت ال٣ىاٖض والؤحغاءاث  :الترطيم والظيؼسةمسخلت  -
ً
هىا ٩ًىن اله٩ُل الخىُٓمي ؤ٦بر زباجا

الغؾمُت وجا٦ض ٖلى يغوعة جىُٟظها. وفي هظه االإغخلت ٩ًىن وحىص االإاؾؿت ؤهم مً وحىص الصخو، ٞالأصواع جم 

ٗ ٌُ  لىحىص االإاؾؿت.جدضًضها بلى صعحت لم 
ً
 مباقغا

ً
ًاء تهضًضا  ض ٌؿبب عخُل ؤخض اٖلأ
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٣ضمها. وج٩ىن الؤصاعة  :جىطيع الهييل الخىظيميمسخلت  -
ُ
ىىٕ االإاؾؿت في هظه االإغخلت الؿل٘ والخضماث التي ج

ُ
ج

غم الىمى في البِئت الخاعحُت. ٦ما ًهبذ اله٩ُل الخىُٓمي ؤ٦ثر  مهخمت بالاؾخمغاع في البدث ًٖ الؿل٘ الجضًضة وٞ

ت في اجساط ال٣غاعاث. . الأمغ الظي ًخُلب اهدكاع مماعؾت االإغ٦ؼٍ
ً
 واحؿاٖا

ً
 ح٣ُٗضا

 للمىاٞؿت الخاصة، وج٣لو الأؾىا١ ججض االإاؾؿت هٟؿها و٢ض ؤحجم الىاؽ  مسخلت الخدهىز: -
ً
 هدُجت

الُب ال٨ُٟلت ًٖ ا٢خىاء ؾلٗها ؤو زضماتها. لظل٪ هجض بصاعة االإاؾؿت جبظ٫ ٢هاعي حهضها في البدث ًٖ الأؾ

لاخٔ في هظه االإغخلت اعجٟإ مٗض٫ صوعان  ًُ بالاخخٟاّ بالأؾىا١ وجٟدل في الى٢ذ هٟؿه ًٖ الٟغم الجضًضة. وما 

اث الهغإ بحن الٗاملحن. ٦ما وجٓهغ اخخمالاث بغوػ ٢ُاصاث حضًضة جى٣ظ االإاؾؿت  ً وجؼاًض خضة مؿخىٍ الأٞغاص االإاهغٍ

 .  مً جضهىعها االإدؿاعٕ

 ؤطظت:االإ همى ػسق  -6

اث زلار بلى جهيُٟها ًم٨ً الُغ١، مً االإاؾؿت الٗضًض ؤمام  الضازلي، الىمى هي: بؾتراجُجُاث عثِؿت مجمىٖ

 والكغا٦ت. الخدال٠ وٕاؾتراجُجُاث الخاعجي بؾتراجُجُاث الىمى

 الداخلي: الىمى إطتراجيجيت -1 -6

م٨ً اع٠ٍ،الخٗ مً الٗضًض له ؤُُٖذ ول٣ض الًٗىي، بالىمى ٌؿمى الىمى الضازلي  :ًلي ٦ما ؾغصها وٍ

خماص االإاؾؿت، لىمى بؾتراجُجي هى: "زُاع -  االإىخج، مى٢٘ في حضًضة، جىؾ٘ مىخجاث الخانت )ببضإ مىاعصها ٖلى بالٖا

  ولِـ ججاعي، ...(، ٞغٕ ٞخذ
ً
 .٢1اثمت" ماؾؿاث امخلا٥ ٖلى اٖخماصا

غٝ ٦ما - ُٖ  
ً
غ لؤح مً للماؾؿت الخانت الىؾاثل "اؾخسضام :بإهه ؤًًا   وهظا ًخُلب ؤٖمالها، ع٢م جُىٍ

ً
 ٞخذ ٖمىما

 .2الخالُحن" االإىخجاث( للؼباثً الٗغوى )حك٨ُلت ٢اٖضة جىؾُ٘ ؤو/و حضًضة ؤؾىا١

غٝ و٦ظل٪ - اصة ُٖ  الٗىامل هظه بهخاج بياُٞت، لٗىامل يمها هدُجت زهاثهها في حٛحر م٘ االإاؾؿت حجم في ؤهه: "ػٍ

 .3االإاؾؿت" زاعج مً بكغائها ٖليها لذخه ؤو بىٟؿها، ؤوكإتها ٢ض ج٩ىن  ؤن بما

                                                 
1  Armand DAYAN, Manuel de gestion, V1, Edition ELLIPSES / l'Agence universitaire de la Francophonie (AUF),  

P. 207.  
2 Michel COSTER, Entrepreneuriat, PEARSON Education, Paris 2009, P. 194. 
3 Michel DARBELET et al, L'essentiel sur le Management, Op. Cit., P. 434. 
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 آلت وكاٍ )ٖاَلت(، ٦كغاء ويُٗت في لِؿذ ول٨ً ممؼوحت، وؾاثل قغاء بةم٩اهُت ًخهل الضازلي ٞالىمى وبالخالي

حرها، مُٗل، مهى٘ اؾخٛلا٫ مىحىصاث، ٦غاء ٢ضًمت،   وٚ
ً
البا   .1الظاحي ب٨ٟغة الدكُٛل الضازلي الىمى ًغجبِ ما وٚ

 :الخالي الك٩ل في مبحن هى ٦ما َغ١، بثلار ًخم بياُٞت، بهخاج ٖىامل يم ؤن بلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بحن الك٩ل الؿاب٤ ؤن يم  :٧الخالي َغ١، بثلار ًخم بياُٞت، بهخاج ٖىامل ًُ

ً للمىاعص، الظاجُت الخىمُت زلا٫ مً بما - ل ٖلى اٖخماصها ؤو لأٞغاصها، االإاؾؿت ٦خ٩ىٍ م٨ً الخمىٍ  الظاحي، وٍ

حرها؛ والازتراٖاث الابخ٩اعاث زلا٫ مً الظاجُت ىمُتالخ جخد٤٣ ؤن  وٚ

ت ليكاَاتها؛ الؤهخاج ٖىامل بهخاج في الخانت بم٩اهاتها ٖلى االإاؾؿت اٖخماص ؤي الظاحي: الؤهخاج -  الًغوعٍ

 .اؾخٛلالها ؤحل مً ٦غائها ؤو بهخاج ٖىامل قغاء للماؾؿت ًم٨ً االإاؾؿت: زاعج مً ٦غاء ؤو قغاء -

ت خؿب بما ق٩لحن: جإزظ الضازلي، الىمى اؾتراجُجُاث ٞةن ثحن،الباخ ؤٚلب خؿب  وبما بوكاء الىمى، مهٟىٞ

  حضًض، ٞغٕ ؤو حضًضة بهخاحُت لىخضة االإاؾؿت
ً
 .٦ٟاءاث االإاؾؿت خؿب هى آزغ ق٩ل بياٞت جم وخضًثا

 

 

 

 

                                                 
1 Olivier MEIER et al, Stratégies de croissance, Dunod, Paris, 2009, P. 03. 

 :12الشيل 

 للمؤطظت الخاصت االإىازد بفظل هخاجالؤ  عىامل امخلان ػسق 

 

 

Source :  Michel DARBELET et al, Op.cit, p. 435. 

 

 

 

 

 

جىىيً الخىميت الراجيت للمىازد: 

 أفساد،

 جمىيل ذاحي، بدث وجؼىيس، ...

 

 

 ػسق الىمى الداخلي

 

 

 

 الؤهخاج الراحي

 

 

مل الؤهخاج مً شساء أو هساء عىا

 خازج االإؤطظت

غ، ... ل طاحي، بدث وجُىٍ  جمىٍ
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  الىمى:  ظب مصفىفتخ -أ

  ؤن م٨ًً بؾتراجُجُت بضاثل ؤعبٗت  Igor Ansoffالباخث ب٣ًىع ؤههىٝ ٢ضم
ُ
 الب٣اء ؤعاصث ما بطا االإاؾؿت، ؤمام خاحج

  وكاَها في والىمى
ً
 خضازت هما، بٗضًً ٖلى همىطحه في بىاء الباخث اٖخمض و٢ض الخانت، ومىاعصها وؾاثلها ٖلى اٖخماصا

 :الخالي الك٩ل في مىضح هى ٦ما بضاثل بؾتراجُجُت، ؤعبٗت اؾخيبِ بُنهما وباالإ٣اعهت الؿى١، وخضازت االإىخج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 :٧1الخالي هي الضازلي، للىمى راجُجُتبؾت بضاثل ؤعب٘ وحىص الك٩ل مً هلاخٔ

 بضاًت ٖمغ في مٗحن مىخج ؤو نىاٖت، جىمُت م٘ الؤؾتراجُجُت هظه جخلاءم  الظىق: إطتراجيجيت اختراق  -1 -أ

 االإاؾؿت،

ب ؤن ٌؿخُُ٘ الؿى١  ؤن ٧ىن  ُغح ما ٌؿخىٖ   به ًُ
ً
 االإىاٞؿحن بم٩اهُت يٟٗها ه٣اٍ بحن ؤهم لؼباثً. ومًا ٢اٖضة ل٨بر هٓغا

 جمخل٪ التي الؿى٢ُت الأحؼاء في مىاعصها، اؾدثماع ٞٗلى االإاؾؿت وبالخالي االإاؾؿت، ٖلى الخٟى١  ختى وعبما ج٣لُضها،

 .الأًٞلُت ٞيها 

                                                 
1 G. PELLICELLI, Stratégie d’entreprise, Edition De Boeck, Paris 2007, P. 351. 

Source :  Richard SOPARNOT, Management des entreprises, Dunod, Paris 2009, p. 38. 

 

 

 

   Igor Ansoffًلىز أهصىفمصفىفت الىمى ل  

 

 
 

 

 

 جىميت الظىق 

 

 

 

اختراق 

 الظىق 

 

 

مىخج حدًد لظىق 

 حدًد )جىىيع(

 

 

 

 هؼىيس االإىخج

1 2 

3 4  

 الأطىاق

 

 

 

 االإىخجاث

 

 

 

 حدًدة

 

 

 

 خاليت

 

 

 

 حدًدة

 

 

 

 خاليت
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 مً مىخجها؛ مكب٘ ٚحر لؿى١  االإاؾؿت ا٦دكاٝ ٖلى الؤؾتراجُجُت، هظه وحٗخمض الظىق: جىميت إطتراجيجيت  -2 -أ

  الؿى١  هظا ٧ان ؾىاء
ً
. ؤو مدلُا

ً
ت هي: الؤؾتراجُجُت، هظه مساَغ ؤهم بحن ومً صولُا  بالٗملاء االإاؾؿت ي٠ٗ مٗغٞ

 .واالإىاٞؿحن الىؾُاء الجضص،

 صازل ؾىقي حضًض، حؼء زضمت ؤحل مً حضًض، الإىخج االإاؾؿت بَلا١ ٖلى وحٗخمض االإىخج: جىميت إطتراجيجيت  -3 -أ

يا الؿى١  ِ
ّ
 .ؤصاثه جدؿحن ؤو االإىخج ٖلى حٗضًلاث بةحغاء وطل٪ للماؾؿت؛ ل٨ل

٘،   Igor Ansoffؤؾماها ب٣ًىع ؤههىٝ ٦ما ؤو حدًد: لظىق  حدًد مىخج إطتراجيجيت -4 -أ  بةؾتراجُجُت الخىىَ

غ خُث ج٩ىن في خالت  ُجُت الؤؾتراج هظه وجدىاؾب حضًضة، ؤؾىا١ بلى الىنى٫  بهضٝ حضًضة، الإىخجاث االإاؾؿت جُىٍ

؛ في حُٛحراث جخُلب التي الهىاٖاث م٘  .الٗالُت الخ٨ىىلىحُا ٦إؾىا١ االإٗاعٝ

  إوشاء وخدة أو فخذ فسع حدًد:  -ب

ٗخبر خُث
ُ
 اؾخٛلالها ًم٨ً ٞاثًت، و٦ٟاءاث مىاعص التي جمل٪ االإاؾؿاث ٢ِبل مً مخبىاة، صازلي همى بؾتراجُجُت ح

 .ومىاعصها وؤهضاٞها الخانت وؾاثلها لها مىٟهلت بهخاحُت وخضة بوكاء َغ٤ٍ ًٖ حضًض، وكاٍ في الاؾدثماع لأحل ومؼحها

 الىفاءاث: خلال مً الىمى إطتراجيجياث -حـ

٣ىم    الىمى الضازلي زُاعاث اٖخماص ؤن ؤؾاؽ ٖلى الىمىطج، هظا وٍ
ً
  ها٢و جدلُل هى االإىخجاث، مىٓىع  مً اهُلا٢ا

 جدلُل مً ًىُل٤ ؤن ًجب الضازلي، الىمى زُاعاث جدضًض ؤن ًٟترى الضازلي، وبالخالي الىمى مٟهىم حىهغ م٘ ًىُب٤ ولا

 االإاؾؿت؛ ؤمام الضازلي للىمى زُاعاث ؤعب٘ ٣ًترح الأؾىا١، وخضازت ال٨ٟاءاث خضازت بحن االإاؾؿت، وباالإ٣اعهت ٦ٟاءاث

 :الخالي بالك٩ل هى مىضح ٦ما
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 :1في جخمثل الضازلي؛ للىمى جُجُتبؾترا زُاعاث ؤعب٘ وحىص الك٩ل، مً هلاخٔ

اصة بلى الؤؾتراجُجُت، هظه زلا٫ مً االإاؾؿت ج٣ىم وفعاليت: بىفاءة الدفع إطتراجيجيت -1 -حـ  جغ٦حز ػٍ

خسظ الخالُت، الأؾىا١ ٖلى الخالُت الأؾاؾُت ٦ٟاءاتها
ُ
 ٞيها ج٩ىن  التي الخالاث في الؤؾتراجُجُت هظه وج

 .الأعباح لخد٤ُ٣ االإٟخاح هى الٗملُاث جدؿحن ٩ًىن  ؤًً ٢لُلت؛ الىمى ٞغم

حظعي  بخدؿحن ال٣ُام االإاؾؿت ٖلى وهىا حدًدة: ومهام وظائف جؼىيس خلال مً الىمى إطتراجيجيت -2 -حـ

غ االإىحىصة، لل٨ٟاءاث  وهظا الخالُت؛ في الأؾىا١ والجضص الخالُحن للٗملاء ؤ٦بر ٢ُمت لإياٞت حضًضة، مكغوٖاث وجُىٍ

اصة ًخُلب اث٠ ػٍ ُٟت مثل: )حٗل بياُٞت؛ ومهام ًضةحض وْ ٤ االإباقغ وْ ُٟت ًٖ مىٟهلت للدؿىٍ  االإبُٗاث، ...(. وْ

 ؤحل زضمت مً الخالُت ال٨ٟاءاث اؾخٛلا٫ ٖلى الؤؾتراجُجُت، هظه وجغج٨ؼ الظىق: جىميت خلال مً الىمى -3 -حـ

 .حضًضة ؤؾىا١

                                                 
1 Peter WILSON and Sue BATES, The Essential guide to managing small business growth, Op.cit, P. P. 20 – 22. 

Source :  Peter WILSON and Sue BATES, The Essential guide to managing small business 

growth, Published by John Wiley & Sons, England 2003, P. 20. 

 

 

 

 لىمى الداخلي مً خلال الىفاءاثاطتراجيجياث ا 

 

  

 
 

 الىمى  مً خلال جؼىيس الىظائف واالإهام:

غ ٦ٟاءاث حضًضة للؤؾىا١ الخالُت  جُىٍ
 

 الىفاءاث

 

 

 

 الأطىاق

 

 

 

 حدًدة

 

 

 

 خاليت

 

 
 

 حدًدة

 

 

 

 خاليت

 

 

 :12الشيل 

 

 
 

 الىمى الظسيع بالخىىيع:
غ ٦ٟاءاث حضًضة لخضمت ؤؾىا١ حضًضة  جُىٍ

 

 
 

 الدفع بىفاءة وفعاليت:
اصة ال٣ُ  مت للٗملاءالاؾخٟاصة مً ال٨ٟاءاث الخالُت لؼٍ

 

 
 

 الىمى مً خلال جىميت الظىق:
 اؾخٛلا٫ ال٨ٟاءاث الأؾاؾُت في زضمت ؤؾىا١ حضًضة
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خسظ الخىىيع: خلال مً الظسيع الىمى -4 -حـ
ُ
  حضًضة، لأؾىا١ االإاؾؿت ا٦دكاٝ خالت في الؤؾتراجُجُت، هظه وج

ٟترى ل٨ً ٦بحرة، الىمى الٟغم ؤن االإخى٢٘ مً خُث حُضة؛ ب٨ُُٟت مؿخٛلت ٚحر غ ٖلى االإاؾؿت ًُ  حضًضة ٦ٟاءاث جُىٍ

 .الجضًض الؿى١  هظا لاؾخٛلا٫
 الخازجي: الىمى إطتراجيجيت -2 -6

م٨ً الخٗاع٠ٍ، مً الٗضًض للىمى الخاعجي ؤُُٖذ ل٣ض  :ًلي ٦ما ؾغصها وٍ

 .1الاهضماج" ؤو الاؾخدىاط زلا٫ مً االإاؾؿت هى: "همى -

غٝ - ُٖ  بإهه: "ٖملُت و
ً
اصة ؤحل مً زاعحُت، ؤًًا   الخجم٘ ًٖ َغ٤ٍ زهاثهها في وحٗضًل االإاؾؿت، حجم ػٍ

 .2ٖليها" الاؾدُلاء ؤو ؤزغي  ماؾؿاث م٘

ٟحن، هاطًً زلا٫ مً وؿخيخج  امخلا٥ ماؾؿاث في ًخمثل الضازلي؛ الىمى ٨ٖـ ٖلى الخاعجي الىمى ؤن الخٗغٍ

  والاهضماج، الاؾخدىاط :هما ؤؾاؾُحن مهُلخحن الأو٫، الخٗغ٠ٍ مً وهلاخٔ مٗها، الاهضماج ؤو مؿخ٣لت ا٢خهاصًت

 .الخاعجي الىمى ؤق٩ا٫ يمً ٖلُه ؾيخٗغٝ ما وهظا
 :منها ؤق٩ا٫، ٖضة الخاعجي الىمى ًإزظ

 هي: باؾخثىاء واخضة، االإاؾؿاث، ٧ل ازخٟاء ٖىه ًيخج االإاؾؿاث، مً للٗضًض ججم٘ ًٖ ٖباعة وهى ،الاطخدىاذ -

 ٧ل ؾدخدمل ؤجها االإاؾؿاث، ٦ما جل٪ ؤنى٫  ٧ل جمل٪ ؾىٝ االإاؾؿت هظه ؤن خُث االإؿخدىِطة؛ االإاؾؿت

 .3ويغاثب صًىن  مً ٖليهم ما 

 ججم٘ ًضة واخضة،حض ماؾؿت ج٩ىن  ٖىه ًيخج والظي االإاؾؿاث، مً الٗضًض ؤو الإاؾؿخحن ججم٘ هى ،الاهدماج -

 .4ٖليها وما االإخجمٗت االإاؾؿاث جمل٨ه ما ٧ل ؤي ؛والضًىن  الأنى٫  ٧ل

 بؾتراجُجُت هجىمُت ؤؾاؾُحن هما: صواٞ٘ لهىٟحن جهيُٟها، الخاعجي، ًم٨ً الىمى لخبني وهىا٥ صواٞ٘ بؾتراجُجُت

 صٞاُٖت. بؾتراجُجُت وصواٞ٘

 

                                                 
1 Armand DAYAN, Manuel de gestion, Op.cit, P. 208. 
2 Michel DARBELET et al, L'essentiel sur le Management, Op. Cit., P. 437. 
3 Jean François SOUTERAIN et Philippe FARCET, Organisation et gestion de l'entreprise, BERTI Editions,  

Alger, 2007, P. 170. 
4 Jean François SOUTERAIN et Philippe FARCET, Op. Cit., P. 170. 
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 الهجىميت: الؤطتراجيجيت الدوافع -أ

م٨ً  :1الخالُت الى٣اٍ في جلخُهها وٍ

اصة -  االإىعصًً م٘ ٢ضعتها الخٟاويُت ٖلى جإزحر مً االإاؾؿت، لدجم الإا وطل٪ والخإزحر: الهُمىت ٖلى االإاؾؿت ٢ضعة ػٍ

 الٗملاء؛ ؤو

 بؾتراجُجُت؛ مىاعص ٖلى الخهى٫  -

 حضًض؛ ؾى١  في م٩اهت ؤزظ -

 .لل٨ٟاءاث ججضًض -

 الدفاعيت: الؤطتراجيجيت الدوافع -ب

م٨ً   :2الخالُت الى٣اٍ في جلخُهها وٍ

ؼ - كبٗت: الخىاٞؿُت ال٣ُاٖاث في االإاؾؿت م٩اهت حٗؼٍ
ُ
اصة الخهت ٖلى الخاعجي الىمى ٌؿاٖض خُث االإ  الؿى٢ُت، ػٍ

٘ اصة صون  ؤٖمالها، ع٢م مً والغٞ  مىاٞؿت؛ الإاؾؿاث ؾى٢ُت خهو الاؾدُلاء ٖلى زلا٫ مً وطل٪ ال٨لي؛ الٗغى ػٍ

 حضًضة؛ ج٣ضًم مىخجاث ٖلى الأخُان، مً ٦ثحر في ٌؿاٖض االإاؾؿاث، ٞاهضماج حُت:الخ٨ىىلى  ثعاالخُى  مىا٦بت -

 ال٨بحر؛ الدجم امخلا٥ -

اء: االإىاٞؿحن اؾتراجُجُاث ٖغ٢لت -  خؿاباتهم؛ بسلِ وطل٪ الأ٢ىٍ

اصة بلى االإدخملحن االإىاٞؿحن صزى٫  مً الخض -  الضزى٫(. خىاحؼ الهىاٖت )ػٍ

 اهت:والشس  الخدالف إطتراجيجياث -3 -6

٤ الخٗاون  ًٖ للىمى، حؿعى االإاؾؿت لأن االإخهل هظه الؤؾتراجُجُاث بالىمى وحؿمى  االإاؾؿاث م٘ االإخباص٫ َغٍ

ٗخبر الأزحر، وبالخالي لهظا للخ٩ال٠ُ االإغجٟٗت وطل٪ ٖليها، الاؾخدىاط ؤو مٗها، بالاهضماج ولِـ الأزغي،  االإخهل الىمى ٌُ

 
ً
د٤٣ جدبٗه ؤؾلىبا

ُ
 بُنها ُٞما االإاؾؿاث جخٗاون  خُث ج٩الُٟه؛ جدمل صون  الخاعجي، مؼاًا الىمى هزلال مً االإاؾؿاث، وج

 .لاؾخ٣لالُتها ٣ٞضاجها صون 

 الخٗاون  زلا٫  مً ؤهضاٞها لخد٤ُ٣ االإاؾؿاث، حاهب مً بإجها: "مداولت والكغا٦ت، الخدال٠ بؾتراجُجُت وحٗغٝ

  ؤزغي، ماؾؿاث م٘ 
ً
 . 1مىاٞؿتها" مً بضلا

                                                 
1 Olivier MEIER et Guillaume SCHIER, Fusion Acquisitions, DUNOD, Paris 2003, P. P. 22 – 25. 
2 Olivier MEIER et Guillaume SCHIER, Fusion Acquisitions, Op. Cit., P. P. 22 – 25. 
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 ٢ُاٖاث بلى ؤو جيخمي ال٣ُإ )جدال٠(، هٟـ بلى جيخمي التي االإاؾؿاث بحن حٗاون  : "ٖلا٢اثؤجها ٖلى ؤًًا وحٗغٝ

 الاجٟا١ طل٪ زاعج ؤوكُتهم ؤن مكتر٦ت، ٦ما ب٨ُُٟت مدضص وكاٍ ؤو مكغوٕ اهجاػ ؤحل مً مسخلٟت )قغا٦ت(، جىاٞؿُت

 .2مؿخ٣لت" جب٣ى

 :3في ًخمثل ٦ت؛اوالكغ  الخدال٠ بحن الجىهغي  الٟغ١  ؤن ٦ما

 جيخجان ماؾؿخحن بحن اجٟا١ :طل٪ ٖلى و٦مثا٫ مخىاٞؿخحن؛ ماؾؿخحن بحن حٗاون  ًٖ ٖباعة هى ،الخدال٠ -

 مكتر٥. مدغ٥ جهيُ٘ ؤحل مً بُنهما، ُٞما الخٗاون  ٖلى الؿُاعاث،

 البُتزا، لخىػَ٘ ٞىض١ وماؾؿت بحن اجٟا١ طل٪: ٖلى و٦مثا٫ مخىاٞؿخحن؛ ٚحر ماؾؿخحن بحن حٗاون  ٞهي الكغا٦ت، -

 .الٟىض١ لؼباثً البُتزا جىػَ٘ لىٖ

  َبُٗت حٗاوهُت؛ طا هى ما ومنها حٗا٢ضًت، َبُٗت طا هى ما منها َغ١؛ بٗضة جخم ؤو ؤق٩ا٫، ٖضة الكغا٦ت جإزظ

 :الخالي الك٩ل في مىضح هى ٦ما

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                         
1 John CHILD and al, Cooperative Strategy, 2nd ED, OXFORD University Press , New York, P. 01. 
2 Armand DAYAN, Manuel de gestion, Op.cit, P. 209. 
3 Frédiric Le ROY et Said YAMI, Management stratégique de la concurrence, Dunod, Paris 2009, P. 03. 

 :12الشيل 

 أشيال الشساهت والخدالف

 

 

  Source :  Frédiric Le ROY et Said YAMI, Management stratégique de la concurrence, Op.cit, p. 09.  
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 ذاث ػبيعت حعاوهيت
 

 

 ذاث ػبيعت حعاكدًت
 

االإؤطظاث 

 االإشترهت

 

 

 الشبياث

 

الاجداداث 

 االإاليت

 

 االإلاولت 

 مً الباػً

 

 

 الترخيص

 

 

 الامخياش
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 :1الخعاوهيت الؼبيعت ذاث والشساهت الخدالف شيالؤ -ؤ

 .مدضص مكغوٕ مغ٦ِؼة ٖلى مكتر٦ت ماؾؿت ق٩ل في ؤ٦ثر، ؤو ماؾؿخحن بحن اجٟا١ وجخًمً االإاليت: الاجداداث -

 بضون  محزة جىاٞؿُت، ٖلى الخهى٫  بلى االإاؾؿاث حؿعى زلالها مً خُث عؾمُت، ؤ٢ل اجٟا٢اث وهي الشبياث:- 

 ىاٖاثاله في ٌؿخسضم ؤن ًم٨ً مً الاجٟا٢اث، الىىٕ وهظا ال٣ٗىص، بلى اللجىء وبضون  مكتر٦ت، مل٨ُت طا ٦ُان نُاٚت

 .الآزغ الُغٝ مٗاعٝ مً بلى الاؾخٟاصة َغٝ ٧ل ٌؿعى ؤًً الٗالُت؛ االإىاٞؿت طاث

 ُٞما مكتر٦ت ماؾؿت حضًضة بوكاء في باالإؿاهمت ؤ٦ثر، ؤو ماؾؿت ٞيها ج٣ىم التي الخالت وهي االإشترهت: االإؤطظت -

سخل٠ الكغ٧اء. االإاؾؿاث اؾخ٣لالُت ٣ٞضان صون  بُنهم،  لِؿذ االإيكإة، االإاؾؿت ؤن ٧ىهه ،الاجداصاث االإالُت ًٖ وٍ

 .االإالُت الاجداصاث في حاعي  هى ٦ما طل٪ االإكغوٕ، اهتهاء بمجغص جيخهي ولا مدضص، بمكغوٕ مغجبُت

 :الخعاكدًت الؼبيعت ذاث والشساهت الخدالف أشيال -ب

 الإضة الاؾخٗما٫ ٤ؤزغي خ الإاؾؿت بمىذ ،...ٖلامت ؤو بغاءة ؤو ؾلٗت جمل٪ ماؾؿت، به ج٣ىم اجٟا١ هى الترخيص: -

م٨ًٍ االإاؾؿت له جغزُو ٖلى . والخهى٫ Royalties 2ٖىاثض م٣ابل مدضصة ًُ  وكاٍ في الضزى٫  مً مؼاًا مسخلٟت، منها: 

لب اؾدثماعاث مباقغة ًخُلب ٞالضزى٫  ؤ٢ل؛ مساَغ بخدمل حضًض   وطل٪ االإىخج، ٖلى ما٦ض ٚحر مغجٟٗت، وَ

 .مٗغوٞت ٚحر االإاؾؿت ؤن

 اؾخٗما٫ في الامخُاػ، الخ٤ ناخب هي ؤزغي  ماؾؿت ٢ِبل مً الامخُاػ له للممىىح ٌؿمذ مخُاػالا  ٣ٖض الامخياش: -

٤ مهاعاتها، ٖلامتها، ت والخ٣ىُت، االإؿاٖضة وم٘ وزضماتها مىخجاتها حؿىٍ  مالُت مؿاهمت مىذ ٖلُه ًجب االإ٣ابل وفي الخجاعٍ

" الامخُاػ، ناخب نؤ في ٨ًمً ٣ٖض الترزُو وبحن بِىه . والٟغ١ 3ال٣ٗض بىىص واخترام
ً
ُا ِ

ّ
 االإىخج ًٖ له للممىىح ًخسلى "٧ل

 .4الخضمت ؤو

ٌ االإاؾؿت، ج٣ىم خُث الباػً: مً االإلاولت -  لضٞتر زاعجي َغٝ بلى ٖملُاتها، مً حؼء بخٟىٍ
ً
٣ا  .مدضص قغوٍ وٞ

 
                                                 

1 Gerry JOHNSON et al, Stratégique, 8ème édition, PEARSON Education, Paris 2008, P. P. 437 – 438.  
2 Olivier MEIER et Guillaume SCHIER, DICO du Manager, DUNOD, Paris 2009, P. 01.  
3 Laure BATAILLE, L'essentiel sur l'entreprise : Droit Economie Gestion, Edition Ellipses, Paris 2009, P. 62. 
4 Gerry JOHNSON et al, Stratégique, Op.cit, P. 438. 
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 الاكخصادي الخدليل ماهيت -1

 الاكخصادي خدليلال أهداف -2

 الاكخصادي الخدليل أهماغ -3

 الاكخصادي الخدليل أدواث -4

 الاكخصادي الخدليل أهميت -5
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 أدواث الخدليل الاكخصادي للمؤطظت:: الخاطعالفصل  -

 :الاكخصادي الخدليل ماهيت -1

٣ىم خهاصًتالٓىاهغ الا٢ بحن الؿببُت الٗلا٢اث صعاؾت والظي ًدىاو٫  الا٢خهاص ٖلم ؤحؼاء ؤخض هى   الخدلُل مىهج وٍ

 نُاٚت زم ومً بؿهىله ٞهمها ًم٨ً البؿُُت والتي ٖىانغها بلى الا٢خهاصًت الٓاهغة بٖاصة ؤؾاؽ ٖلى الا٢خهاصي

ت الٟغيُت  .1الٓاهغة لهظه الخٟؿحرً

الخدلُل الا٢خهاصي مىهج ٖلمي للبدث وؤؾلىب مى٣ُي للضعاؾت الا٢خهاصًت، مً زلاله ًم٨ً جٟؿحر الٗىامل 

اث ا مضها بالأصواث االإى٣ُُت االإسخلٟت التي ًخم اؾخسضامها لاؾخيخاج الىٓغٍ الإازغة في ؾلى٥ الٓىاهغ الا٢خهاصًت، وٍ

ت جمثل الخلانت ٞةن الخدلُل ًمثل منهاج البدث  .2الا٢خهاصًت االإسخلٟت، ٞةن ٧اهذ الىٓغٍ

ٗخمض حن ٖلى الا٢خهاصي الخدلُل وَ  االإباصت: مً هىٖ

ت؛ الاٞتراياث هدُجت وهي تاالإى٣ُُ الاؾخيخاحاث -  الىٓغٍ

 الا٢خهاصًت االإلمىؾت. االإُُٗاث بحن ال٣اثمت الٗلا٢اث ج٣غعها التي وهي الخُب٣ُُت الاؾخيخاحاث -

 الاكخصادي: الخدليل أهداف -2

ت، جىػَ٘ ًخم ٠ُ٦ هي ٖامت مك٩لت خى٫  الا٢خهاصي الخدلُل ًتر٦ؼ   الخىاؾ٤ جد٤ُ٣ ًخم و٠ُ٦ االإىاعص االإالُت البكغٍ

 :3في الخدلُل الا٢خهاصي ؤهضاٝ جخمثل ولهظا الخىػَ٘، لهظا اللاػمت الخُىاث بحن

-  
ً
ها الأٞغاص خاحاث لتزاًض هدُجت  الأؾاؾُت للخدلُل الأهضاٝ ؤخض ،ؤنبذ للمىاعص اليؿبُت الىضعة ْل في وجىىٖ

 هظه جىػَ٘ في م الخيؿ٤ًُخ و٠ُ٦ االإجخم٘، مىاعص جىػَ٘ في الا٢خهاصًت االإاؾؿاث حٗمل ٠ُ٦ جىيُذ هى الا٢خهاصي

 .الأٞغاص خاحاث بقبإ ًم٨ً ختى االإىاعص

                                                 
ت" خبِب، مُاهُىؽ  1  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ،"الٗغبُت االإىؾىٖ

www.arab-ency.com/ar (consulté, le 28 novembre 2017) 
 :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ي"،ؾاعة هبُل، "ما هى الخدلُل الا٢خهاص  2

https://hrdiscussion.com/hr106028.html (consulté, le 01 janvier 2018). 
ٟه، الا٢خهاصي: الخدلُل ما ًسو ٧ل بغ٧اوي، " مىحر  3  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى وؤصواجه"، مخاح ؤهىاٖه، ؤهضاٞه، حٗغٍ

Tadwiina.com (consulté, le 17 février 2020). 
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 االإىاعص وجيؿ٤ُ جىػَ٘ ؤحل مً الا٢خهاصًت االإكغوٖاث بها حٗمل التي ال٨ٟاءة ج٣ُُم بلى الا٢خهاصي الخدلُل حهضٝ -

باث بقبإ بٛغى وطل٪ الخىػَ٘ هظا اهُت ؤن خُث االإؿتهل٨حن، عٚ  لأ٦بر االإجخم٘ ٞغاصؤ بٗض جد٤ُ٣ ج٩ىن  الا٢خهاصًت الغٞ

 .االإسخلٟت ٖلى الاؾخٗمالاث وجىػَٗها اؾخسضام، ؤخؿً االإىاعص اؾخسضام َغ٤ٍ ًٖ وطل٪ مم٨ً بقبإ

 الىٓام الا٢خهاصي ٌٗمل ٠ُ٦ جىيُذ ٣ًخهغ لا الا٢خهاصي الخدلُل ؤن خُث الٗامت، الؿُاؾت عؾم في االإؿاٖضة -

 .بىجاح ٌٗمل ٠ُ٦ ًىضح بل

  دي:الاكخصا الخدليل أهماغ -3

 ؤهمها: ومً االإخٛحراث الا٢خهاصًت جدلُل ؤؾاؾها ٖلى ًم٨ً ؤهماٍ ٖضه هىا٥

 الخدليل: صيؼت الأهماغ خظب -1 -1

٣ت الا٢خهاصي الىنٟي الخدلُل - ي ٢ُاؽ صون  ٦لامُت ونُٟه بُغٍ الٗلا٢اث  لخدلُل مىاؾب للٗلا٢اث ٦مِّ

ُت نىعه في انُاٚته ًهٗب التي والٗلا٢اث االإ٣ٗضة ٚحر البؿُُت الا٢خهاصًت  .٦مِّ

 صخت ازخُاع مضي بٛغى وا٢ُٗه بُاهاث زلا٫ مً الا٢خهاصًت الٗلا٢اث ب٣ُاؽ حهخم ال٣ُاس ي: الا٢خهاصي الخدلُل -

ت ج٣ضمها ٦ما ٗخبر االإخٛحراث بٌٗ والخيبا بؿلى٥ الؿُاؾاث بٌٗ وعؾم الٓىاهغ بٌٗ الٓىاهغ جٟؿحر ؤو الىٓغٍ  وَ

ت مً ٞغوٕ لثلازت مدهلت ت خهاء،الؤ  هي االإٗغٞ اض ي الا٢خهاصًت، والا٢خهاص الىٓغٍ  .1الغٍ

 االإخؼيراث: خسهت الأهماغ خظب -2 -1

 :ًلي ٦ما الا٢خهاصي الخدلُل ج٣ؿُم ًخم االإُٗاع هظا وخؿب 

  الخدلُل مً الىىٕ ٩ًىن هظا الظاهً: الاكخصادي الخدليل -أ
ً
خباع  بٗحن ًإزظ لا وهى ال٣هحرة الٟترة في ٖاصة اٖلا

غ٦ؼ الضعاؾت مدل الا٢خهاصًت ٓاهغةال في الؼمً ٖىهغ  .االإا٢ذ اللخٓي الخدلُل ٖلى وٍ

لازن: الظاهً الخدليل -ب
ُ
  ؤن ًخٗغى صون  ؤزغي  جىاػن  خالت بلى والاهخ٣ا٫ الخىاػن  خالت صعاؾت ًدىاو٫  الظي وهى االإ

 .الثاهُت الخىاػن  ى خالتبل الأولى الخىاػن  خالت مً الاهخ٣ا٫ ٞترة زلا٫ الا٢خهاصًت الٓغوٝ في جازغ التي الٗىامل بلى

 بمٗنى ؤهه الٓىاهغ الا٢خهاصًت صعاؾت ٖىض وطل٪ الؼمً، ٖىهغ ٖلى ًغ٦ؼ وهى الدًىامييي(:(الحسوي الخدليل -حـ

  جل٪ ؤو الٓاهغة هظه ًضعؽ
ً
٣ا  .الؼمً ٖبر لخٛحراتها وٞ

 

                                                 
ت بحن ال٣ُاس ي الا٢خهاص في ُُٖت، الخضًث ال٣اصع ٖبض بً مدمض ال٣اصع ٖبض  1 الجامُٗت لليكغ والخىػَ٘،  الضاع والخُب٤ُ، الىٓغٍ

ت   .04م.  ،2005الؤؾ٨ىضعٍ
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  االإخؼيراث: خظب الأهماغ -3 -1

م٨ً  :الخالُت الأهىإ بلى الا٢خهاصي الخدلُل ج٣ؿُم وٍ

 والتي (19ال٣غن الخاؾ٘ ٖكغ ) بضاًت في الىُى٦لاؾ٨ُُت االإضعؾت ٖىض االإُضان هظا ْهغ الجصئي: الاكخصادي الخديل -أ

َل٤ ٖليها
ُ
 الجؼجي  الا٢خهاصي الخدلُل مُضان ج٣غٍب بلى وتهضٝ ؤوعبا صو٫  مسخل٠ في ْهغث الخضًحن، اؾم ؤ

ايُاث بلى ُت، والٗلىم الغٍ  ومداولت واالإاؾؿاث واالإىخجاث الأٞغاص بحن ما الٗلا٢اث صعاؾت بلى الخدلُل هظا وحهضٝ ال٨مِّ

ايُت االإٟاهُم جُب٤ُ  .1الخدلُل لهظا الغٍ

ي: الاكخصادي الخدليل -ب ِّ
 
دىاو٫  الىل االإكا٧ل  بكغح حهخم ٞهى الأمت، تهم التي الا٢خهاصًت االإىايُ٘ صعاؾت وٍ

ني الا٢خهاص ًىاحهها التي الا٢خهاصًت كمل االإلاثمت ى٫ الخل وبُٖائها الىَ  منها وه٣اٍ مُٗىت مىايُ٘ الخدلُل هظا وَ

ني، الضزل ، ؤؾٗاع للؤؾٗاع، الٗام االإؿخىي  البُالت، الى٣ىص، الىَ اث محزان الهغٝ  .2االإضٞىٖ

 
ً
ي  الا٢خهاصي والخدلُل الجؼجي الا٢خهاصي الخدلُل بحن ما الازخلاٞاث ؤهم ازخهاع ًم٨ً ؾب٤ مما واهُلا٢ا ِ

ّ
 ال٨ل

 :خاليال الجضو٫  في

 22الجدول زكم: 

ي ِّ
 
 الفسق بين الخدليل الاكخصادي الجصئي والخدليل الاكخصادي الىل

 

يت للخصييف االإعاًير                    ِّ
 الىم 

 أهىاع االإيشآث

ي الخدليل الاكخصادي الجصئي ِّ
 
 الخدليل الاكخصادي الىل

يالٓىاهغ الا٢خهاصًت ٖلى االإؿخ الىخضاث الا٢خهاصًت مىطىع الدزاطت ِ
ّ
 ىي ال٨ل

 

 الهدف

 جدضًض الأؾٗاع

 جد٤ُ٣ الخىاػن 

 جد٤ُ٣ االإىٟٗت

 جد٤ُ٣ الخىمُت الا٢خهاصًت

 

 الظىاهس

ت االإؿتهل٪  هٓغٍ

ت االإىٟٗت  هٓغٍ

 جىاػن الؿى١ 

ني  الضزل الىَ

ني  الىاجج الىَ

 الدكُٛل الخام
 

ي االإصدز:         ِ
ّ
ت   ٖلمُت حامُٗت مؿا –مدمض الخُُب همغ ومؿٗىص نض٣ًي، الخدلُل الا٢خهاصي ال٨ل ً مدلىلت، مُبىٖ ثل وجماعٍ

ي، حامٗت ٢انضي مغباح  ِ
ّ
 .05، م. 2015وع٢لت  –زانت بم٣ُاؽ الا٢خهاص ال٨ل

 

                                                 
 .05، م. 2021االإؿُلت  بىيُاٝ، مدمض حامٗت الجؼجي، الا٢خهاصي الخدلُل في مدايغاث الله، حاب مهُٟى  1
ت بلى حهضٝ ٧انو ، ٦John Menard Keynesُجز  ماًىاعص حىن  ٢بل مً جإؾِؿه جم  2  الأػماث خضور بلى جاصي التي الأؾباب مٗغٞ

 . الأػماث خل هظه  و٦ُُٟت الا٢خهاصًت
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هظا  زلا٫ ومً ، 1957ؾىت Hollandهىلاهض  ؾدُىاعث َغٝ مً جإؾِؿه جم اللؼاعي:  الاكخصادي الخدليل -حـ

اث ؤويإ جمذ صعاؾت الخدلُل مً االإؿخىي  ت الا٢خهاصًت اهخمام مدىع  حك٩ل والتي ال٨بري  ُٖتالهىا االإجمىٖ  الىٓغٍ

ُت ِ
ّ
 .ال٩ل

ٗض ي الجؼجي الا٢خهاصي الخدلُل بحن وؾُي االإؿخىي  هظا وَُ ِ
ّ
سخو وال٨ل  الا٢خهاصًت الأوكُت بإزظ ٢ُاٖاث وٍ

 .1ال٣ُاعي اليكاٍ مً ٞغٕ ؤو

ً بلى وحهضٝ العاالإي: الاكخصادي الخدليل -د   ٧لها وحهضٝ الؤ٢لُمُت الا٢خهاصاث ٌكمل مىخض ٖالمي ا٢خهاص ج٩ىٍ

ت الخباص٫ ٖملُاث اػصًاص بلى ضعؽ البلضان، بحن الخجاعٍ  الىمى عجلت صٞ٘ في الا٢خهاصًت االإىٓماث جلٗبه الظي الضوع  وٍ

 .2وجُىعها

 الاكخصادي: الخدليل أدواث -4

ت هضٝ ٧ان بطا  غقضها الا٢خهاصًت ال٣ىاهحن وي٘ هى الا٢خهاصًت الىٓغٍ
ُ
اهُت ٤ُ٣لخد التي ج  الا٢خهاصًت، الغٞ

م٨ىىا التي الأصواث وي٘ هى الا٢خهاصي الخدلُل هضٝ ٞةن
ُ
ٗخمض االإدكاب٨ت، الا٢خهاصًت الٗلا٢اث ٞهم َبُٗت مً ج  وَ

 هظا الخدلُل
ً
 :الخالُت الأصواث ٖلى ٖمىما

 .الٗامت واالإداؾبت الخدلُلُت االإداؾبت وحكملاالإداطبيت:  الأدواث -أ

 والؤًغاصاث، ... الخ٩ال٠ُ صوا٫ مثل  السياطيت: الدوال -ب

 .اؾخضلالي بخهاء ونٟي، ٧ان ؾىاء الؤخهاء ٖلم ؤي الؤخهاثُت: الأؾالُب -

ت - ت مثل الا٢خهاصًت: الىٓغٍ اث االإىٟٗت، هٓغٍ ت الا٢خهاصًت، الخىمُت هٓغٍ  االإىٓمت، ...  هٓغٍ

ُل٤ ما وهي ؤزغي: ؤصواث - ت، االإٗلىماث، هٓم االإالي، الخدلُل مثل الدؿُحر مغا٢بت بإصواث ٖليها ًُ  االإحزاهُت الخ٣ضًغٍ

 ال٣ُاصة، ... لىخت

 

 

 

                                                 
ىاثضه الا٢خهاصي الخدلُل"،BTSؤ٧اصًمُت ب ث ؽ   1  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ،"وٞ

www.bts-academy.com/blog-det.php (consulté, le 11 décembre 2020). 
ىاثضه الا٢خهاصي الخدلُل"،BTSؤ٧اصًمُت ب ث ؽ    2  مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه. ،"وٞ
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 الاكخصادي: الخدليل أهميت -5

اجه بمسخل٠ الا٢خهاصي الخدلُل بن - غاث٣ه، وؤؾالُبه مؿخىٍ  جد٤ُ٣و  ال٣غاعاث، اجساط ٖملُت حؿهُل في ٌؿاهم وَ

 .1واالإؿتهل٨حن الا٢خهاصًت الٟٗالُاث لأصخاب وال٨ٟاءة الٟٗالُت

 .الخ٩ال٠ُ جُىع  اججاه في االإؿخ٣بلُت باالإخٛحراث الخيبا ٖلى االإؿاٖضة بالأصواث الا٢خهاصًت ال٣غاعاث مخسظي جؼوٍض -

حر - اصة الا٢خهاصًت الؿُاؾاث لغؾم ؾلُمت آصاه جىٞ ال٣ُإ،  االإكغوٕ، مؿخىي  ٖلى الا٢خهاصًت الىجاٖت لؼٍ

 .الٗالمي الا٢خهاص مؿخىي  ٖلى وختى ال٣ىمي الا٢خهاص

حر -  الا٢خهاصي. الأصاء ٖلى و٦ظل٪ الا٢خهاصي الىٓام ٦ٟاءة ٖلى الخ٨م ٖلى حؿاٖض ؤصواث جىٞ

 
ً
 بخ٨ٟحر جؼوٍضها هى  ٦John Menard Keynesُجز  ماًىاعص حىن  عؤي ٖلى الا٢خهاصي الخدلُل مً الهضٝ ٞةن وبحمالا

ض ؤؾلىب ٖلى ٢خهاصًىن الا االإدللىن  ٌٗخمض ولهظا لها، خل االإك٨لاث وبًجاص صعاؾت في ٌؿاٖضها مىٓم  لٗؼ٫  الخجغٍ

  االإ٣ٗضة الٗىامل
ً
ت الٗىامل هظه مسخل٠ بحن الخٟاٖل جغ٦ُب بٖاصة ومً زم الآزغ جلى واخضا  ؾحر في منها ٧ل ؤزغ الإٗغٞ

 .الخدلُل مىيىٕ اليكاٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
ت" خبِب، مُاهُىؽ  1  مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه. ،"الٗغبُت االإىؾىٖ
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جؼىز االإؤطظاث العمىميت : العاشسلفصل ا

 الجصائسيت

 

 طخللال إلى نهاًت الظبعيىاثمً الا  -االإسخلت الأولى -1

 (1992 - 1982إخداث االإؤطظاث العمىميت ) -االإسخلت الثاهيت -2

 إلى ًىمىا هرا 1992اكخصاد الظىق مً  -االإسخلت الثالثت -3
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  جؼىز االإؤطظاث العمىميت الجصائسيت:: العاشسالفصل  -

ت بمغاخل ٖضًضة مىظ الاؾخ ٣لا٫ بلى ًىمىا هظا، مخإزغة بالؿُاؾاث ل٣ض مغث االإاؾؿت بالا٢خهاصًت الجؼاثغٍ

 االإىخهجت مً ٢بل الضولت والىٓام الا٢خهاصي االإٗخمض، و ُٞما ًلي ؾيخُغ١ بلى ؤهم مغاخل جُىعها:

 مً الاطخللال إلى نهاًت الظبعيىاث: -االإسخلت الأولى -1

 ول٣ض مغث االإاؾؿت الا٢خهاصًت في هظه االإغخلت بثلازت ؤَىاع هي:

ل٣ض جم الؤ٢غاع بىٓام الدؿُحر الظاحي وبضؤ الٗمل به ابخضاء   ظيير الراحي للمؤطظاث الاكخصادًت:الد -الؼىز الأول 

٣ضع بـ:  1963مً ماعؽ 
ُ
ماؾؿت  400باؾترحإ االإاؾؿاث الا٢خهاصًت التي جغ٦ها الاؾخٗماع الٟغوس ي، والتي ٧اهذ ج

في مجا٫ نىاٖاث الخضًض  منها 19,80%ومنها في مجا٫ بهخاج مىاص البىاء  34,20%بهخاحُت نٛحرة جيكِ وؿبت 

منها في الهىاٖاث الٛظاثُت، هظا  14,00%ومنها في مـجا٫ الخكب ومكخ٣اجه  14,50%و والهلب واالإ٩ُاهُ٪  واالإٗاصن

ت مً االإؼاعٕ الٟلاخُت  .1بياٞت بلى مجمىٖ

لت، خُث بضؤث ٖملُاث الخإمُم وجدىلذ االإاؾؿا  ولم جضم مغخت الدؿُحر الظاحي ٞترة َىٍ
ً
 ث االإؿحرة طاجُا

٤، ...( وجدذ الغ٢ابت االإباقغة لأحهؼة الضولت. ً، بهخاج، حؿىٍ اث٠ )جمىٍ ىُت مدضصة الىْ  بلى قغ٧اث وَ

ىُت،  1965م٘ بضاًت ؾىت  إوشاء الشسواث الىػىيت: -الؼىز الثاوي بضؤ مخسظوا ال٣غاع في بوكاء الكغ٧اث الىَ

ىُت للى ىُت SONATRACH -ِٟ والٛاػ  "ؾىهاَغا٥ خُث جم في هظه الؿىت  بوكاء الكغ٦ت الىَ "، الكغ٦ت الىَ

ىُت للخإمحن، ول٣ض ؤوكإ ث هظه الكغ٧اث مً  ىُت للهىاٖاث اليؿُجُت والكغ٦ت الىَ للخضًض والهلب، الكغ٦ت الىَ

 مً ز
ً
ي ؤو الجؼجي للكغ٧اث الأحىبُت التي ب٣ُذ حٗمل في الجؼاثغ بٗض الاؾخ٣لا٫، وؤًًا ِ

ّ
لا٫ زلا٫ ٖملُت الخإمُم ال٨ل

ىُت  بلى قغ٧اث وَ
ً
ل بٌٗ االإاؾؿاث االإؿحرة طاجُا  .2جدىٍ

ىُت بلى  1970وفي جهاًت هظا الُىع في ؾىت  قغ٦ت، والتي ٧اهذ حؿخدىط ٖلى وؿبت  30ونل ٖضص الكغ٧اث الىَ

 .3مً الٗاملحن الأحغاء %95مً االإاؾؿاث وخىالي  90%

                                                 
الٗلىم الا٢خهاصًـت،  ٖبض ال٣اصع مكضا٫، ؤزغ بؾتراجُجُت الخهيُ٘ ٖلى الدكُٛل بالجؼاثغ وا٢٘ وآٞا١، عؾالت ماحؿخحر في 1

 .89، م. 1999امٗت الجؼاثغح
 .18بؾماُٖل ٖغباجي، ا٢خهاص وحؿُحر االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  2
 .90ٖبض ال٣اصع مكضا٫،  ؤزغ بؾتراجُجُت الخهيُ٘ ٖلى الدكُٛل بالجؼاثغ وا٢٘ وآٞا١، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  3
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ىُت بمثابت ؤصاة ؤؾاؾُت للخد٨م في  ني ول٣ض ٧اهذ الكغ٧اث الىَ ت، الا٢خهاص الىَ والاهُلا١ في االإغخلت الخىمىٍ

اث٠ وؤهضاٝ هظه الكغ٧اث  ًخم مً َغٝ الجهاػ االإغ٦ؼي للضولت، وطل٪ في بَاع الؤؾتراجُجُت  خُث ٧ان جدضًض وْ

اعاث طاث ال٨ٟاءة الٗالُت ىُت في هظه االإغخلت هى الى٣و ال٨بحر في اَلؤ  الٗامت للخىمُت والص يء الظي محز الكغ٧اث الىَ

ت في ٢ُإ الخٗلُم الٗالي  خُث ًإزظ ٖلى ٖاج٣ه  والُض الٗاملت االإاهلت، ولهظا لجذ الضولت بلى بحغاء بنلاخاث حظعٍ

 بلى بوكاء الٗضًض مً االإٗاهض 
ً
ذ ٞيها الضولت، هظا بياٞت اعاث التي جدخاحها ٖملُت الخىمُت التي قغٖ ً اَلؤ مهمت ج٩ىٍ

ً الؤ  ىُت، والأهم مً هظا هى ٞخذ الخ٨ىىلىحُت التي ؤو٧لذ لها مهمت ج٩ىٍ َاعاث االإخىؾُت لهالح الكغ٧اث الىَ

.ً ً الٗما٫ الظًً ٧اهىا في ٚالبُتهم ؤمُحن، و لِـ لهم ؤي ج٩ىٍ  وعقاث صازل الكغ٧اث لخ٩ىٍ

يخج خىالي 1971: م٘ بضاًت ؾىت الدظيير الاشتراوي للمؤطظاث -الؼىز الثالث
ُ
ىُت ج % 85، ٧اهذ الكغ٧اث الىَ

٠ خىالي مً بحمالي االإ  للؤهمُت التي ؤنبدذ جدخلها 80ىخجاث الهىاُٖت، و جىْ
ً
% مً بحمالي ال٣ىي الٗاملت، وهٓغا

ني، ٞةن الضولت ٨ٞغث بجضًت في بًجاص همِ ٞٗا٫ لدؿُحرها، وبما ؤن الىٓام  هظه الكغ٧اث في الا٢خهاص الىَ

لدؿُحر الاقترا٧ي هى الأوؿب، و هظا مً الا٢خهاصي الظي ٧اهذ جدبٗه الجؼاثغ هى الىٓام الاقترا٧ي، ٣ٞض ٧ان همِ ا

٤ مجلـ الٗما٫ االإىخسب، الظي ٌٗمل  زلا٫ بقغا٥ الٗما٫ في حؿُحر ومغا٢بت االإاؾؿاث التي ٌٗملىن ٞيها ًٖ َغٍ

 بالاقترا٥ 

 
ً
 م٘ بصاعة االإاؾؿت في عؾم الؿُاؾت الٗامت لها، ومغا٢بت وكاَها، ٚحر ؤن بقغا٥ الٗما٫ في الدؿُحر ٧ان ق٩لُا

خسظ ٖلى مؿخىي الجهاػ االإغ٦ؼي للضولت، بضٖىي جد٤ُ٣ الخيؿ٤ُ بحن ال٣غاعاث االإخسظة لأن ا
ُ
ل٣غاعاث الأؾاؾُت ٧اهذ ج

 ٖلى االإؿخىي االإغ٦ؼي وبهجاػ الأهضاٝ االإؿُغة لخد٤ُ٣ الخىمُت الكاملت.

مالها، ولٗل هظا ما   نٗب ول٣ض جمحزث االإاؾؿاث في هظه االإغخلت ب٨بر حجمها واعجٟإ ٖضص وخضاتها وٖ

 
ً
ض لها، ٞٓهغث ٞيها ٖضة مكا٧ل ٠ًٗ٦ الؤهخاحُت واوٗضام االإغصوصًت، بياٞت ِ

ُّ  مً ٖملُت الخد٨م في الدؿُحر الج

بلى ٖضم الخد٨م في الخ٨ىىلىحُا االإؿخسضمت ٞيها، وؤمام هظا الىي٘ الهٗب لهظه االإاؾؿاث ٢امذ الضولت بةحغاء 

 .1ضابت الثماهِىاثبنلاخاث ٖم٣ُت ٖليها جمثلذ في بٖاصة ه٩ُلتها م٘ ب

 

 

                                                 
ت، عؾالت ماحؿخحر مهُٟى ػهغة، بق٩الُت الخ٩امل بحن الجامٗت واالإاؾؿاث الا٢خهاصًت في م 1 ً االإىاعص البكغٍ  جا٫ ج٩ىٍ

 .68، م. 2008في الٗلىم الا٢خهاصًت، حامٗت البلُضة 
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 (: 1992 - 1982إخداث االإؤطظاث العمىميت ) -االإسخلت الثاهيت -2

ت  1980و 1967ل٣ض جىنلذ ٖملُت الدصخُو التي ٢امذ بها وػاعة الخسُُِ للٟترة ما بحن ؾىتي   بلى مجمىٖ

ُت حؿُحرها، وبالخالي مً الىخاثج، مٟاصها ؤن ٦بر حجم االإاؾؿاث الاقترا٦ُت ٌٗخبر مً ؤهم الأؾباب التي نٗبذ ٖمل

جم اجساط ٢غاع ٣ًط ي بةٖاصة ه٩ُلت هظه االإاؾؿاث ال٨بري بلى ماؾؿاث ٖمىمُت نٛحرة الدجم، ختى ٌؿهل حؿُحرها 

والخد٨م ٞيها، وجخدؿً ويُٗتها االإالُت والتي ٧اهذ ؾلبُت، ول٣ض اهُل٣ذ ٖملُت بٖاصة اله٩ُلت في االإُضان بٗض نضوع 

وكإث ٖلى بزغها الىسبت 1984 - 1980سُِ الخماس ي الأو٫ للخىمُت )يمً االإ 1980ؤ٦خىبغ  04مغؾىم 
ُ
( خُث ؤ

ـت  و٧لذ لها مهمت ال٣ُام بهظه الٗملُت، ول٣ض بضؤث هظه الٗملُـت بةٖـاصة اله٩ُلت الًٗىٍ
ُ
اصة اله٩ُلت التي ؤ ىُت لٖإ الىَ

ت مً االإاؾؿاث الهٛحرة، ختى ٌؿهل  حؿُحرها والخد٨م ٞيها، والتي مٟاصها ج٣ؿُم ٧ل ماؾؿت ٦بحرة بلى مجمىٖ

 ماؾؿت ٖمىمُت. 460ماؾؿت اقترا٦ُت بلى  100و٦ىدُجت لهظه الٗملُت اعجٟ٘ ٖضص االإاؾؿاث مً 

ت ٖملُت ؤزغي ؾمُذ بةٖاصة اله٩ُلت االإالُت والتي قملذ ٧ل االإاؾؿاث  و٢ض ؤ٣ٖبذ ٖملُت بٖاصة اله٩ُلت الًٗىٍ

ت، وهظا الإؿاٖضتها   .1ٖلى الاهُلا١ في اليكاٍ الا٢خهاصي مً حضًضاالإىبث٣ت ًٖ بٖاصة اله٩ُلت الًٗىٍ

ت البحرو٢غاَُت التي ٧اهذ حٗغ٢ل االإاؾؿاث الاقترا٦ُت  ول٣ض ٧ان الهضٝ مً بٖاصة اله٩ُلت هى الخسلو مً االإغ٦ؼٍ

ت جدضًض بؾتراجُجُتها وجىُٟظها وجدمل مؿُحري هظه االإاؾؿاث  ً خغٍ ىُت ًٖ اليكاٍ الا٢خهاصي الٟٗا٫، وٖ الىَ

ىت الضولت، لىخاثج ؤٖما  لهم، وبالخالي الخسلو مً الٗبء االإالي ال٨بحر الظي ٧اهذ حك٩له هظه االإاؾؿاث ٖلى زؼٍ

كلذ في جدؿحن ويُٗت  ، لأن بٖاصة اله٩ُلت لم جد٤٣ الىخاثج االإىخٓغة منها وٞ
ً
بلا ؤن هظه الٗبء ب٣ي مؿخمغا

 ٖلى مؿخىي االإىاعص البكغ 
ً
ٍت لم ٨ًً هىا٥ بصماج ٞٗلي للٗما٫ االإاؾؿاث الٗمىمُت وطل٪ لٗضة ؤؾباب، ٞمثلا

ت   بلى ؤن اؾخمغاع جضزل الجهاث االإغ٦ؼٍ
ً
اعاث في ٖملُت بٖاصة اله٩ُلت وجم بحغاءها بُغ١ ٚحر قٟاٞت، بياٞت  واَلؤ

ت في ؾُاؾت الدكُٛل والأحىع في  ت ٞيها، خُث لم ج٨ً لها الخغٍ  ٖلى حؿُحر االإىاعص البكغٍ
ً
 هظه االإاؾؿاث ؤزغ ؾلبا

 بلى ؾُاؾت الدكُٛل التي حىع زام بها ًم٨نها مً جدٟحز ٖمالها وم٩اٞإتهم في وي٘ ؾلم ؤ
ً
خؿب مغصوصًتهم، بياٞت

٠ُ ًخم بٗضص ؤ٦ثر مما جدخاحه االإاؾؿت، والازخُاع ٧ان  ُت، خُث ٧ان الخىْ لم ج٨ً جسً٘ الإٗاًحر واضخت ومىيىٖ

                                                 
 .41 – 23بؾماُٖل ٖغباجي، ا٢خهاص وحؿُحر االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. م.  1
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اص  ٖلى ُٚاب َغ١ الدؿُحر الخضًثت ًخم ٖلى ؤؾاؽ االإدؿىبُت واالإداباة ولِـ خؿب الكهاصاث وال٨ٟاءاث، ػٍ
ً
 ة

 .1ؾاهم في ب٣ائها ٖلى الخالت التي ٧اهذ ٖليها ٢بل بٖاصة اله٩ُلتفي هظه االإاؾؿاث، الص يء الظي 

 إلى ًىمىا هرا: 1992اكخصاد الظىق مً  -االإسخلت الثالثت -3

ؿاب٣ت الأهضاٝ االإىخٓغة لم جد٤٣ ٖملُت بٖاصة ه٩ُلت االإاؾؿاث الا٢خهاصًت الٗمىمُت التي جمذ في االإغخلت ال

 
ً
ني زلا٫ الثماهُيُاث، ؤًً قهضث ؤؾٗاع البترو٫ اهسٟايا منها، وؤمام الىيُٗت الهٗبت التي مغ بها الا٢خهاص الىَ

، الص يء الظي حٗل الضولت في وي٘ مالي خغج، وللخغوج مً هظه الىيُٗت الهٗبت حاءث الؤنلاخاث 
ً
٦بحرا

ت في االإجا٫ الؿُاس ي، والتي اهبث٣ذ ًٖ الضؾخىع الجضًض لؿىت الا٢خهاصًت التي جغا٣ٞذ م٘ الؤنلاخاث   1989الجظعٍ

ت الخٗبحر، و٢ض جمثلذ الؤنلاخاث الا٢خهاصًت الجضًضة في بُٖاء الاؾخ٣لالُت  الظي ٦غؽ الخٗضصًت الؿُاؾُت وخغٍ

اولُت حٗىص للماؾؿاث الٗمىمُت، خُث حٛحر ق٩لها ال٣اهىوي   وؤنبدذ قغ٧اث مؿاهمت ؤو قغ٧اث مدضوصًت االإؿ

ت لها عؤؾما٫ خمخ٘ وج مل٨ُت ٧ل ؤؾهمها ؤو خههها للضولت، وبهظا ؤنبدذ هظه االإاؾؿاث طاث شخهُت مٗىىٍ

 الإبضؤ الغبدُت
ً
، وبالخالي جم الٟهل بك٩ل واضح بحن خ٤ االإل٨ُت مً حهت، والؤصاعة 2بالاؾخ٣لالُت االإالُت، وحؿحر َب٣ا

ؿحرها.والدؿُحر مً حهت ؤزغي، ٞالضولت مال٨ت عؤؽ ما
ُ
 ٫ هظه االإاؾؿاث ل٨ً لا ح

م هظه الاؾخ٣لالُت التي مىدذ للماؾؿاث الٗمىمُت بلا ؤجها لم حؿخُُ٘ الخغوج مً ويُٗت العجؼ   ل٨ً عٚ

ني  وؾىء الدؿُحر التي محزتها جغا٦مـاث ي٠ٗ يبـِ جىُٓم وحؿُحر االإغاخل الؿاب٣ت، مما ػاص في جإػم الا٢خهاص الىَ

تها البلاص زلا٫ هظه االإغخلت حغاء اهسٟاى وػاص مً ز٣ل الٗبء االإالي ل لضولت، زانت ؤمام الًاث٣ت االإالُت التي ٖغٞ

واعجٟإ وؿبت  %30ؤؾٗاع البترو٫، واعجٟإ حجم االإضًىهُت وزضمتها، مما حؿبب في اعجٟإ الخطخم بلى ؤ٦ثر مً 

ال٣ُإ الٗام التي ؤنبدذ  و٦ظا ازخلا٫ في محزاهُت الضولت الىاجج ًٖ عجؼ ماؾؿاث %25البُالت التي ججاوػث 

 ، وهظا ٧له اصزل الا٢خهاص في خالت ع٧ىص قامل.3مً بعاصاث الهاصعاث 5ٖلى  4جمخو 

ظه الىيُٗت الهٗبت ٢امذ الضولت بةٖاصة اله٩ُلت الا٢خهاصًت والهىاُٖت للماؾؿاث الٗمىمُت، وطل٪ وؤمام ه

٤ ع٦حزجحن ؤؾاؾِخحن  :4وٞ

                                                 
 .179ا٢خهاص االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م.  ٖضون، صاصي هانغ 1
 .190غح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. ا٢خهاص االإاؾؿت، م ٖضون، صاصي هانغ 2
 .193 – 186ا٢خهاص االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. م.  ٖضون، صاصي هانغ 3
 .196 – 195ا٢خهاص االإاؾؿت، مغح٘ ؾاب٤ ط٦غه، م. م.  ٖضون، صاصي هانغ 4
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ب الضولت في الاؾخٛىاء تإعادة الهييلت للمؤطظاث الاكخصادً -أ : وهي جسو االإاؾؿاث الؤؾتراجُجُت والتي جغٚ

٤ ٣ٖض هجاٖت بحن الجهاث  ٤ زُت مخىؾُت الأحل، ًٖ َغٍ ٖنها، وطل٪ مً زلا٫ بجبإ بغهامج حٗضًل ه٨ُلي وٞ

ت و٦ٟاءة االإٗىُت )البىى٥، الىػاعة الىنُت، ...(، والهضٝ مً هظه الٗملُت هى الىنى٫ بهظه االإاؾؿاث لخد٤ُ٣ ٞٗالُ

 جم٨ىاجها مً صزى٫ ا٢خهاص الؿى١ ب٩ل ز٣ت.

ب الضولت في الخىاػ٫ ٖنها للخىام، و ًم٨ً عمليت الخىصصت -ب : وجمـ االإاؾؿاث ٚحر الؤؾتراجُجُت التي جغٚ

٣خحن للخىنهت هما:  الخمُحز بحن َغٍ

لت في حؿُحر هظه االإاؾؿت وهي الخىنهت التي لا جمـ مل٨ُت االإاؾؿت، بل ج٣خهغ ٖلى جىاػ٫ الضو  -الؼسيلت الأولى

٤ جإححرها ؤو ببغام ٣ٖض حؿُحر مٗه ؤو َلب مؿاٖضجه في الدؿُحر.  لل٣ُإ الخام، وطل٪ ًٖ َغٍ

ي  -الؼسيلت الثاهيت ِ
ّ
ل الجؼجي ؤو ال٨ل وهي الخىنهت التي جمـ مل٨ُت الضولت للماؾؿت، وطل٪ مً زلا٫ الخدىٍ

: صزى٫ الٗما٫ ٦كغ٧اء في عؤؽ ما٫ االإاؾؿت الٗمىمُت ؤو بُ٘ لهظه االإل٨ُت لل٣ُإ الخام بىاؾُت ٖضة ج٣ىُاث منها

 ؤنىلها وجهُٟتها.

 للمغؾىم الغثاس ي ع٢م 
ً
واالإخٗل٤ بسىنهت بٌٗ االإاؾؿاث الا٢خهاصًت الٗمىمُت  جم الاهُلا١  95/  22وجُب٣ُا

ل  ُت نٛحرة ًيكِ مٗٓمها في  200، خُث مؿذ 1996في هظه الٗملُت في ؤٞغٍ ِ
ّ
٢ُإ  ماؾؿت ٖمىمُت مدل

ت ٢ابًت في  03الخضماث، وبٗض بوكاء  ذ ٖملُت خل وزىنهت ؤ٦ثر مً  1996قغ٧اث حهىٍ ماؾؿت  800حؿاعٖ

ل   .1998مدلُت بلى ٚاًت ؤٞغٍ

مً مجمىٕ االإاؾؿاث، ًلُه ٢ُإ   %54ولٗل ؤ٦بر ٢ُإ مؿخه ٖملُت الخىنهت هى ٢ُإ الهىاٖت بيؿبت 

 1998ؾؿاث و٢ض بلٜ ٖضص الٗما٫ االإؿغخحن مً ٖملهم بلى ٚاًت مً االإا   %30البىاء والأقٛا٫ الٗمىمُت بيؿبت 

 .1ؤل٠ ٖامل 213خىالي 

ت ٦بحرة مً االإاؾؿاث الٗمىمُت لم ًٟهل في ؤمغها وجيخٓغ مهحرها بما  2009وبلى ٚاًت  ماػالذ هىا٥ مجمىٖ

ؤو بؿبب الٛل٤ ؤو الخىنهت، وهظا هدُجت ٖضم وحىص ٖغوى م٣بىلت لكغاء هظه االإاؾؿاث مً ٢بل الخىام 

 مٗاعيت الٗما٫ لٗملُت الخىنهت.

 وطل٪ مً زلا٫ قغاء 
ً
 ٞكِئا

ً
ني قِئا وزلا٫ هظه االإغخلت بضؤ ًبرػ صوع ال٣ُإ الخام في الا٢خهاص الىَ

ىُت للاؾدثماع  االإاؾؿاث الٗمىمُت االإسىنهت، ومً زلا٫ بوكاء ماؾؿاث حضًضة زانت بٗض بوكاء الى٧الت الىَ

                                                 

ً الضًً بً لىن٠ُ، جإهُل الا٢خهاص الجؼاثغي للاهضماج في الا٢خهاص الضولي، االإلخ٣ى الىَني الأو٫ خى  1- ٫ الا٢خهاص ػٍ

 .12، م. 2002ماي  21و 20الجؼاثغي في الألُٟت الثالثت، حامٗت ؾٗض صخلب، البلُضة ًىمي 
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ت والخس٠ُٟ مً الًغاثب وال٣ُام بةحغ  1994الخام ؾىت  ت ٖلى الاؾدثماع ٦مىذ الأعاض ي بإؾٗاع عمؼٍ اءاث جدٟحزً

حرها.  وج٣ضًم ال٣غوى البى٨ُت وٚ

ني بهىعة واضخت زانت ٢ُإ االإاؾؿاث الهٛحرة   ول٣ض جضٖمذ م٩اهت ال٣ُإ الخام في الا٢خهاص الىَ

ذ ٞيها الجؼاث غ مىظ مُل٘ الدؿُٗىاث، خُث ؤولذ الضولت واالإخىؾُت، مً زلا٫ ؾُاؾت الؤنلاح الا٢خهاصي التي قغٖ

ؤهمُت بالٛت لتر٢ُت وصٖم ال٣ُإ لأزظ م٩اهخه في بهجاح ٖملُت الؤوٗاف الا٢خهاصي، وبٖاصة الضًىام٨ُُت لل٣ُإ 

حر مىانب قٛل  الهىاعي الظي ٧ان قبه مُٗل باٖخباعه مً ؤهم ال٣ُاٖاث ال٣اصعة ٖلى زل٤ الاؾدثماعاث، وجىٞ

 ؿاهمخه الٟٗالت في بٖاصة جيكُِ االإدُِ الا٢خهاصي و جد٤ُ٣ الخىمُت.حضًضة، بياٞت بلى م

ؤما ُٞما ًسو الدكُٛل، ٞةن االإاؾؿاث الهٛحرة واالإخىؾُت حؿاهم مؿاهمت ٞٗالت في زل٤ مىانب ٖمل 

وهي وؿبت حض مٗخبرة لم حؿخُ٘ ٢ُاٖاث هامت  ،1997ؾىت  %18حضًضة، ٣ٞض بلٛذ وؿبت مؿاهمتها في الدكُٛل 

 .1جد٣ُ٣ها

 ول٣ض وانل ال٣ُإ الخام جُىعه في مجا٫ االإاؾؿاث الهٛحرة واالإخىؾُت م٘ بضاًت الألُٟت الثالثت م٣اعهت 

ـغهـا في بَـاع م٘ ال٣ُإ الٗمىمي، و  هظا ؾىاء مً خُث ٖضص االإاؾؿاث التي ؤوكإها ؤم مً خُث ٖضص االإىانب التي وٞ

 ما ٌؿمى بالخضُٖم للكبـاب وحكُٛله.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

ني الثالث خى٫   1- اؾحن ٢اس ي، م٩اهت االإاؾؿت الهٛحرة واالإخىؾُت في الا٢خهاص الجؼاثغي، االإلخ٣ى الىَ مدمض ٚغصي وٍ

ل  27و 26ال٣ُإ الخام في الجؼاثغ وا٢٘ وآٞا١، حامٗت البلُضة، ًىمي   .09، م. 2005ؤٞغٍ
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 ت االإغاح٢٘اثم

 :االإساحع باللؼت العسبيت -

- 1998ا٢خهاص االإاؾؿت، الُبٗت الأولى، صاع االإدمضًت الٗامت لليكغ والخىػَ٘، الجؼاثغ  ٖضون، صاصي هانغ. 

- 2007الجؼاثغ الجامُٗت، االإُبىٖاث صًىان الخامؿت، الُبٗت االإاؾؿت، ا٢خهاص صخغي، ٖمغ. 

- ىُت للٟىىن االإُبُٗت، الجؼاثغ  الُبٗت اؾؿت،االإ وحؿُحر ا٢خهاص ٖغباجي، بؾماُٖل  .2013الثالثت، االإاؾؿت الىَ

- ٣ُت  ..2013الجؼاثغ  والخىػَ٘، واليكغ للُباٖت الأمت صاع قغ٦ت ، االإاؾؿت وحؿُحر ا٢خهاص خغوف، عٞ

- 2006  ؼاثغالج الثالثت، الُبٗت الجامُٗت، االإُبىٖاث صًىان االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص الخبِب، بً الغػا١ ٖبض. 

- للضعاؾاث واليكغ والخىػَ٘، الجامُٗت االإاؾؿت مجض الأولى، الُبٗت واالإخىؾُت، الهٛحرة االإاؾؿاث وجىمُت بصاعة حىاص، هبُل 

 .2007 بحروث

-  اث الجامُٗت، الجؼاثغ اع، الترقُض الا٢خهاصي للُا٢اث الؤهخاحُت في االإاؾؿت، صًىان االإُبىٖ  .2001ؤخمض َغَ

- ت ٖلي الكغ٢  .1993اوي، جسُُِ وع٢ابت الؤهخاج، الضاع الجامُٗت لليكغ والُباٖت، الؤؾ٨ىضعٍ

-  ت  .1998ٖاص٫ خؿً، بصاعة الؤهخاج، ماؾؿت قباب الجامٗت لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

- 2007، ٖمان ٖضهان جاًه الىُٗمي، ؤؾاؾُاث في الؤصاعة االإالُت، الُبٗت الأولى، صاع االإؿحرة لليكغ والخىػَ٘ والُباٖت. 

-  ت، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  .2003زالض ٖبض الغخُم الهُني، بصاعة االإىاعص البكغٍ

-  ،َ٘مدمض نلاح االإاطن، مباصت الدؿى٤ٍ، الُبٗت الأولى، صاع الث٣اٞت لليكغ والخىػَ٘ والضاع الٗلمُت لليكغ والخىػ 

 .2002ٖمان 

- ٍ1992مضزل ؾلى٧ي، الُبٗت الثالثت، صاع االإؿخ٣بل لليكغ و الخىػَ٘، الأعصن  -٤ مدمض ابغاهُم ٖبُضاث، مباصت الدؿى. 

-  ت اث واالإساػن، الضاع الجامُٗت الجضًضة لليكغ، الؤؾ٨ىضعٍ  .2002ٖبض الٟٛاع خىٟي، بصاعة االإكترً

- ُصاع الُاػوعي الٗلم ،ً  ت لليكغ والخىػَ٘، حاؾم هانغ، نباح مجُض الىجاع وخمُض زحر الله، جسُُِ وع٢ابت الخسؼٍ

 .2008ٖمان 

-  2007هضاء مدمض الهىم، مضزل بلى ٖلم الؤصاعة، صاع حىضًً لليكغ والخىػَ٘، ٖمان. 
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-  ُٟت البدث والخُىٍغ في االإاؾؿت الهىاُٖت صعاؾت خالت: مجم٘ نُضا٫، مظ٦غة م٣ضمت يمً  –خىعٍت قُٗب، حؿُحر وْ

ت ولىم مخُلباث هُـل قهاصة االإاحؿخحر ٞـي الٗلىم اال ُـت الٗلـىم الا٢خهاصًت والخجاعٍ ِ
ّ
٣خهاصًت، جسهو: ا٢خهاص نىاعي، ٧ل

 .2014 – 2013الدؿُحر، حامٗت  بؿ٨غة 

- الىَىُت للمىٟٓاث االإاؾؿت خالت باالإاؾؿت: صعاؾت ال٣غاعاث اجساط في وصوعه االإٗلىماث هٓام ٞاَمت، قلىف ؾامُت، ٖلُىاث 

ت، وخضة الهُاهت ومىاص  .2015البىٍغة  حامٗت اؾتر،م مظ٦غة الأزًغٍ

- ش االإٗلىماث، هٓم ووْاث٠ وزهاثو ٖىانغ  ، مً االإى٢٘ الال٨ترووي: 2016حاهٟي  05 :الا٢خباؽ جاعٍ

www.m5zn.com/newuploads/.../ac9b2d94bce0088.do 

- ت، الا٢خهاصًت االإاؾؿت مدُِ حصخُو مداولت الهاقمي، واضح عابذ، بى٢غة الا٢خهاصًت واالإالُت، الضعاؾاث  مجلت الجؼاثغٍ

 .2011، حامٗت الىاصي 04الٗضص 

- حامٗت وع٢لت  مىحهت لُلبت الؿىت الثاهُت لِؿاوـ ٖلىم ا٢خهاصًت، االإاؾؿت، وحؿُحر ا٢خهاص في مدايغاث مسٟي، ؤمُىت

 .2016ؾىت 

-  2008الخلضوهُت لليكغ والخىػَ٘، الجؼاثغ  االإاؾؿت، صاع ا٢خهاص في الىححز ٞغخاث، ٚى٫. 

- ت واالإدُِ، االإاؾؿت الضًً، هىع  همِس ي ٤،  اجها٫ جسهو ماؾتر الثاهُت الؿىت لُلبت مىحهت بُضاٚىحُت مُبىٖ  وحؿىٍ

 .2017ؾ٠ُُ  حامٗت

-  ،ت٧ىصًض ؾُٟان لىم ا٢خهاصًت ٖلىم الثاهُت الؿىت لُلبت م٣ضمت بُضاٚىحُت مُبىٖ  واالإداؾبُت،  االإالُت والٗلىم الدؿُحر وٖ

 .2019  جمىقيذ ٖحن - بىقُٗب بلخاج الجامعي االإغ٦ؼ

- ما٫، مىٓماث في الخىُٓمي الؿلى٥ الٗمُان، مدمىص ؾلمان  .2004والخىػَ٘، ٖمان  لليكغ واثل صاع اٖلأ

- ت مباصثه، بصاعجه وبدىزه، الضاع – الخضًث الدؿى٤ٍ الٗلا١، ٖباؽ بكحر لان، والخىػَ٘ لليكغ الجماهحرً  .1998ال٣اهغة  واٖلؤ

- ٤ بصاعة الله، ؤخمض ٖبض ؤهِـ ٤ الدؿىٍ  .2016ٖمان  والخىػَ٘، لليكغ الؼبىن، الُبٗت الأولى، صاع الجىان ٢ُمت مىٓىع  وٞ

- ،دت لُىضة ت الؿى١، صعاؾت ٞغٍ ُت حامُٗت، صعوؽ مُبىٖ ِ
ّ
ت الٗلىم الا٢خهاصًت ٧ل لىم والخجاعٍ  حامٗت ٢االإت  الدؿُحر، وٖ

2014 – 2015. 

- ٤ الٗلا١، ٖباؽ بكحر ت الُبٗت الأولى، الضاع مباصثه، بصاعجه وبدىزه، –ث الخضً الدؿىٍ لان،  والخىػَ٘ لليكغ الجماهحرً واٖلؤ

 .1998مؿغاجت 

- ت  ٞى٦غاف ايُت، الؿى١  صعاؾت م٣ُاؽ مدايغاث ػوبُضة، مُبىٖ لي بً خؿِبت حامٗت الغٍ  .2020 – 2019الكل٠  بىٖ
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- ت االإجلت ؾتراجُجُت،الؤ  ال٣ُٓت لخد٤ُ٣ ٦إصاة الؿى١  صعاؾت قٗباوي وآزغون، مجُض ، 03الٗضص  واالإالُت، للا٢خهاص الجؼاثغٍ

 .2015الجؼاثغ 

- ب االإهني، الٟني للخٗلُم الٗامت االإاؾؿت الؿى١، صعاؾت مضزل  الٗغبُت االإمل٨ت االإىاهج، وجُىٍغ لخهمُم الٗامت الؤصاعة والخضعٍ

ش www.makktaba.com جم جدمُله مً الإى٢٘ الال٨ترووي: الؿٗىصًت،  .Ko 336، 2023حاهٟي  21، بخاعٍ

- 2004الجؼاثغ والخىػَ٘، لليكغ الٗلىم صاع الُبٗت الثاهُت، الؿى١، صعاؾت عحم، ههِب . 

 Mohamed Sghir DJITLI, Comprendre le Marketing, Berti édition, Alger 1990, P. 97. 

- 2004الجؼاثغ والخىػَ٘، لليكغ الٗلىم صاع الُبٗت الثاهُت، ١،الؿى  صعاؾت عحم، ههِب . 

-  2008مضزل ج٩املي، صاع االإىاهج لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  –بخؿان صهل حلاب ونالح عيا عقُض، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت. 

-  ت بًمان ُُٖت هان٠، مباصت ا٢خهاصًاث االإىاعص والبِئت، االإ٨خب الجامعي الخضًث لليكغ والخىػ  .2008َ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

-  ث حىهؼ، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت مضزل مخ٩امل، جغحمت: مدمض ؾُض ؤخمض ٖبض االإخٗا٫ وبؾماُٖل ٖلي  –قاعلؼ هل وحاعٍ

اى  ش لليكغ والخىػَ٘، الغٍ  .2008بؿُىوي، الُبٗت الؿاصؾت، صاع االإغٍ

-  ـ، الؤصاعة الؤؾتر مىٓىع منهجي مخ٩امل، صاع واثل للُباٖت  –اجُجُت َاهغ مدؿً مىهىع الٛالبي وواثل مدمض نبخي بصعَ

 .2007واليكغ والخىػَ٘، ٖمان 

-  ت  .2006مضزل بؾتراجُجي، الُبٗت الثاهُت، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  –ؾهُلت مدمض ٖباؽ، بصاعة االإىاعص البكغٍ

-  2004الأولى، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  االإىاٞؿت والٗىالإت، الُبٗت –٧اْم هؼاع الغ٧ابي، الؤصاعة الؤؾتراجُجُت. 

- ت  الجامعي االإ٨خب والبِئت، االإىاعص ا٢خهاصًاث مباصت هان٠، ُُٖت بًمان  .2008الخضًث لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

- ت الضاع االإالُت، والؤصاعة الخمىٍل ؤؾاؾُاث الغخُم، ٖبض َه حابغ ٖا٠َ  .2008 الجامُٗت لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

- ت  ال٨ٟغ صاع للماؾؿاث، االإالُت والؤصاعة الخمىٍل اهضعاوؽ، ولُم ٖا٠َ   .2008الجامعي للُباٖت، اليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

-  ت  .2000مدمض نالح الخىاوي، الؤصاعة االإالُت والخمىٍل، الضاع الجامُٗت لليكغ والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

- 2007الهضي لليكغ والخىػَ٘، ٖمان  صاع االإالُت، االإاؾؿاث صاعةوب الخمىٍل ؤخمض، ًىؾ٠ الىهاب ٖبض. 

- ل بىعاؽ، ؤخمض  .2008ٖىابت  الٗلىم للُباٖت، اليكغ والخىػَ٘، صاع الا٢خهاصًت، االإيكأث جمىٍ

-  2001بحروث  النهًت لليكغ والخىػَ٘، صاع الخمىٍل، مهاصع ؤخمض، ٖلى ٖبُض لدجاػي. 

- ًتال االإىاعص هامان، ٖلي خؿ  الؤبضاُٖت، االإىٓمت ال٣ُاصة -الٗغبُت  للئصاعة االإٗانغة الخدضًاث الخىاٞؿُت، للمحزة ٦مضزل بكغٍ

ت، للخىمُت الٗغبُت  .2006ال٣اهغة  الؤصاعٍ

http://www.makktaba.com/
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-  اث الجامُٗت، الجؼاثغ ل وحؿُحر االإسؼوهاث، صًىان االإُبىٖ  .1996ؾٗضون بى٦غبىف، جىُٓم الخمىٍ

- ت االإىاعص بصاعة ٣ُٖلي، ونٟي ٖمغ  .2005مان لليكغ والخىػَ٘، ٖواثل  صاع االإٗانغة، البكغٍ

- ض ت االإىاعص بصاعة الؿالم، ؾُٗض ماٍ  .2009 ٖمان والخىػَ٘،  لليكغ بزغاء ج٩املي، اؾتراجُجي مضزل – البكغٍ

- ت )الإٟاهُم االإىاعص بصاعة البراصعي، مهُٟى لُلى الىهاب، ٖبض مدمض ؾمحر  ، مغ٦ؼ)جضًضةال واالإجالاث والاججاهاث البكغٍ

 .2002ال٣اهغة  الٗامت، واؾدكاعاث الؤصاعة صعاؾاث

- ت االإىاعص بصاعة مٟخاح، نالح ت الخىمُت الضولي خى٫  االإلخ٣ى ال٨ٟاءاث، زضمت في االإٗاعٝ وحؿُحر البكغٍ غم البكغٍ   الاهضماج وٞ

ت ا٢خهاص في ت، وال٨ٟاءاث االإٗغٞ  .2004حامٗت وع٢لت ماعؽ  البكغٍ

- مظ٦غة الجؼاثغ، لىلاًت الأالإىُىم ماؾؿت خالت صعاؾت –واالإخىؾُت  الهٛحرة االإاؾؿاث همى في االإ٣اعن  ال٣ُاؽ ع آمىت، صو  جىا٫ 

 .2009بىمغصاؽ  –بى٢غة  ؤمدمض الدؿُحر، حامٗت ٖلىم في االإاحؿخحر قهاصة لىُل

- االإاؾؿاث بٌٗ خالت ؾتصعا –االإاؾؿت  همى اؾتراجُجُاث جدضًض في وال٨ٟاءاث االإىاعص جدلُل لعجالي، صوع  ٖاص٫ 

ت، الا٢خهاصًت  –ٖباؽ  ٞغخاث حامٗت الؤؾتراجُجُت، الؤصاعة جسهو -الدؿُحر ٖلىم في االإاحؿخحر قهاصة لىُل مظ٦غة الجؼاثغٍ

 .2012ؾ٠ُُ 

- ت" خبِب، مُاهُىؽ  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ،"الٗغبُت االإىؾىٖ

www.arab-ency.com/ar (consulté, le 28 novembre 2017) 

- ،"الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ؾاعة هبُل، "ما هى الخدلُل الا٢خهاصي: 

https://hrdiscussion.com/hr106028.html (consulté, le 01 janvier 2018). 

- ٟه، الا٢خهاصي: الخدلُل ما ًسو ٧ل بغ٧اوي، " مىحر  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى وؤصواجه"، مخاح ؤهىاٖه، ؤهضاٞه، حٗغٍ

Tadwiina.com (consulté, le 17 février 2020). 

- ت بحن ال٣ُاس ي الا٢خهاص في ُُٖت، الخضًث ال٣اصع ٖبض بً مدمض ال٣اصع ٖبض الجامُٗت لليكغ  الضاع والخُب٤ُ، الىٓغٍ

ت   .2005والخىػَ٘، الؤؾ٨ىضعٍ

- 2021الإؿُلت ا بىيُاٝ، مدمض حامٗت الجؼجي، الا٢خهاصي الخدلُل في مدايغاث الله، حاب مهُٟى. 

- ٦ُجز  ماًىاعص حىن  ٢بل مً جإؾِؿه جمJohn Menard Keynes ، ت بلى حهضٝ ٧انو  الأػماث خضور بلى جاصي التي الأؾباب مٗغٞ

 . الأػماث خل هظه  و٦ُُٟت الا٢خهاصًت

-  ؤ٧اصًمُت ب ث ؽBTS،"ىاثضه الا٢خهاصي الخدلُل  :الؤل٨ترووي االإى٢٘ ٖلى مخاح ،"وٞ

www.bts-academy.com/blog-det.php (consulté, le 11 décembre 2020). 
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- الٗلىم الا٢خهاصًـت،  ٖبض ال٣اصع مكضا٫، ؤزغ بؾتراجُجُت الخهيُ٘ ٖلى الدكُٛل بالجؼاثغ وا٢٘ وآٞا١، عؾالت ماحؿخحر في

 .1999حامٗت الجؼاثغ

- ت، عؾالت ماحؿخحر مهُٟى ػهغة، بق٩الُت الخ٩امل بحن الجامٗت واالإاؾؿاث الا٢خهاصًت في مجا٫ ج  ٩ىًٍ االإىاعص البكغٍ

 .2008في الٗلىم الا٢خهاصًت، حامٗت البلُضة 

-  الضًً بً لىن٠ُ، جإهُل الا٢خهاص الجؼاثغي للاهضماج في الا٢خهاص الضولي، االإلخ٣ى الىَني الأو٫ خى٫ الا٢خهاص ً ػٍ

 .2002ي ما 21و 20الجؼاثغي في الألُٟت الثالثت، حامٗت ؾٗض صخلب، البلُضة ًىمي 

-   ني الثالث خى٫ اؾحن ٢اس ي، م٩اهت االإاؾؿت الهٛحرة واالإخىؾُت في الا٢خهاص الجؼاثغي، االإلخ٣ى الىَ مدمض ٚغصي وٍ

ل  27و 26ال٣ُإ الخام في الجؼاثغ وا٢٘ وآٞا١، حامٗت البلُضة، ًىمي   .2005ؤٞغٍ
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